
 

  

 
 
 
 

 
Medellín, 13 de Julio de 2021 
 
 

RESPUESTA A OBSERVACIONES  
SOLICITUD PRIVADA DE OFERTAS 2021-30 

 
La Empresa para la Seguridad Urbana - ESU, en el marco de las observaciones realizadas por los proponentes interesados 
en la Solicitud Privada de oferta cuyo objeto es “Suministro de elementos de papelería, oficina, aseo, cafetería y 
primeros auxilios, para suplir las necesidades de la Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas -ESU”, se permite 
dar respuesta a las mismas, de conformidad con las instrucciones técnicas del cliente final del objeto a contratar, y con 
la normatividad que rige la modalidad de selección. 
 
En el caso del proveedor invitado PAPYSER se relacionan las observaciones y sus respectivas respuestas: 
 
-----Mensaje original----- 
De: José Huber <joseo@papyser.com>  
Enviado el: martes, 13 de julio de 2021 11:17 a. m. 
Para: Paula Andrea Villa Rodriguez <pvilla@esu.com.co> 
Asunto: Re: Solicitud privada de oferta 2021-30 
 
Buenos días Sra, Paula 
 
Como le pregunté telefónicamente, necesitamos saber cuáles son las cantidades promedio mensual o al menos el 
valor estimado en pesos, la situación actual del mercado nos ha llevado a ser muy cuidadosos al momento de licitar. 
 
Quedo atento a su pronta respuesta. 
 
Muchas gracias 
 
RESPUESTA 
 
Tal como le fue informado telefónicamente, la ESU es una Empresa Industrial y Comercial del Estado, en competencia 
con el sector privado, y para este tipo de procesos por estrategia comercial se reserva el derecho de informar 
presupuestos o referenciamientos de precios consultados en el mercado.  
 
Así mismo, le informamos que no se cuenta con un promedio de cantidades estándar dado que la entidad se cambió de 
sede desde el mes de marzo, iniciando operaciones en mayo, y la mayoría del personal se encuentra trabajando desde 
casa o en alternancia, por lo tanto, no tenemos un informe de consumo real, dado que esto puede variar.  
 
Cordialmente,  
 
 
COMITÉ EVALUADOR 


