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INFORMACION GENERAL

Objeto del contrato

Disefio, parametrizacin, implementacidn, migracién y puesta en marcha de
una herramienta tecnoldgica de Gestién Comercial CRM (Customer
Relationship Management) para la Agencia de Cooperacion e Inversién de
Medelliny el Area metropolitana — ACl Medellin.

Radicado requerimiento 2021106336 No. ~ Proceso  de| ;)1 g6
contratacion
Modalidad.de seleccién SPVA Fecha d'e’l !nforme_ de 28/12/2021 E
evaluacion )
Agencia de
‘Cooperacién e s
Cliente inversion . de Fecha del' ?omlte de 29/12/2021
L < contratacion
Medellin y el Area ‘
Metropolitana '
.N umero ('Zo'ntrat'o | 053 de 2021 Tipo de informe Definitivo
interadministrativo *
Fecha de terminacién Fecha de terminacion
Contrato Interadministrativo 31/1,2/,2021 Contrato Marco N/A
INFORMACION PRESUPUESTAL
No. Certificado de . disponibilidad | 2021001265 Fecha CDP | 21/09/2021
presupuestal - COP 2021001684 15/12/2021
23202020080233-
1/83141 ' $55.205.540
No. Rub
0. Rubro presupuestal 23502080000010- | Valor cDP $5.000.000
1/83141 :
INFORMACION LOGISTICA
1. ESTUDIOS PREVIOS Y/O REFERENCIAMIENTO DE PRECIOS
Los proveedores que enviaron informacion para estudios previos fueron:
No OFERENTE VALOR
1 ARROBATECNO 58.417.787
2 DATTICS 76.816.250
3 : SEXTO SENTIDO 77.560.000
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El presente proceso cuenta con matriz de riesgos.

2. PROVEEDORES INVITADOS AL PROCESO DE CONTRATACION

No

PROVEEDOR

Arrobatecno

Dattics

Sexto Sentido

BIW N|E=

Estudio Digital

3. RECEPCION DE PROPUESTAS

En el numeral 5.1 Cronograma, del pliego de condiciones, fue establecida la siguiente fecha y hora para
presentacion de propuestas: “E/ miércoles veintidds (22) de diciembre de 2021 entre a las 3:30 pm y las 4:30

”

pm”.

Vencido el plazo establecido, fue verificado el portal de contratacién de la ESU vy el sistema de gestidon
documental de la entidad y se evidenci6 que no fue recibida propuesta alguna para participar del proceso
convocado, lo cual se muestra continuacién:

Otifato

Bienea y sesvicion (CHUYY

Fecha Apsitura
Fesha Cienmg
Estado
Funcionang
Actualizady
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B} tncluir fecha de radicecién en ia bisguads
Fegcha de
Radicatien
deader

Fecha de
Radiczridn hasta:

Tips de
Documanto:

Cidigs Asunte;  =w 2 %

Dirigida a

@ Destinatarion : 5

Ruta: W

Refsrancia: fzegi-ze

Ohsarvagionasz

| Ageptar | Vol

- twostrands 118 v registrey Bisguedarl )
Ra.

Accasas Dirmctss
) Docyrents

arigen o, Ovigan P Raoittn Tigo Ruberancin Obarrvaciones

£ Y AN DE00UbIES

Sestrends  hata b 2e X reyatves Prmera afmnr Ggeee Gome

" Al consultar a los proponentes invitados al participar del proceso de seleccidn, fueron expuestas las
siguientes razones que imposibilitaron su participacion en el proceso: ‘
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No

PROVEEDOR

_SUSTENTO NO PARTICIPACION

EN EL PROCESO

SOPORTE

Arrobatecno

Ese dia dejamos abierta la
plataforma desde temprano y
no nos presentd la opcidn de
cargar los documentos.
Esperamos por una hora
adicional y al refrescar-salié el
horario de fuera de horario. Al
parecer al no refrescar el
navegador en el horario
habilitado no nos dio la opcidn,
inmediatamente  solicitamos
otro canal
documentos y estamos atentos
a esta opcién. Agradecemos se
nos habilite otra ventana de
tiempo.

para enviar los |

URGENTE: INVITAZION PROGESO $PVA 2021-86

Dattics

No presentamos la oferta ya
que el tiempo para presentarla
no era suficiente para poder
estructurar y enviarla.

URGENTE: INVITACION PROCESO SPVA 2021-86

Lardialmaeate,

© “tusn-Carlos Sancher
DATT: 45

nyarg suitanta e

Sexto
Sentido

No indicd razones

Estudio
Digital

Buenos dias, actualmente nos|

encontramos en periodo de|,

vacaciones de la empresa y el

tiempo que nos han dado-para’

responder es demasiado corto.

Estaremos de
préximo 5 de-enero,

regreso el

Alejandeo Yepes
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4: TERMINACION DEL PROCESO

En el numeral 8.7 Terminacién del proceso del pliego de condiciones, fue indicado el siguiente sustento
para la terminacion del proceso convocado:

“La ESU podrd desestimar por inconveniente la(s) propuesta(s) o terminar en cualquier momento el proceso
de Solicitud Privada de Oferta, en el evento en que no se presente ningun proponente, o ninguna oferta se
ajuste a los pliegos de condiciones o, en general, cuando existan motivos que impidan la seleccion objetiva”

. Teniendo en cuenta lo expuesto previamente, se recomienda dar por terminado el proceso de seleccidn
'N0.2021-86 cuyo objeto es “Disefio, parametrizacién, implementacidn, migracién y puesta en marcha de
una herramienta tecnolégica de Gestién Comercial CRM .(Customer Relationship Management) para la
Agencia de Cooperacién e Inversién de Medellin y el Area metropolitana — ACl Medellin”

Comité Evalnador

QALI{J MO INA BETANCU JUAN LO OSPINA OSORIO

Profesional Universitario ’ Abogado -
Unidad Estratégica de Servicios de Logistica . " Unidad de Gestion Juridica
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OPC 1: RECOMENDACION COMITE DE CONTRATACION

Con base en lo expuesto en este comité, se recomienda dar por terminado el proceso de seleccién No.2021-86
cuyo objeto es “Disefio, parametrizacién, implementacién, migracién y puesta en marchade una herramienta
. tecnolégica de Gestion Comercial CRM (Customer Relationship Management) para la Agencia de Cooperacidn
e Inversién de Medellin y el Area metropolitana — ACI Medellin” '

4" Gerente

Invitados:

/] v

JUAN RENIPH

RNANDEZ G.
Secretari :

=K /’/—-"‘
MAURIEIO PATINO R,

o Subigerente Servicios

Unidad

Nombre y Cargo

Firma

Delegado Auditoria Interna
(Con voz pero sin voto)

Auditoria Interna

ficaacs

Delegado Subgerencia Administrativa
.y Financiera
{Con voz pero sin voto)

Subgerencia Administrativa y
Financiera

/%’:%MZ/ %;426/[5(
7

Delegado Gestion Juridica
(Con voz pero sin voto)

Profesional Especializado /
Universitario

Subgerencia de Servicios
(Con voz pero sin voto)

Lider de Programa

My



