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OBIJETO

El contratista se obliga con la ESU a la “Prestacién de servicios de asesoria y apoyo para la implementacién del
proceso de comunicaciones de la ESU, el fortalecimiento de la imagen corporativa, el posicionamiento de la
marca, la gestién comercial y de mercadeo, y el relacionamiento con los ptblicos y stakeholders definidos por
la Entidad”; de conformidad con los términos y condiciones de contratacién y la propuesta presentada por el
contratista y aceptada por la ESU, documentos que hacen parte integrante del contrato.

AlCANCE DEL OBJETO
El alcance del objeto del presente contrato comprende:

L,

Disefiar las piezas graficas solicitadas para el fortalecimiento de laimagen corporativa, el posicionamiento
de la marca, la gestion comercial y de mercadeo, y el relacionamiento con los publicos y stakeholders
definidos por la Entidad.

Preproducir, producir y postproducir las piezas audiovisuales solicitadas para el fortalecimiento de la
imagen corporativa, el posicionamiento de la marca, la gestion comercial y de mercadeo, y el
relacionamiento con los publicos y stakeholders definidos por la Entidad.

Preproducir, producir y postproducir las piezas auditivas solicitadas para el fortalecimiento de la imagen
corporativa, el posicionamiento de la marca, la gestion comercial y de mercadeo, y el relacionamiento
con los publicos y stakeholders definidos por la Entidad.

Asesorar y acompafiar el disefio y la implementacién del plan de medios de comunicacién de la ESU.
Realizar registro fotografico y de video de alta calidad en actividades, eventos y otros que se requieran.
Administrar las redes sociales corporativas de la ESU, incluyendo la creacién de contenidos (textos, videos,
animaciones, graficos, infograficos, imagenes, ecards y similares), evaluacién de las estadisticas,
interaccién con los seguidores y generacién de alertas acerca de temas sensibles o de interés para la
operacién de la Entidad.

Establecer una bolsa por cuatrocientos noventa millones de pesos ($490.000.000) la cual seré destinada,
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en términos generales, a los siguientes fines:

a. Pauta en medios de comunicacién masiva tradicionales

b. Pauta en medios de comunicacién digitales, revistas especializadas, portales y similares. )

c. Pauta para la difusién de contenidos en las redes sociales corporativas definidas por la Entidad.

d. Produccién de piezas graficas y publicitarias, material pop y demas enmarcadas en el segmento
de la publicidad y las artes graficas.

e. Produccién de elementos de identificacion para los empleados y contratistas de la ESU.

f.

Produccién de camisas, camisetas, chalecos, chaquetas y demds destinados a fortalecer la

presencia de marca de la ESU entre sus publicos.

g. Establecimientoy actualizacién de una red de vallas para la Entidad en los territorios en los que
haga presencia o en los que se determinen como objetivos comunicacionales y comerciales.

h. Material de apoyo para la gestion comercial y el posicionamiento de la imagen.

i.  Marcaciones internas de las oficinas de la ESU.

j. Organizacién, planeacion y/u operacién de eventos y certamenes internos y externos.

k. Transportesy viaticos para acciones encaminadas al cumplimiento del objeto del contrato.

|

Adquisicién de elementos que aporten al relacionamiento de la entidad con sus publicos y
stakeholders definidos.

m. Adquisicién de equipos relacionados con el quehacer comunicacional de la Entidad.

n. Participacion en eventos y certdmenes relacionados con el quehacer de la entidad.

0. Adecuacién de stands y demds requeridos para la participacién de la ESU en eventos y
certdmenes.

p. Disefioy produccién de renders y animaciones especializadas.

q. Preproduccién, produccién y postproduccién de jingles, audidlogos y similares de la Entidad.

r.  Produccién y emisién de contenidos especializados en medios de comunicacion.

s.

Todos los demas elementos necesarios para la presencia y posicionamiento de la marca de la ESU
en los publicos definidos.

8. Entregarinformes de gestién mensual o cuando se soliciten.

PLAZO

Desde la aprobacion de las garantias por parte de la Secretaria General de la ESU, hasta el 31 de diciembre de
2022, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato. El plazo del contrato
podra ser modificado antes de su vencimiento mediante documento suscrito por las partes, previa verificacion de
la necesidad o conveniencia por parte del supervisor, teniendo en cuenta el cumplimiento del contrato, los precios

y las condiciones de ejecucién del contrato.
VALOR
El valor del contrato es por la suma de NOVECIENTOS OCHENTA MILLONES DE PESOS M.L ($980.000.000) incluido

IVA y todos los costos directos e indirectos, tasas y contribuciones que conlleve la celebracion y ejecucién total
del contrato que resulte del presente proceso de contratacién, los cuales seran distribuidos asi:

- BOLSA DE RECUROS: CUATROCIENTOS NOVENTA MILLONES DE PESOS M.L. ($490.000.000)
- GESTION CORRIENTES: CUATROCIENTOS NOVENTA MILLONES DE PESOS M.L. ($490.000.000)
FORMA DE PAGO

La ESU cancelaré el valor del contrato mediante pagos mensuales, de acuerdo con el servicio prestado y lo
efectivamente ejecutado por cada uno de los componentes (bolsa de recursos y gestién corrientes) de acuerdo

con el recibo de cumplimiento de la prestacion del servicio, y la emisién del recibo a satisfaccion por parte del
supervisor del contrato.
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La respectiva factura debe cumplir con los requisitos de las normas fiscales establecidas e‘n' el Articulo
617 del Estatuto Tributario. La fecha de la factura debe corresponder al mes de su elaboracion, y en ella
constard el nimero del contrato y, el concepto del bien o servicio que se esta cobrando.. o

Las retenciones en la fuente a que hubiere lugar y todo impuesto, tasa, estampilla o contrlbucpn directa
o indirecta, Nacional, Departamental o Municipal que se cause con ocasién del contrato seran a cargo
exclusivo del contratista,

Una vez recibida a satisfaccién la factura o cuenta de cobro correspondiente, la ESU tendra treinta (30)
dias calendario para proceder a su pago. En caso de incurrir en mora en los pagos, la ESU reconocers al
contratista un interés equivalente al DTF anual de manera proporcional al tiempo de retraso.

Al momento de entregar la factura, ésta debera estar acompafiada con el certificado de pago de aporte
de sus empleados al Sistema de Seguridad Social Integral y a las Entidades que administran recursos de
naturaleza parafiscal; y la carta donde se especifique la Entidad y el nimero de cuenta bancaria a la cual
se le debers realizar el pago.

Para el caso de proveedores que se encuentren obligados a facturar electrénicamente, la facturacién
deberd ser remitida al correo electrénico facturacion@esu.com.co y la fecha limite para la recepcién de
las mismas estara sujeta a las fechas definidas en la circular 22 del 29 de diciembre de 2021, documento
donde adicionalmente se define la elaboracién del recibo a satisfaccion por parte del supervisor
designadoy el proceso de cierre contable en calidad de empresa industrial y comercial del estado.

CRUCE DE CUENTAS

Con la firma del presente contrato el contratista autoriza a la ESU, para que al momento de efectuar cualquier
Pago a su nombre, de manera automética y sin previo aviso, la ESU realice cruce de cuentas para compensar los

dineros que el contratista adeuda a la Entidad por cualquier concepto, salvo que sobre los mismos se tenga suscrito
un acuerdo de pago entre las partes.

LUGAR DE EJECUCION

La entrega de todos los bienes v/o servicios se haré en la ciudad de Medellin y/o Area Metropolitana o en el sitio
que le defina la ESU, previa coordinacién con el supervisor del contrato.

GARANTIA CONTRACTUAL

El Contratista se obliga a constituir a favor de “La Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas - ESU”, una
garantia tnica de las expedidas para Entidades estatales que ampare el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, otorgada por una compafiia de seguros autorizada para operar en Colombia por la
Superintendencia Financiera y preferiblemente con poderes decisorios en la Ciudad de Medellin:

Garantias y Mecanismos de cobertura del riesgo: El Contratista se obliga a garantizar el cumplimiento de las
obligaciones surgidas a favor de la ESU, con ocasién de la ejecucién del contrato, de acuerdo con la siguiente tabla:

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA
Cumplimiento del 20% con una vigencia igual a la
contrato duracién del contrato y seis (6)

meses mas
Calidad del servicio 20% con una vigencia igual a la
duracién del contrato y seis (6)
meses mas
Salarios, prestaciones 10% con vigencia igual al plazo del
sociales e contrato y tres (3) afios mas
indemnizaciones al
personal

PARAGRAFO 1: El contratista deberd modificar el monto de Ia garantia cada vez que sea necesario, en razén del
incremento del contrato o la afectacién por reclamaciones. Si el contratista se negare a constituir o a reponer la
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garantia exigida, la ESU dir
podra dar por terminado e
indemnizacién alguna.

ectamente solicitard a la Compaiiia de Seguros la modificacién de la misma, adem3s
| contrato en el estado en que se encuentre, sin que haya lugar a reconocer o pagar

PARAGRAFO 2: Al recibo

del contrato, el contratista contara con maximo dos (2) dias hébiles para la constitucion
de la péliza Gnica de cum

plimiento y entrega de la documentacién respectiva.

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

La ESU en desarrollo del presente contrato tendré los siguientes derechos y deberes.: 1) Exigir al'contratista la
ejecucién idénea Y oportuna del objeto contratado. 2) Actualizar y adoptar las medidas necesarias cuando se

oportunamente a| contratista
al contratista lo necesario par;

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El contratista en desarrollo del presente contrato t
ortunamente el pag

op! estipulado en el contrato. 2)
conformidad con Ia propu

0S pagos. 9) Acatar los requerimie

supervisor y/o la contratante. 10,

ntos y observaciones que con
contractuales estdn basadas en el reconocimiento,

) Considerar que las relaciones
, Seguimiento de las reglas, principios de Ia ética y la buena fe
onfianza que genere valor para las Partes y para la sociedad en
y delictivas en general; se prevendrs Y combatirg el fraude, el

€s comerciales, asi como a no co
nvenciones internacionales ratifi

cados por Colombia, segln lo
mas normas vigentes sobre la m

ateria, en particular aquellas que
cta con la naturaleza Y objeto del
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SUPERVISION
La supervisién del Contrato ser4 realizada por la Profesional
sea designado por el funcionario competente, Al Supervisor
administrativo, técnico, financiero,
directamente por el Gerente.

Universitario G2 de la Oficina Estratégica o quien
le corresponders realizar el seguimiento
contable, juridico del contrato. En todo caso la designacién podra hacerse

INDEMNIDAD

De conformidad con el reglamento de contratacién de la ESU el Contratista se obliga a indemnizar a la Entidad con
ocasion de la violacién o el incumplimiento de las obligaciones previstas en el presente Contrato. El Contratista se
obliga a mantener indemne a la ESU de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros que
tengan como causa sus actuaciones hasta por el monto del dafio o perjuicio causado y hasta por el valor del
presente Contrato. Igualmente, el Contratista mantendrd indemne a la Entidad por cualquier obligacién de
caracter laboral, o relacionadas que se originen en el incumplimiento de las obligaciones laborales que el

Contratista asume frente al personal, subordinados o terceros que se vinculen a la ejecucion de las obligaciones
derivadas del presente Contrato.

CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

De conformidad con el articulo 1592 del Cédigo Civil Colombiano, las partes convienen que en caso de
incumplimiento del contratista en las obligaciones del contrato, o de la terminacién del mismo por hechos
imputables a €, pagard a la ESU en calidad de cléusula penal pecuniaria una suma equivalente al diez por ciento
(10%) del valor total del contrato. El valor pactado de la presente clausula penal es el de la estimacién anticipada
de perjuicios, no obstante, la presente cldusula no impide el cobro de todos los perjuicios adicionales c!ue se
causen sobre el citado valor. Si lo anterior no fuere posible, se cobrard por la via judicial. Las partes convienen,
conforme lo establece el articulo 1600 del c6digo civil, que podré pedirse a la vez la pena y la indemnizacién de
perjuicios a que hubiere lugar.

PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO CONTRACTUAL ) :

El incumplimiento por parte del contratista de sus obligaciones, contenidas en la propuesta comercial presentada
y demds documentos integrantes, asi como los postulados de la diligencia y buena fe contractual, dard lugar a que
la ESU inicie un procedimiento sancionatorio de caracter contractual.

9N DE RELACION LABORAL . e y
::(S;:tsrlact)i?taD ejecutard el objeto de este contrato con plena autonomia técnica y administrativa, sin relacién de

subordinacion o dependencia, por lo cual no se generara ningln tipo de vinculo laboral.

TO . o .
EESIé'\t‘ Df‘ls-t(a:%r:.r:cﬁiré ceder total o parcialmente su posicién contractual sin la autorizacion previa, expresa y
contrati

de la ESU. EL contratista tampoco podré ceder total o parcialmente derechos u obligacion contractual
escrita de la .

algunasin la autorizacion previa, expresa y escrita de la ESU.

MOS DE SOLUCION DIRECTA EN LAS CONTROVERSI.AS COI\{TRA?U?:E:HCiaS —
ita buscaran solucionar en forma égil, répida y directa |§§ diferencias y discrep P ——

La ESU y el contratista |. Para tal efecto, al surgir las diferencias acudirén al empleo de los mec el

de la actlvidad contrac.tua ; ntractuales, a la conciliacion, a la amigable composicién o a la tran.sa.cclonr- anrt:de

solucidn delcont:\ct'\;iirzl:sdsos anteriorés mecanismos estard supeditada a la necesidad del servicio por p

caso, la impleme

la ESU o de sus clientes.

leILIZACION DE MECANIS
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CONFIDENCIALIDAD

En caso que exista informacion su
esta informacion, la cual debers e
que la informacién suministrada t
confidencialidad de la informacién
de la fecha de revelacién.

jeta a alguna reserva legal, las partes deben mantener la confidencialidad de
star previamente marcada como tal, para ello, debe comunicar a Ia otra parte
iene el caracter de confidencial. Cada una de las partes acuerda mantener la
Confidencial de la otra parte durante un periodo de tres afios contados a partir

TERMINACION
El presente contrato se podré dar
objeto del contrato.
se haga imposible el
ESU. 5) Por vencimie

por terminado por las siguientes causas: 1) Cuando se alcance y se cumpla el
2) Por mutuo acuerdo de las partes. 3) Cuando por razones de fuerza mayor o caso fortuito
cumplimiento del objeto contractual. 4) Por el incumplimiento del contrato declarado porla
nto del plazo pactado. 6) Por las demds causales sefialadas en la Ley.

LIQUIDACION

El contrato sera objeto de liquidacién dentro de los cuatro (4)
Dentro de este plazo, las partes acordaran los ajustes, revision
quedaré constancia en el acta de liquidacion. Si es del cas
ampliacién de la vigencia de los amparos y garantias p:
posterioridad a la extincién del contrato.

meses siguientes a su terminacion.

es y reconocimientos a que haya lugar, de los cuales
0, para la liquidacion se exigird al CONTRATISTA la
ara avalar las obligaciones que deba cumplir con

En todo caso la liquidacién del contrato estara sujeta a las disposiciones del reglamento de contratacion de la ESU.

INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

El contratista con la firma del presente contrato, declara bajo la gravedad de juramento que no se encuentra

incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades consagradas en la Constitucién y la Ley. La
contravencion a lo anterior, dara lugar a las sanciones de ley.

TRATAMIENTO DE DATOS . ,
El contratista asume la obligacion de proteger los datos personales a los que acceda con ocasién del contrato, asi
como las obligaciones que como responsable o encargado le correspondan’acorde con la Ley }581 de 2012 y sus
decretos reglamentarios en cuanto le sean aplicables. Por Fz,into, deberd adoptar las medidas de seguridad,
confidencialidad, acceso restringido y de no cesiénven relacién f:on los datos p’ersonales a los cuale?s alclce.de,
cualquiera que sea la forma de tratamiento. Las medl-das de sggurldad que deberdn adoptarse son de ':lpo gico,
administrativo y fisico acorde a la criticidad d'e la mformamorl Personal a la que acc.ede y/o reco ecta, .Zara
garantizar que este tipo de informacién no sera usada, c.omeraallzada, co.adnda, transferida y no sera sometida a

i trario a la finalidad comprendida en lo dispuesto en el objeto contractual. En caso de.tratarse de
tratamlent? os de nifios, nifias y adolescentes, tales como origen racial, organizaciones sociales, datos
datfos senflb!esl dZtos de Isalud entre otros, las medidas de seguridad a adoptar seran de nivel alto. El contratista
socmect[)nomlcosg alizacion d,el contrato, copia de su Politica de Proteccion de Datos Personales y de Seguridad
i I‘a’ Ol'ﬂ|1 ESU, la cual debera dar cumplimiento a lo establecido en las disposiciones referente a
de la lnff)rmaCIon - son,ales El contratista, con la presentacion de la oferta manifiesta que conoce la Politica
protecuon. Sje der pe(rje la ESlj y que, de ser aceptada la oferta en el proceso del asunto, aceptay se compromete
o Protecc10.n (?e Datosl establecido en ella y demds protocolos establecidos por la ESU para el tratamiento de
B 5 I?nente El contratista se compromete a informar y hacer cumplir a sus trabajadores las
daigy personales: Igua n estla cldusulay las demds que contenga la normativa referente a la proteccion de datos
obligaciones c?nFedeSsetrabajadores de El contratista deben conocery aceptar la Politica de Proteccion de Datos
perpnIEs, a5 EEH Ecl) ontratista indemnizara los perjuicios que llegue a causar a El contratante como resultado
RefEons €3 de~|a e | N leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012, aplicables al tratamiento de la informacion personal,
del incumplimiento de 'asnez que llegaren a imponerse por violacién de la misma. El incumplimiento de las
e pOI;‘ Ia'Sv:S:sc'ge esta cldusula se considera como un incumplimiento grave por los riesgos legales que
obligaciones deri
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conlleva el indebido tratamiento de datos personales, y en consecuencia seré considerada justa causa para la
terminacién del contrato, y dard lugar al cobro de la cldusula penal pactada, sin necesidad de ningudn
requerimiento, a los cuales renuncia desde ahora

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG - SST)

El contratista debera encontrarse en las adaptaciones que den lugar para la implementacién del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de conformidad con el Decreto 1072 de 2015, asi como sus
modificaciones y los documentos que los complementen. En todo caso previo el inicio de la ejecuci6n del contrato,
el contratista deberd presentar las evidencias de las acciones realizadas en la implementacién del mencionado, y
el cumplimiento de la tabla de valores de la Resolucién 0312 de 2019 del Ministerio del Trabajo.

DOCUMENTOS DEL CONTRATO

1- Disponibilidad y compromiso presupuestal. 2- Cedula de Ciudadania. 3- Propuesta presentada por el
contratista. 4- RUT. 5- Certificado de Existencia y Representacion legal. 6- Certificado de paz y salvo aportes al
sistema de seguridad social y parafiscal. 7- Certificado de antecedentes disciplinarios. 8- Certificado de
antecedentes fiscales. 9. Certificado de antecedentes judiciales. 10- Registro Nacional de Medidas Correctivas-
RNMC. 11- Consulta de Inhabilidades de la Ley 1918 de 2018y Decreto 753 de 2019 - 12- Demés documentos que
se deriven del presente contrato.

NATURALEZA JURIDICA DEL CONTRATO

Este Contrato se rige por las normas comerciales y civiles, y especialmente, por el Reglamento de Contratacion de
la Entidad, expedido por la Junta Directiva de la ESU.

DOMICILIO

El domicilio contractual es el Municipio de Medellin.

POR LAESU,

TIZABAL

Aprobé: Marelbi Verbel Pefia Subgerente Administrativo y Financ

Aprobd: Juan Felipe Hernandez Giraldo - Secretario General \f—H/ ﬁ

Revisé: Sandra Auxilio Arias Chavarria- Profesional Univeritario - Unidad de Gestion Juri%
Revisé: Jaqueline Ocampo Arboleda — Jefe Oficing Estratégica (e)

Revis6: Natalia Ramirez- Asesora de Gerencia %

Proyecté: Paula Villa Rodriguez- Profesional Universitario - Unidad de Bienes y Servicios

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes, por tanto,

bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firma.
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