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ESTUDIOS PREVIOS Y JUSTIFICACION DE CONTRATACION

NECESIDAD: 2022003850

La Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas — ESU como Empresa Industrial y Comercial del Estado, tiene
por objeto “brindar soluciones integrales de seguridad, tecnologia, servicios de redes y telecomunicaciones,
gestidon urbana y del riesgo a entidades del orden nacional e internacional, a través de la comercializacion y
prestacion de bienes y servicios mediante alianzas, convenios, contratos, cooperacion intersectorial vy
actividades permitidas por la ley, para contribuir a la transformacion social, innovacién, la investigacion, el
desarrollo econédmico y ambiental de las ciudades y territorios.”

La Entidad en cumplimiento de su misidn institucional y actividades administrativas, genera y maneja grandes
volimenes de informacién y correspondencia. Con el fin de garantizar el cumplimiento de sus obligaciones
legales y atender las solicitudes de sus clientes internos y externos que demandan sus servicios, requiere
entregar oportunamente informacion y documentacion, tanto a nivel urbano, regional y nacional, a través de
una empresa especializada en el servicio de mensajeria con experiencia y confiabilidad, que garantice la seriedad
en la entrega de las comunicaciones oficiales de la ESU.

La ESU no cuenta en sus procedimientos con las actividades de mensajeria, ni en la planta de cargos el personal
gue realice estas funciones, asi como tampoco la infraestructura para la prestacion de este servicio. Por tal
motivo, se hace necesario contratar el servicio de mensajeria con una firma idénea, legalmente establecida en
Colombia, con cobertura Local, Regional y Nacional, que incluya trayectos especiales, hacia aquellos lugares de
dificil acceso o de problemas de orden publico con tiempos de entrega diferentes que no superen las 72 horas,
con servicio personalizado y especializado en la entrega de notificaciones y respuestas a los derechos de peticion
con destino a sus usuarios y entidades de cardcter privado y oficial.

El mensajero externo que transporta y entrega informaciéon de la Empresa, también hace parte de la imagen
institucional porque acerca a los funcionarios a los clientes y proveedores, es una herramienta para acelerar
tramites ante los organismos oficiales y colabora con la recoleccion de documentos enviados para la ESU.

El proceso de contratacion se presenta con el fin de darle continuidad al servicio de correo certificado y
mensajeria durante la vigencia del 2022.

OBIJETO
Servicios de correo certificado, mensajeria y demas tramites postales que requiera la Empresa para la Seguridad
y Soluciones Urbanas — ESU.

ESPECIFICACIONES DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR:

El servicio se debera prestar con el siguiente personal y condiciones:
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DESCRIPCION DEL SERVICIO LUGAR

Un (1) mensajero dotado de vehiculo tipo | Las actividades de mensajeria se
motocicleta laborando 48 horas diurnas | desarrollan en el Area Metropolitana
semanales, de lunes a viernes durante todo el mes. | del Valle de Aburra

Afiliaciones al personal: El contratista debera tener afiliado desde el inicio del contrato y durante su ejecucion, al
personal que destinard para la prestacion del servicio conforme lo establece la Ley de Seguridad Social y el
Régimen Laboral, la Entidad Promotora de Salud, la Administradora de Fondo dePensiones, la Administradora de
Riesgos Laborales ARL, Fondo de Cesantias, Caja de Compensacion Familiar, Adicionalmente tener implementado
Programa de Salud Ocupacional y en el nivel de riesgo laboral al que debe afilarse al personal correspondiente.

Documentos del vehiculo tipo motocicleta: El mensajero debe contar con los documentos del vehiculo al dia,
licencia de conduccidn, certificado de revision técnico mecanica, certificado de seguro obligatorio al dia.

Dotacidn: El contratista dotara al personal con vestido y calzado de labor conforme a la ley, para el necesario
cumplimiento de las labores desarrolladas en el objeto contractual, asi como de los elementos de proteccién
personal acordes a las funciones del cargo. Por lo tanto, corresponde al personal hacer uso de dichos elementos
durante la jornada de trabajo. Esta dotacidn debe ser suministrada conforme a los tiempos establecidos en la ley.

Medio de comunicacion: El mensajero deberd contar con equipo celular, plan de datos y minutos a fijo o celular
permanente y este servicio correra por cuenta y responsabilidad del contratista.

Perfil del personal: El personal seleccionado debera ser iddneo y calificado, reuniendo las condicionespersonales
Optimas y caracteristicas humanas sobresalientes, en cuanto a relaciones interpersonales, responsabilidad,
seriedad, presentacién personal, capacidad de manejo, conocimiento de la nomenclatura del 4rea metropolitana
del Valle de Aburra.

Identificacion del personal: El contratista por su cuenta, garantizarad que cada trabajador empleado, porte de
manera visible y durante la vigencia total de los trabajos, una escarapela, que contenga como minimo: una
fotografia reciente, el nimero de la cédula de ciudadania, el RH, el nombre de la entidadcontratista acompafiado
de la firma de su representante legal. Es de caracter obligatorio portar el carné.

Reemplazo y relevo: El proveedor debera garantizar que cuenta con personal suficiente para realizarreemplazos
o relevos del personal cuando la ESU lo requiera en razén de la necesidad del Servicio, lasposibles fallas en la
prestacion del mismo, hechos constitutivos de mala conducta y, también, para reemplazos por faltas absolutas o
temporales a causa de novedades como vacaciones, incapacidades,licencias, permisos y demas eventos que
puedan presentarse, sin que esto aumente el valor del contrato.

Condiciones Técnicas: las condiciones técnicas minimas con que debe contar el servicio de mensajeria
especializada a contratar para garantizar el servicio ya mencionado son:

a) El servicio se debera prestar en los horarios establecidos por la ESU, esto es, jornada diurna de lunesa
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e)
f)
g)

h)

viernes en horario de 7:30 a las 17:30 dentro el cual se incluye el horario del almuerzo.
Los horarios podrdn ser modificados de acuerdo con la necesidad del servicio por el supervisor del
contrato, sin superar 48 horas diurnas semanales y acordadas previamente entre las partes.

Cumplir con la normatividad legal vigente.

Cumplir con todos los servicios que ofrece en la propuesta presentada a la ESU, la cual hace parte
integral del contrato.

Acatar las observaciones que le formule la ESU a través del Supervisor del contrato, durante la vigencia del
mismo y subsanar de inmediato cualquier deficiencia en la prestacién del servicio.

Efectuar las modificaciones y ajustes requeridos por la ESU, de manera que se garantice el cumplimiento
de los fines del contrato.

Dar aviso inmediato al Supervisor de las novedades que puedan ocasionar la pardlisis de la ejecuciéndel
contrato.

Atender las necesidades que sean inherentes a la naturaleza del objeto del contrato.

El valor ofertado debe incluir y reflejar claramente en su propuesta: salario, prestaciones sociales
(cesantias, intereses, primas, vacaciones y aportes a fondo de pensiones), aportes a salud, auxilio para la
moto, auxilio de transporte, dotacién de uniformes, dotacién de elementos de proteccién personal y
seguridad, aportes a la seguridad social (ICBF, SENA, caja de Compensacién).

Servicios minimos en las actividades de Mensajeria:

Entregar la correspondencia en el Municipio de Medellin y en general, en el Centro Administrativo
Municipal, y devolver a la ESU los comprobantes de entrega firmados y/o sellados por el destinatarioen
sefial de recibido.

Realizar consignaciones bancarias y devolver los comprobantes diligenciados a la ESU.

Entregar contratos, actas y podlizas en las diferentes oficinas del Municipio de Medellin y otros entes
publicos, clientes y proveedores.

Presentar declaraciones de impuestos y tributos especiales en los diferentes municipios del area
metropolitana del Valle de Aburra.

Realizar compras menores con fondos de la caja menor y legalizar los documentos soporte de cada
compra como: Rut, factura legal, recibo de caja.

Entregar la facturacidon de clientes y aliados proveedores y devolver a la ESU las copias firmadas y/o
selladas por el destinatario en sefial de recibido.

Mantener en buen estado de funcionamiento el vehiculo tipo motocicleta.

Radicar los documentos de incapacidades de los funcionarios en las diferentes EPS.

Realizar pagos en bancos de planillas de seguridad social y pensiones.

Realizar diligencias en las Camaras de Comercio de Aburra Sur y Cdmara de Comercio de Medellin para
Antioquia.

Radicacidn de solicitudes en Colpensiones y demas fondos de pensiones y cesantias.

Radicacidn de documentos en los diferentes juzgados de la ciudad y en la Rama Judicial de Antioquia.

Las demds relacionadas con el servicio e indicadas por el supervisor del contrato del servicio de
mensajeria para la ESU.

Nota: La ESU realizard induccion de los servicios requeridos y de ésta dejard constancia y se llevara a cabo un
seguimiento a los lineamientos alli definidos con el fin de garantizar un buen servicio y cumplimiento de los
ANS.

Supervision por parte del Contratista:
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El contratista debera designar una persona que se encargue de velar por el cumplimiento real y oportunodel
contrato, con quien se debe establecer una comunicacién directa e informar las novedades que se puedan
presentar durante la ejecucidn del contrato y hacer la respectiva evaluacion periddica del mismo.Durante la
ejecucién del contrato se deberdn realizar por lo menos tres reuniones de evaluacién, en las cuales se debera
dejar constancia de las novedades encontradas y sera firmada por ambas partes como constancia de la
reunion. La persona designada deberd tener cubrimiento de seguridad social (Salud, Pensiones, A.R.L.,
cesantias, vacaciones, parafiscales, primas y las demdas prestaciones sociales), de conformidad con lo
consagrado en el cédigo sustantivo de trabajo, en la ley 50 de 1990, ley 100/1993 y enlas demas normas que
rigen este tipo de contratos.

e Acuerdos de niveles de servicio (ANS):

Se estableceran acuerdos de servicio entre el contratista y la entidad que le permitan a las partes llegar aun
consenso en términos de los niveles de calidad del servicio, en aspectos tales como: tiempo de respuesta,
disponibilidad horaria, documentacién disponible, personal asignado al servicio, etc, los cualespodran ser
modificados por comun acuerdo entre las partes.

INDICADOR RESULTADO MiNIMO REQUERIDO PESO
Respuesta y solucidn a las novedades que se presentenen relacién con el
Novedades de | servicio de mensajeria en un plazo de24 horas. De no ser posible lo 10%
mensajeria. anterior, informar al supervisor del contrato, justificar el tiempo adicional
requerido y ejecutar la solucién en el menor tiempo
posible.

Reemplazo definitivo: personal que no cumple con las condiciones
establecidas, o que incurra en algunas de lascondiciones de terminacion de
contrato por justa causa.El tiempo maximo de respuesta para reemplazo

definitivo del personal es de maximo 2 dias habiles desdeel momento en el 40%
que el Proveedor conoce la solicitud por escrito por parte de la ESU. La
Reemplazos persona que reemplace al titular debe cumplir con los requisitos
del personal establecidos en el presente documento.

Reemplazo Temporal: A causa de novedades como vacaciones,
incapacidades, licencias, permisos y demadas eventos que puedan
presentarse. Tres (3) horas como

tiempo de respuesta.
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Comunicacién a la ESU sobre cualquier inconveniente 20%
Comunicacidny gestion gue se presente con respecto a la prestacién del Servicio,
y ejecucion en el menor tiempo posible de las actividades
de solucién del inconveniente, previa aprobacion del
supervisor del contrato de la ESU. maximo 5 horas

El funcionario asignado al servicio de mensajeria, cuenta
con los elementos de proteccién y seguridad industrial 20%
Seguridadindustrial necesarios de acuerdo con las actividades que ejecute
durante la prestacion del servicio. Capacitacion en
normas de transito y y de conduccidn defensiva.

El Proveedor debe garantizar la comodidad y buena
Dotacion presentacién del personal, para lo cual debe cambiar los 10%
elementos de dotacidn cuando se deterioren o
manchen.

Calculo del nivel de cumplimiento del ANS:

Nivel de Cumplimiento asociado a cada indicador: NC = (A/B) x 100, donde A es el nimero de actuaciones
gue cumplen el nivel de servicio y B es el nimero total de actuaciones para el indicador analizado.

Nivel de Cumplimiento Global Mensual: GM = (NC x P) / 100, siendo P el porcentaje de peso de cada
indicador.

Se establece que el nivel de Servicio Mensual deberia situarse igual o por encima del 85%. Por debajo de
este minimo se establecera penalizacion del 10% sobre el valor total del AlU de la factura mensual.

Importante:

e Se debe incluir dentro del valor del servicio el pago al mensajero de los salarios, auxilio de transporte,
prestaciones sociales, pagos a la seguridad social y parafiscales (salud, pensién y ARL, Sena, ICBF, caja
de compensacidn), dotacidn legal, administracién e IVA., y auxilio de rodamiento para mantenimiento
de la motocicleta, parqueaderos y dotacién de celular.

e Elsalario de los operarios correspondera al salario minimo mensual legal vigente para el afio 2022.

e El personal deberd contar con suministros de elementos de seguridad industrial para el personal
motorizado tales como gafas, botas, guantes, casco, impermeable, y todo lo necesario para la
prestacion del Servicio de acuerdo a la normatividad vigente.

e El proponente deberd contar para la ejecucién del contrato con sede principal o sucursal en el Area
Metropolitana del Valle de Aburrd, la cual debera estar registrada en la Cdmara de Comercio del
domicilio del proponente. La ESU podra realizar la visita correspondiente a las instalaciones para
validar el cumplimiento de esta obligacidn contractual.

e El servicio de mensajeria objeto del contrato sera prestado en el Area Metropolitana del Valle de
Aburra.

e Designar una persona como enlace para gestionar los requerimientos que sean allegados a través del
supervisor del contrato de la ESU, debera indicar ademas el correo electrénico y la linea telefénica
que dispondra para tramitar los requerimientos y novedades que se presenten durante la ejecucion
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de las actividades.

e Garantizar la calidad, oportunidad y correcto funcionamiento de la prestacién del servicio, en caso de
fallas o inconformidades del servicio se deberd garantizar el cambio en iguales condiciones.

e El contratista solo podra ejecutar las acciones que sean autorizadas por el supervisor del contrato
designado por la ESU.

e En el evento que el contratista preste el servicio sin la aprobacidén respectiva del supervisor del
contrato, el valor econdmico correspondiente a este no serd reconocido y sera su responsabilidad
asumirlo, sin que esto interceda en la ejecucidn del contrato.

e Elincumplimiento de cualquiera de las especificaciones antes descritas dara lugar a la terminacién del
contrato.

e Para el presente proceso no se tendran en cuenta ofertas presentadas por personas naturales por
cuanto se pretende garantizar la prestacién ininterrumpida y eficiente de los servicios de cargo, y
ademads, aminorar riesgos de eventuales reclamaciones y demandas de orden laboral en contra de la
ESU.

e La propuesta presentada debera cubrir todos los gastos de combustible, seguros, mantenimiento de
la moto, parqueaderos y otros a que haya lugar.

e Ladistribucidn de correo se efectuara a nivel urbano, regional, nacional e internacional con horarios
de recogida y entrega en el destino segun las tablas previamente elaboradas por el contratista.

4. IDENTIFICACION DEL TIPO DE CONTRATO A CELEBRAR:
Contrato de prestacion de servicios.
5. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA:

El presente proceso de contratacion se fundamenta en la normatividad vigente para Solicitud Privada de
oferta sefialada en el articulo 22 del reglamento de contratacién de la ESU.

6. Convocatoria Limitida a MiPyme
De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 5 del Decreto 1860 de 2021, esta contratacidn es susceptible
de ser limitada a Mipyme. Para el efecto se tendrdn en cuenta los siguientes aspectos:

La ESU limitara la convocatoria de los Procesos de Contratacion con pluralidad a las Mipyme colombianas
con minimo un (1) afio de existencia cuando:

1. El valor del Proceso de Contratacién sea menor a CIENTO VEINTICINCO MIL DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$125.000), liquidados con la tasa de cambio que para el efecto determina cada dos
afios el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo; y

2. Que la ESU haya recibido solicitudes de por lo menos dos (2) Mipyme para limitar la convocatoria a Mipyme
colombianas. El recibo de las solicitudes se llevara a cabo de acuerdo con lo estipulado en el cronograma del
pliego de condiciones.

Tratandose de personas juridicas, las solicitudes solo las podran realizar Mipyme, cuyo objeto social les permita
ejecutar el contrato relacionado con el proceso contractual.

Las cooperativas y demds entidades de economia solidaria, siempre que tengan la calidad de Mipyme, podran
solicitar y participar en las convocatorias limitadas en las mismas condiciones dispuestas en el presente articulo.

La Entidad Estatal puede realizar convocatorias limitadas a Mipyme colombianas que tengan domicilio en los




Cédigo: FT-M3-GJ-12

. .
ESTUDIOS PREVIOS Y JUSTIFICACION DE Version: 03

. CONTRATACION
_eS| [ Pagina 7 de 13

departamentos o municipios en donde se va a ejecutar el contrato.

La Mipyme colombianas deben acreditar que tiene el tamafio empresarial establecido por la ley de la siguiente
manera:

Las personas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal y el contador o revisor fiscal,
si estan obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y representacion legal expedido por
la Cdmara de Comercio o por la autoridad competente para expedir dicha certificacion.

Para la acreditacion deberan observarse los rangos de clasificacion empresarial establecidos de conformidad
con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen, sustituyano complementen.

En todo caso, las Mipyme también podran acreditar esta condicién con la copia del certificado del RegistroUnico
de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme al momento de su presentacién.

Para efectos de la limitacién a Mipyme, los proponentes aportaran la copia del registro mercantil, del certificado
de existencia y representacién legal o del Registro Unico de Proponentes, segin corresponda conforme a las
reglas precedentes, con una fecha de maximo sesenta (60) dias calendario anteriores a la prevista en el
cronograma del Proceso de Contratacién para el inicio del plazo para solicitar la convocatorialimitada.

En la convocatoria limitada, la Entidad Estatal solo debera aceptar las ofertas de Mipyme o de proponentes
plurales integrados Unicamente por Mipyme

7. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y JUSTIFICACION DEL MISMO: Luego de adelantar un referenciamiento
de mercado que permite calcular el presupuesto de la respectiva contratacién y teniendo en cuenta el plazo
del contrato a celebrar, el valor estimado del contrato es de VEINTIOCHO MILLONES QUINIENTOS
VEINTISIETE MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y DOS PESOS M/L (28.527.342). INCLUIDO IVA.

8. ESTUDIO DEL MERCADO:

La Unidad de Gestién Documental realizé un estudio de precios con varios proveedores del mercado para
calcular el presupuesto de la respectiva contratacion.

Estos proveedores tienen la experiencia y la infraestructura para garantizar el cumplimiento de las
obligaciones del contrato.

Las siguientes empresas fueron contactadas con el fin de elaborar la tabla de datos que aqui se presenta,
sin embargo, de todas las empresas contactadas solo hubo tres que enviaron informacion para el
referenciamiento del mercado.

A continuacidn, se detallan las empresas contactadas
e Mensajeros Urbanos — Plataforma digital — no presta el servicio — Mensajeria por demanda.
e  Guepardos Mensajeros - envid cotizacion

e AM Mensajes — No envid Informacion

e Servicios Postales Nacionales S.A. 472 — Envié cotizacion

e Sus Vueltas AH — no tiene mensajeros vinculados, son independientes sin seguridad social.
e Aeropostal — Empresa de plataforma solo transporta paquetes.

e Mas services — Envié cotizacion
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Mandados Speed - con filial denominada Me Desvaro — son entidades de plataforma y mensajeria por
demanda — todos los mensajeros son independientes.

e Su Diligencia — Plataforma web por demanda de servicios que se deben pagar de contado inmediato. Su
Diligencia Plataforma web con mensajeros independientes sin seguridad social.

e Mensajeros Tivolty no envié informacion oportuna.

e Domina envio cotizacidn

De acuerdo con lo anterior, se determinaron los valores unitarios promedio a precios de mercado,
obteniendo los resultados que se muestran en la siguiente tabla:

EMPRESA VALOR COTIZADO
MENSUAL
Referenciamiento 1 $2.982.762
Referenciamiento 2 $ 2.700.000
Referenciamiento 3 $ 2.880.000
Referenciamiento 4 $2.990.000

*Se calcula el valor mensual a partir del servicio que presta esta Empresa, es un servicio por horas de
servicio.

INFORMACION PRESUPUESTAL QUE RESPALDA LA CONTRATACION

La ESU cuenta con el presupuesto para dicha contratacion que se debera ejecutar segun la siguiente
informacion:

Rubro 21202020060101-1

Centro de costos 13033 / CCPC
68021Valor del presupuesto
$26.570.907 Mensajeria

Rubro 21202020083501-1

Centro de costos 13034 / CCPC
85953Valor del presupuesto S
1.956.435 Correo

10. JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION:

El Unico factor de evaluacidn que utilizard la Entidad para la seleccién del proveedor sera el menor precio
ofrecido en el total de todos los items expresados en la propuesta, ademads del cumplimiento de las
especificaciones técnicas definidas por la entidad.

Requisitos habilitantes: Las personas juridicas interesadas en participar, deberan cumplir con la totalidad
de los requisitos habilitantes que se estableceran en el pliego de condiciones, so pena de rechazo, que serdn
los siguientes:

v’ Verificacion Juridica: El oferente deberd presentar su propuesta de conformidad con lo establecido en
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el pliego de condiciones de la Solicitud Privada de Oferta, allegando la documentacion referida en los
mismos.

v’ Verificacion técnica: El oferente deberd anexar toda la documentacién de carécter técnico requerida en
el presente documento los cuales son:

EXPERIENCIA: El proponente deberd aportar maximo dos (2) certificaciones de contratos ejecutados con
entidades publicas u otros clientes, relacionados con el objeto del proceso contractual, indicando su monto
y que sumados sean iguales o superiores al presupuesto oficial. No se tendran en cuenta contratos en
ejecucion. En caso de que el proponente aporte mas de 2 certificados, se elegiran los que cumplan con lo
requerido en el proceso de seleccion.

Nota 1: Tratdndose de Mipymes la experiencia podrd acreditarse con un certificado.
Nota 2: Respecto de emprendimientos y empresas de mujeres, los dos certificados aportados podran sumar
el 50% del valor del presupuesto.

Para la certificacién de experiencia, el proponente debera aportar los certificados de contrato con al menos
los siguientes elementos:

e Nombre de la entidad que certifica (datos de informacién)

e Numero de contrato, cuando aplique

e Nombre del contratista a quien se le expide la certificacién

e Objeto del contrato

e Actividades o alcance del contrato

e Plazo de ejecuciéon del contrato (fecha de inicio y de terminacién). En caso de que el certificado no
indigue claramente el dia de mes en el cual inicié o finalizd el contrato se contara la experiencia a partir
del ultimo dia del mes en el que inicid el contrato, y en el caso de la finalizacién se contard hasta el
primer dia del mes en el cual finalizo.

Los certificados que solo indiquen como fecha de ejecucidn el afio no seran tenidos en cuenta.

Valor del contrato.

Cargo y firma de quien certifica

Para el caso de certificaciones de contratos ejecutados a través de uniones temporales, consorcioso
cualguier modalidad de asociacidn, el certificado debera indicar el porcentaje de participacién del
proponente en dicho contrato ejecutado.

En caso de que el proponente no cuente con el certificado de contrato, podra aportar el contratado
debidamente firmado y fechado, acompafiado del acta de liquidacidon debidamente suscrita entre las
partes.

En caso de que el contrato se haya celebrado a través de una orden compra, podra aportar la respectiva
orden con la factura donde consten los elementos efectivamente suministrados.

En todo caso los documentos aportados por el proponente deberan permitir verificar todos los elementos
requeridos como soporte de experiencia exigida en presente proceso de seleccion.

Silos certificados presentados corresponden a contratos que fueron ejecutados bajo la modalidad de unién
temporal o consorcio, el valor que debe informar el proponente y a tomar en cuenta sera el
correspondiente al porcentaje de participacion que hubiere tenido en los mismos y en caso de presentarse
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una cifra decimal se utilizara el sistema de aproximacién que se aplicara por exceso si la cifra decimal
siguiente es igual o superior a cinco (5), o por defecto si la cifra decimal siguiente es inferior a cinco (5). En
este caso el certificado de contrato debera indicar el porcentaje de participacidon del proponente en el
contrato ejecutado

Las certificaciones presentadas deben contener de manera explicita la informacidn requerida en el pliego
de condiciones para su validacion.

La ESU, podra verificar la informacién contenida en los certificados, podrd escoger de manera aleatoria
cualquiera de ellos para ser verificado, asi mismo podra solicitar aclaracion respecto al contenido de los
mismos.

En el evento en que las certificaciones expedidas por el contratante no contengan la informacidon minima
requerida, el ofertante podra allegar con su propuesta documentos adicionales que permitan a la empresa
verificar la informacidn no contenida en el certificado.

No se aceptan certificaciones de contratos que se encuentren suspendidos.

En el evento de presentarse un certificado que contenga la prestacién de otros servicios ademas de los
requeridos, el oferente debera detallar en el certificado aportado el valor total correspondiente del servicio
de mensajeria referido en el documento, el cual serd tomado como base para determinar cumplimiento
de experiencia minima solicitada.

En el evento de presentar certificaciones de contratos con valores en moneda extranjera, para calcular la
experiencia los valores deberadn ser objeto de conversion a pesos colombianos de acuerdo con los siguientes
parametros:

e Cuando el valor esté dado en ddlares de los Estados Unidos de América (SUSD) se convertird a pesos
colombianos utilizando para esa conversion la Tasa de Cambio Representativa del Mercado — TCRM-
Promedio Anual correspondiente al afio de ejecucion, para lo cual se tomara la informacién reportada
por el Banco de la Republica para el afio correspondiente en el “link” http://www.banrep.gov.co/series-
estadisticas/see ts cam.htm#1992.

e Cuando el valor esté dado en moneda extranjera diferente al délar de los Estados Unidos de América,
se realizara su conversion a délares estadounidenses de acuerdo con las tasas de cambio estadisticas
anuales correspondientes Luego se procederd a su conversion de los SUSD resultantes a pesos
colombianos, de conformidad con la Tasa de Cambio Representativa del Mercado —TCRM Promedio
Anual correspondiente al afio de ejecucidn, para lo cual se procedera como se indico en el parrafo
anterior, en el “link” alli indicado.

e Realizadas las conversiones correspondientes, se procedera a expresar los valores en SMMLV de
acuerdo con el afo de terminacién de la ejecucién.

e La documentacion que aporten los oferentes y que no cuente con los datos necesarios (teléfonos,
direcciones, nombres, etc), para poder verificar su autenticidad por la ESU, no sera tenida en cuenta

11. RIESGOS:
Se anexa la matriz de riesgos para el presente proceso.

12. GARANTIAS EXIGIDAS: anilisis que sustenta la exigencia de garantias.
Cumplimiento del Contrato: Por el 20% del valor total del contrato, con una duracién igual a la del Contrato y

seis (06) meses mas, para cubrir los perjuicios derivados de cualquier incumplimiento de las obligaciones legales
y contractuales, incluyendo multas y clausula penal pecuniaria.


http://www.banrep.gov.co/series-estadisticas/see_ts_cam.htm#1992
http://www.banrep.gov.co/series-estadisticas/see_ts_cam.htm#1992
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Calidad del servicio: Por una cuantia equivalente al 20% del valor total del contrato, con una duraciénigual a la
del Contrato y y seis (06) meses mas, para cubrir los perjuicios imputables al contratista, derivados de la mala
calidad o insuficiencia de los equipos empleados y/o la mala calidad del servicio prestado.

Salarios, Prestaciones Sociales e Indemnizaciones: Por el 10% del valor total del contrato con una vigencia igual
al plazo de ejecucion de éste y tres (03) afios mas, para garantizar los perjuicios que ocasione el contratista por
el incumplimientode cualquier obligacion laboral del personal utilizado para la ejecucién del contrato.
Responsabilidad Civil Extracontractual: Por una cuantia de 200 SMLMV con una vigencia igual alplazo de
ejecucion de contrato

La constitucidn de estos amparos no exonera al contratista de las responsabilidades en relacién con losriesgos
asegurados.

En la pdliza deberan aparecer como tomador del seguro el Contratista y como asegurado y beneficiario
Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas - ESU Nit. 890.984.761-8.

En caso de que haya necesidad de adicionar, prorrogar o suspender la ejecucién del contrato, o en
cualquier otro evento, EL CONTRATISTA se obliga a modificar las garantias.

EL CONTRATISTA deberd mantener vigente las garantias y serdn de su cargo el pago de todas las primas ydemas
erogaciones de constituciéon y mantenimiento de la misma.

La Empresa podra solicitar a la aseguradora la prérroga o modificacion de las pdlizas con cargo del
CONTRATISTA, cuando éste se negare a hacerlo, valor que se descontara de las sumas a él adeudadas.

Al monto de esta garantia se imputara el valor de las multas si es el caso, y se repondrd si por este motivose
disminuyera o agotara.

El garante podrd subrogarse en las obligaciones del CONTRATISTA para con la Empresa para la Seguridad y
Soluciones Urbanas - ESU. La garantia debera estar vigente hasta la liquidacién del contrato.

13. INDICACION DE SI LA CONTRATACION RESPECTIVA ESTA COBIJADA POR UN ACUERDO
INTERNACIONAL O UN TRATADO DE LIBRE COMERCIO VIGENTE PARA EL ESTADO COLOMBIANO:

La contratacion no esta cobijada por Acuerdo Internacional o Tratado de Libre Comercio.
14.CONDICIONES CONTRACTUALES:
15.1. OBLIGACIONES DEL CONTRATO

15.1.1. OBLIGACIONES DE LA ESU: La Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas — ESU, se compromete
a:

e  Pagar al CONTRATISTA la remuneracion por los servicios objeto del contrato.

e Hacer cumplir las condiciones pactadas en el contrato y en los documentos que de él forman parte.

e Brindar condiciones adecuadas e informacion suficiente, necesarias para el desarrollo del presente
servicio

e  Elsupervisor verificard mensualmente, el cumplimiento y la calidad de los servicios del CONTRATISTA, con
el fin de establecer que los mismos se presten en la forma y oportunidad debida ycumplan con las
condiciones de calidad requeridas por la ESU.

e  Cancelar al Contratista oportunamente el valor del Contrato en la forma, plazos y condiciones que se indican
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en el mismo.

e Darrespuesta oportuna a través del Supervisor del Contrato a las peticiones del Contratista.
e  Aprobar oportunamente la Garantia Unica.

15.1.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: El CONTRATISTA en desarrollo del presente contrato
tendrd las obligaciones que se enuncian a continuacion:

e Informar por escrito a la Entidad, el nUmero de una cuenta bancaria o de ahorros en la cual La Empresa
para la Seguridad y Soluciones Urbanas — ESU deberd consignar los respectivos pagos a que haya lugar
dentro de laejecucién del Contrato.

e  La ESU no estard obligada a tramitar pago alguno mientras no se dé cumplimiento a este requisito.

e Cumplir con idoneidad y oportunidad la ejecucién del presente contrato, de acuerdo con las
especificaciones técnicas contenidas en los requerimientos técnicos.

e  Contar con el personal necesario y capacitado para el desarrollo del contrato, el cual no debe tener
antecedentes penales ni disciplinarios.

e  Permitir la practica de seguimiento y control que sea solicitado por la Empresa para la Seguridad
y Soluciones Urbanas — ESU.

e lLas demds contenidas en el contrato, en la Oferta y en el pliego de condiciones de referencia.
documentos que hacen parte integral del presente proceso.

e Ejecutar el objeto del contrato en los plazos establecidos, bajo las condiciones econédmicas y técnicas
estipuladas en las cldusulas correspondientes, y de acuerdo con la propuesta presentada.

e Atender las sugerencias y condiciones establecidas por el supervisor y/o interventor del contrato
o por la persona (as) que designe la Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbana — ESU para
tales efectos y suscribir los informes de ejecucidén contractual a que haya lugar.

e  Salvaguardar la informacién confidencial que obtenga en desarrollo de sus actividades, salvo
requerimiento de autoridad competente.

e  Constituir la garantia a favor de la Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas — ESU en los
términos establecidos en este documento y mantenerla vigente durante el término fijado en el
pliego de condiciones, por los valores y con los amparos previstos en el mismo.

e Pagar por su cuentay riesgo exclusivos, todos los salarios, prestaciones legales y extralegales, afiliacion
al sistema de seguridad social, cobertura en riesgos profesionales, pago de parafiscales, suministro de
uniformes, elementos de higiene y seguridad del personal vinculado por contrato laboral, segin lo
estipulado en el Cddigo Sustantivo del Trabajo y demas normas relacionadas.

e  Acreditar mediante certificacion el pago mensual a los aportes parafiscales expedidos por el revisor
fiscal o del representante legal donde se certifique el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en
el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

o Allegar la certificacion del cumplimiento del pago de los aportes al Sistema General de Seguridad
Social y contribuciones parafiscales de ley de sus empleados.

e Asumir, por su cuenta y riesgo exclusivos, la carga laboral y prestacional en su calidad de empleador
directo y dar estricto cumplimiento a las disposiciones legales vigentes sobre la materia.

e  Supervisar el correcto desempefio de sus empleados o personas destinadas para la prestacion del
servicio contratado.

e  Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucidn del contrato, evitando dilaciones y entrabamientos
que pudieran presentarse.

e  El Contratista serd el Unico responsable del cumplimiento de sus obligaciones fiscales y tributarias
en los términos de Ley.

e  Para efectos del cumplimiento del contrato, el contratista se compromete a cumplir las obligaciones
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previstas en las disposiciones legales vigentes que regulan el contrato.
Las demas que se deriven de la naturaleza del presente contrato y que garanticen su cabal y oportuna
ejecucion.

15.2. PRODUCTOS Y/O SERVICIOS: En desarrollo de las anteriores obligaciones, el contratista se obliga a

15.3.

16.

17.

suministrar los siguientes productos y/o servicios:
Comprobantes guias de cada envio hecho por la ESU.
Pruebas de entrega de cada diligencia realizada por el mensajero in house.

FORMA DE PAGO: La ESU cancelara el valor del contrato mediante pagos parciales mensuales; con el
recibo de cumplimiento de la prestacion del servicio por parte del supervisor del contrato. La respectiva
factura debe cumplir con los requisitos de las normas fiscales establecidas en el articulo 617 del Estatuto
Tributario. La fecha de la factura debe corresponder al mes de su elaboracidn, y en ella constard el nimero
del contrato y, el concepto del bien o servicio que se esta cobrando.

El contratista deberad acreditar la efectiva prestacion del servicio y/o producto por medio de una
constancia de recibo firmada por el beneficiario. Una vez aprobada la constancia de recibo por parte del
supervisor del contrato, éste emitira el recibo a entera satisfaccion del producto y/o servicio contratado.
Las retenciones en la fuente a que hubiere lugar y todo impuesto, tasa o contribucion directa o indirecta,
Nacional, Departamental o Municipal que se cause con ocasién del contrato serdn a cargo exclusivo del
contratista.

Una vez recibida a satisfaccion la factura o cuenta de cobro correspondiente, la ESU tendra treinta (30)
dias calendario para proceder a su pago. En caso de incurrir en mora en los pagos, la ESU reconocera al
CONTRATISTA un interés equivalente al DTF anual de manera proporcional al tiempo de retraso.

Al momento de entregar la factura, ésta deberd estar acompafiada con el certificado de pago de aporte
de sus empleados al Sistema de Seguridad Social Integral y a las Entidades que administran recursos de
naturaleza parafiscal; y la carta donde se especifique la Entidad y el nimero de cuenta bancaria a la cual
se le deberd realizar el pago.

SUPERVISION DEL CONTRATO: La Supervision del Contrato estara a cargo del técnico administrativo grado
02 de la Unidad de Gestiéon Documental o quien haga sus veces o quien designe el Ordenador del Gasto; el
cual ejercera las obligaciones y responsabilidades de acuerdo con lo establecido en el articulo 45 del Manual
de Contratacion de la Entidad.

PLAZO DE EJECUCION: El plazo del presente contrato serad hasta el 31 de diciembre de 2022, previo
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato.

17.1.1. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO: El objeto del contrato se ejecutard en Medellin y el Area

Metropolitana del Valle De Aburrd




