CONTRATO No.
L EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS - ESU

NIT 890.984. 761-8 » S 202300042
FT-M3-GJ-01
o Versién: 11
i CONTRA'fISTA 1 7ONT TELEFONO | . FECHA DE SUSCRIPCION
UNION TEMPORAL e 4 (57) 31683193
COLOMBIA SEGURA 2023 S0LEE0ES3 | 31 3 17 02,/2023
REFRESENTANTE'LEGAL CEDULA DIRECCION DE CONTACTO o TEL[CEL,
» e b o I ST CONTACTO
" Miguel Angel Rico Suarez 79.506.096 '~ CR45108A50P6 ' 316 680 01 45
P CIUDAD DE RADICADO BIENESO . DISPONIBILIDAD
C E . : - :
e EJECUCION | REQUERIMIENTO SERVICIOS PRESUPUESTAL
Eerencna@frlsson net.co - _Mef-je."'f" - N/A SERVICIOS N/A
| vAntnoquu_a 3 ——
chvéNlo . CE';ZRO RUBRO | DESCRIPCION |- VALOR - COMPROMISO
; i R PRESUPUESTAL RUBRO . CONTRATO PRESUPUESTAL
. .COSTOS , . = ~
N/A N/A N/A _ N/A INDETERMINADO N/A

OBJETO ;
Formallzar ‘el acuerdo marco conUT COLOMBIA SEGURA 2023 en su calidad de aliado proveedor, para la
COMERCIALIZACION DE BIENES Y SERVICIOS DE SISTEMAS INTEGRALES DE. SEGURIDAD COMO ALIADOS
PROVEEDORES PARA LA FIRMA DE ACUERDOS MARCO CON LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES
. URBANAS - ESU de acuerdo con las necesidades propias y de sus chentes

" ALCANCE DEL OBJETO '

Elalcance del objeto comprende el suministro, |mp|ementac10n mantenimiento y cualquier otro tipo de servicio para
la satisfaccién de las necesidades que requieran nuestros clientes en materia de sistemas integrales de seguridad
(sistema de’ video v;gllancsa control de acceso, alarmas, scanner, analiticas, control de activos, deteccién y extincién
~de incendio, sonido, visualizacidn e integracion de edificios, etc. .)y otros tales como: adecuaciones fisicas de oficinas
rela»cxon‘adas centros de monitoreo, data center, cableado estructurado, sistemas de energias, sistemas de
iluminacién, alarmas comunitarias, sistemas de intrusién, integracion de sistemas de telecomunicaciones, sistemas
. de deteccidn y extincién de incendios, asesoria, dlsenos, interventoria, supervisién y que se encuentre dentro del

* objeto social.de Ios Aliados Proveedores, que se encuentren dentro. de los criterios técnicos y de cuantia que -
establezca laESU.

- Este alcance se acotaré en funcuon del monto de las solicitudes privadas de oferta, las politicas internas o por los

demas mecanlsmos contemplados enel Reglamento de Contratacién de la ESU
y X : .
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PLAZO: ‘ ! ‘ '

El Acuerdo Marco de Allado Proveedortendra unavigencia de doce (12) meses, Conforme lo dispuesto por el artfculo
'28 del Acuerdo 090 de 2019, Contados a partir de la fecha de suscnpclén del acta de inicio por parte del superwsor
del Acuerdo Marco y el Aliado Proveedor.

PARAGRAFQ UNICO: El plazo podra prorrogarse “de conformidad con lo seﬁalado en el Reglamento Interno de

Contratacién y la prérroga no serd obligatoria para todos los Aliados, de’ conformidad con las polfticas. de- calidad del
servicio que se definan por las partes, o los estados financieros que.se presenten para la fecha en que se- pretenda
’prorrogar, asr como la-convenlencia para dtender las necesidades de los clientes. . A

VALOR:

Este Acuerdo Marco de Allado Proveedor es de cuantfa mdetermmada, toda vez que, el mismo estara determmando
por el valor de los.contratos que se suscribah en virtud de las Solicitudes Privadas de Ofertas durante la vigencia del -
Acuerdo Marco, o por lo demas mecanismos dispuestos en la normativa interna de contratamén de la ESU. En todo
Caso en los.contratos y/u 6rdenes de Servicio resultantes que se deriven del Acuerdo Marco se |nd|cara fa 1mputaclén
presupuesta de conformidad con el requerimiento allegado por el cliente.

PARAGRAFO :Para el cobro de cada una de las facturas derivadas-de los contratos u érdenes de servicio suscntas el
aliado proveedor deberd presentar |a factura o documento equivalente en el centro de informacién documental (CID)
de la ESU, ubicado en la Carrera 48 # 20 — 114, Torre 3, Piso 5, Edificio Centro Empresarial Ciudad del Rio, en Ia ciudad
de Medellin y déber4 anexar los soportes que aseguren que el servicio o el bien fue recibido a entera satisfaccidn-por
el supervisor del contrato marco y la constancia de pago al sistema de seguridad social integral y aportes parafiscales
del personal empleado para la ejecucion de la orden de servicio o contrato (Lo anterior en cumplimiento de lo
dispuesto en el artfculo 50 de la Ley 789 de 2020). La ESU realizara. |a trasferencia electrdnica a la cuenta informada
por aliado proveedor ' v

7
e

ASIGNACION DE SERVICIOS. : ’ - a
Al adquirir la calidad de aliado proveedor se obtiene ¢l derecho a participar en las solicitudes pnvadas de ofertas
. entre aliados proveedores que compiten entre s para la adjudicacién de contratos, pero el hechio de ser aliado

proveedor no implica.por sf mismo la‘adjudicacién de alglin contrato, sino la expectatlva de contratar con- Ia £SU de
conformidad con lo dispuesto en el Reglamento de Contratacién.

FORMA DE-PAGO - :

" La ESU cancelard &l valor de los contratos que se suscriben en virtud de las solicitudes prlvadas de ofertas durante
" la vigencia del contrato marco, mediante pago Unico, pago anticipado, pagos parciales mensuales 0-pago contra
entrega de acuerdo con lo estipulado en la solicitud privada de ofertas; y con el recibo de cumplir*mento de la

prestacidn del servicio’y/o entrega delos bienes objeto de la contratacién y Ia emisién del recibo a satlsfacclén por
parte del supervisor del contrato marco. :

v/ La respectiva factura debe cumplir con los requisitos de las normas flscales establecidas enel Artfculo 617
del Estatuto Tributario y el decreto 358 de 2020. La fecha de la factura debe corresponder al mes de su
elaboracién, y en ‘ella constara el .nimero del contrato y, el concepto del blen 0 serviclo que se esté

" cobrando.

¥ las retencionesen la fuente a-.que. hubiere lugar y todo impuesto, tasa, estampilla o contrlbucmn dlrecta o

‘Indirecta, Nacional, Departamental o: Mumclpal Que se cause con ocasidn del contrato serén a cargo
. exclusivo del aliado. : '

v * Unavez recibida a.satisfaccién la factura o cuenta de cobro correspondiente, la: ESU tendré trelnta

(30) dfas calendario para proceder a su pago. En caso de incurrir en mora en los pagos, la ESU reconocerd
" al aliado proveedor un interés.equivalente al DTF E.A de manera proporcmnal al tiempo de retraso.,
v Al momento de entregar la factura, ésta deberd éstar-acompafada con el certificado de pago de aporte de

\
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.sus empleados al Sistema de Seguridad Social Integral y a las Entidades que administran recursos de
naturaleza para‘r"scal y la carta donde se especn‘nque la Entldad y el nimero de cuenta bancaria a la cual se
le deberé realizar el pago.

"’ ¥ - Paraelcasode proveedores que se encuentren obllgados a facturar electromcamente la facturacmn deberd

: ‘ser remltlda al correo electrénico facturacion@esu.com.co v |a fecha limite para‘la recepcién de las mismas

_estara sujets a las fechas definidas en la’circular No 05 del 22 de ‘noviembre de 2022, documento donde

. adlcuonaimente se' define la elaboracidn del recibo a satisfaccion por parte del supervisor designado y el
e ’proceso de cnerre contable en calidad de empresa mdustrlal \2 comercual del estado

CRUCE DE CUENTAS SR - ' c

" Con lafirma del presente contrato el contratista autoriza a la ESU, para que- al momento de efectuar cualquier pago
-a su nombre, demanera automética y sin previo awso, la ESU realice cruce de cuentas para compensar los dineros

que el'aliado proveedor adeuda a la Entidad por cualquier concepto, salvo que sobre Ios mlsmos se tenga suscrito un
acuerdo de page entre las partes . /

'LUGAR DE E.!ECUCION
_La entrega deé todos los bienes y/o servicios se hara de acuerdo alos contratos u ordenes de servicios suscritas oen

el sitio que le, defma la ESU previa coordmacnon con el supervusor del Acuerdo Marco.

GARANTIA UNlCA ‘ . .
Para cada contrato que se Ilegare a suscribir, el aliado proveedor se obhga a constltwr a su costa y a favor de la ESU

.y un tércefo, una garantia Gnica a favor de entidades estatales.que ampare el cumplimiento de las obligaciones

contractisales, otorgada por una compafiia de seguros autorizada para operar en Colombia por la Superintendencia
Financieray necesariamente con poderes decisorios en la Ciudad de Medellin.

La garantfa deberd detallar: Objeto, nimero del contrajco', vigencia, cuantia y firmas del tomadory de la-aseguradora
que la expide y de los demds anexos o cldusulas generales que hagan parte de la garantia.

Los amparos, cuantias y vigencias seran detérminados previamente para cada Solicitud Privada de Oferta o cualquier

otro mecanismo estab!ecido en 'Ia normativa de contratacién interna de la ESU.

La garantla debera ser aceptable para Ia ESU en su procedenua contenido y forma. La ESU se reservard el derecho
de rechazar. la Garant.a Unica si ésta es expedlda por una entidad que a criterio de la-ESU no constituya una seguridad
al cumplimiento de Ias obhgacmnes gue se garantizan. :

/

-PARAGRAFO 1 El contratista deberd modificar el monto de la garantla cada vez que sea necesario, en razén del

incremento del, contrato.o la afectacién por reclamaciones. Si el contratista se negare a constituir o a repaner la

‘garant«a extglda, la ESU directamente solicitard.a la Compama de Seguros la modificacion de la misma, ademas podrd

dar por -terminado.el contrato en el estado en que se encuentre sin que’ haya lugar a reconocer o. pagar
indemnizacién alguna. -

PARAGRAFO 2: Al recnbo del contrato, el contratista contara con méaximo dos (2) dias hébiles para Ia const:tucmn de
la pollza Gnica de cumpllmlento y entrega de la documentacnon respectiva.

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE- ESU. ' . : o

procesos’ para apoyar la transformacmn digital de entidades publicas y privadas considerando los lineamientos

oferta conuorme alos termmos convenidos, previo recnbo a satisfaccién del supervxsor 2) Realizar la. supervns:on del

" La ESU en desarrollo deI presente contrato tendrd los sxgmentes deberes 1). Pagar al aliado proveedor por la -
' prestacxon de bienes.y servicios de soluciones tecnolégicas en la linea de tecnologtas para automatizacién digital de.

: estabiecmios por gobierno digital, en virtud de los contratos asignados por la ESU mediante solicitudes privadas de
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contrato y recibir la prestacién del servicio a satisfaccién a través de éste. 3) Evaluar el desempeno del aliado
proveedor de acuerdo a la perlodicidad establecida en el pliego de condiciones del proceso de Solicitud Publica de
Oferta No 2023-1, o seglin sea requerldo por parte de la Supervisién del contrato, 4) Suministrar la informamon
necesana parala eJecucmn satisfactoria del objeto contractual.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: :
El contratista en desarrollo del presente contrato tendra las siguientes obligaciones: 1) Prestar- e! servicio de
comercializacién de’ bienesy servicios de sistemas Integrales de seguridad, de acuerds con lo dispugsto er la solicitud
plblica de bienes y servicios de sistemas mtegrales de seguridad- de-acuerdo con lo dlspuesto en la'Solicitud Pdblica
de Oferta No 2023-1, |a oferta presentada por el aliado proveedor y los respectivos contratos u ordenes de servicio-
que se llegaren a suscribir, las cuales formaran parte integral y vinculante del contrato, con la diligencia y eficiencia
requerida dentro--de los términos establecidos, seglin/las instrucciones que para el efecto le sean dadas por el
supervnsor 2) Designar un representante para efectos de facilitar y agilizar el manejo de la informacién -entre las
partes. 3) Cumplir con la ejecucién de los contratos que dbtenga en calidad de aliado proveedor. 4) Informar
inmediatamente sobre cualquier circunstancia que afecte’o pueda afectar la ejecucién del contrato. 5) Prestar el
servicio de soluciones tecnoldgicas en la linea de tecnologfas para automatizacién digital de procesos paraapoyar la
~ transformacién digital de entidades pdblicas y privadas considerando los lineamientos establecidos por gabierno
dlg|tal dé acuerdo-a las indicaclones dadas por la ESU en los contratos que se llegaren a suscribir,.6) Garantizar.la
reserva profesional sobre la informacién que en virtud del desarrollo del Contratd llegare a conocer; se debe -
comprometer asi mismo, a no hacer'uso directo, préximo.ni remoto, de riinglin dato concreto o referencial que
pudiere comprometer la seguridad de la ESU o de sus clientes, ni dar ventajas competmvas aterceras personas, 7)
Presentar informes sobre-el servicio prestado cada vez que asf sea requerido por el supervisor del contrato 8) Cumplir
- con las polticas de prevencion que eviten la utilizacién y explotacién sexual de nifios, nifias y ddolescentes en el
desarrollo dé sus actividades comerciales, asf como a no contratar menores de edad en cumplimiento de los pactos,
convenios y convenciones internacionales ratificados por Colombia, segln lo establece la Constitucién Politica de
11991 y-demads normas vigentes sobre la materia, en particular aquellas gue consagran |os derechos de los nifios. 9)
Presentar la documentacién y el cumplimiento de requisitos especfficos que se exijan para las selecclones de los
proyectos que se desarrollen-en el marco de esta Alianza. 10) Acreditar el pago de aportes parafiscales y seguridad .
social para cada uno de los pagos. 11) Considerar que las relaciones contractuales estdn basadas en el
reconocimiento, seguimiento de las reglas, principios de la ética'y la buena fe contractual; en-un amblente de respeto
y de confianza que genere valor para las partes y bara la sociedad en general, 12) Rechazar las précticas corruptas y
delictivas en general;'se prevendrd y combatiré el fraude, el soborno, la'extorsién y otras formas de corrupcxon 13)
Tanto en el desarrollo.de los proyectos y procesos, como en su drea de influencia, el contratista promovera précticas
que reflejen la proteccion y conservacién del medio ambiente, el respeto al pluralismo democratico, a las minorfas
étnicas, a la equidad de génerp y a los derechos humanos en general, 14) Velar por el: respeto-de la dignidad en:las .
condiciones de trabajo por parte de sus contratistas y subcontratistas, por lo que no se avalarén précticas

- discriminatorias, trabajo.forzado o de menores. 15) Las demds que tengan relacién directa con la naturaleza y objeto
s del presente cantrato. 5 .

{

EVALUACION , 4 ;
La evaluacién de los Aliados Proveedores se'haré cada 6 meses, Los resultados de dlcha evaiuaclén serén puestos en
conocimiento de losAliados para que formulen sus observaciones y consideraciones dentro de los tres.(3) dfas-habiles
siguientes a la puesta en conocimiento por parte dé la ESU. La ESU deberd responder dichas observacnones y hacer .
los ajustes a que-haya Iugar, dentro de los cinco. (5) dfas hdbiles siguientes. La-evaluacién estard a cargo del supervisor
de la ESU de conformidad con la mformacmn aportada por cliente y en el formato que se establezca para el efecto.

* El resultado dé esta evaluacién se tendr4 en.cuenta para eventuales modlﬂcamones del contrato. No obstante estas
modnﬂcaciones serén potestativas de'la ESU,

-
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SUPERVISION :

Una vez aceptada la propuesta de uno o varios aliados proveedores, la ESU designara el supervisor, quien tendrd la
facultad de’ inspeccionar el desarrollo del contrato marco, incluyendo las especificaciones técnicas, asi como la
calidad del servicio. de Ios productos ofrecidos e igualmente velar por el estricto cumplimiento de su objeto. Para
este efecto &l ‘Aliado proveedor, al firmar el contrato marco, da fe de conocer el manual de supervisién de la ESU
_(disponible en'www.esu.com.co), el cual constltuye el compendlo normativo base de la Iabor referida y es de

obligatorio cumplimiento por las partes. ' :

‘PARAGRAFO UNICO: La supervusnon del contrato marco serd realrzada por el Profesnonal Universitario Grado 2 de la
Unidad Estratégica de Sevicios de Segurldad 0 quien haga’sus veces.o quien sea designado por el funcnonano
competente: ‘Al Supervisor le correspondera realizar el seguimiento administrativo, técnico, financiero, contable,

juridico del ;Cn’cratb rharco. En todo caso la designacion podra hacerse directamente por el Gerente.

Funciones ée.. la Supe/rvisié-n: Correspondera al Supervisor de la ESU desplegar las acciones correspondientes y
relativas .al seguimiento integral dél cumplimiento d'el‘cogtlfato, asi como informar al Subgerente de Servicios, al

Secretario General y al Gerente de la ESU acerca del acaecimiento de situaciones que puedan constituir

incumplimiento con"t'ractuai La informacién de dichas situaciones debers acompafiarse de toda la informacién

documental que se tenga, asi como del informe de Superwsnon correspondiente.

La comisién de hechos de corrupcnon y el ofrecimiento de cualquier tipo de beneficio a los funcnonarlos dela ESU o}

de Ias entidades clientes de |a entidad, dard lugarala mvestlgacmn de las mismaswyala formulac;on de las denuncias
dxscrphnanas y penales correspondlentes

INDEMNIDAD
El Aliado proveedor mantendrd mdemne ala ESU, es decir, hbre de asumir cualquier indemnizacién 0 pago ongmado
en reclamauones de terceros y que se deriven de actuaciones del Aliado proveedor, de sus subcontratistas o
dependlentes Por lo anterior, el-Aliado proveedor asumira todos los gastos e indemnizaciones a que haya lugar por
los reclames, demandas, acciones legales, y en general costos asociados a las mismas que se sustenten u originen
en danos materiales, personales, o en general a mtereseSJurldlcos de terceros, ocasionados durante la ejecucién del
'.qontrato y obligaciones contempladas en el contrato. En caso de que se-formule reclamo, demanda o accidn legal
contra de [a ESU por asuntos, que segln el contrato sean de responsabilidad del Aliado proveedor se fe comunicard
a la mayor brevedad para que adopte oportunamente las medidas previstas por la ley y el contrato, para mantener
la lndemnldad aqui pactada y adelante Ios tramltes para llegar a un arreglo del conflicto cuando ello fuera posible.
CLAUSULA PENAL PECUNIARIA
De conFormldad €on el articulo 1592 del Codlgo Civil. Colombiano, las partes convienen gue en caso de
mcumphmlento de cada obhgacmn contralda por el Aliado en la suscripcidn del contrato, éste pagaré a la-ESU en
calidad de cidusula penal pecuniaria una suma equivalente al diez por- ciento (10%) del valor total del contrato, la
cual serd considerada.como pago parcial pero no definitivo de los perjuicios causados a la ESU, lo anterior, sin
perjuicio, de las acciones legales y administrativas pertinentes. El valor de la cldusula penal pecuniaria se tomara
. directamente de* cuzlquier suma que se adeude al Aliado, si la hay, y ‘en todo caso se haré efectiva la garantfa de
cumphmlento de! contrato. Si lo anterior no fuere posible, se cobraré por la via judicial. Si posteriormente el Aliado
acredita la eXIStEnCla de situaciones.que lo exoneren de responsabilidad, y éstas son aceptadas por la ESU, habra
lugar a ia develucion de los dineros deducidos. Los dineros que deban ser entregados al Aliado por este concepto,
. serédn reajustados en un porcentaje igual al indice de precios al consumidor para el afio en que se proceda a la
devolucién y en-proporcién al tiempo durante el-cual fueron retemdos Pese a-que en las respectivas érdenes no se
dlsponga esta cldusula, se entenderd pactada por ministerio de este contrato marco de aliado proveedor.
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PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO CONTRACTUAL '

Incumplimiento contractual: El incumplimiento por parte del Aliado Proveedor de sus obllgacmnes, contemdas en
los pliegos de fa Solicitud Publica de Oferta por la cual se constituyé como Aliado, con sus documentos anexos, la
propuesta comercial presentada, el Contrato Marco, y-demds documentos integrantes, asf como 16s postulados de

la diligencia y buena fe contractual, dara ‘lugar a que la ESU inicle un procedimiento sancnonatono de carécter
contractual.

Graduacién del incumplimiento contractual ‘La falta dentro del desarrollo contractual se graduaré de grave,o
leve, en razén a los sngwentes criterios:

a)- Afectacién del servicio, o generaclén de la parélisis del serviclo.

b) Latrascendencia social, reputacional y/o Jur{daca dela falta.

¢} El perjuicio causado. : v

d) Laafectacion a los trabajadores y/o subcontratistas del Aliado- Proveedor en sus derechos y condiciones. £l no -
pago de la nédmina de los trabajadores o el pago tardfo, o la mala quuldaCIén de prestaclones socsales, se
considerara falta grave.

e) Lageneracién de pérdidas econémicas para la ESU, ocaslonadas en el accionar directo del Allado Proveedor 0
de sus dependlentes oel pago tardfo de acreencias econdmicas’ a favor de la entidad.

Sanclones' A potestad de la admmtstracnon, baJo sanos criterios de ponderacnon, -razonabilidad y
proporcionalidad, y de conformidad con la gravedad del. incumplimiento contractual se nnpondran como
sanclon Ias siguientes medidas: '

a) Generacion de no. conformldades menores de acuerdo con los criterios sefialados en la presente cléusula
adlmonal por la comisidn de faltas leves 0 menores.

b) mayores porincumplimiento grave o por acumulacién de no conformldades menores,

¢) Multas, por la acumulacién de no conformldades mayores..
d) Terminacién por incumplimiento del contrato y declaracién de siniestro para afectaclén de pdlizas, por- Ia
comisién de. faltas gravesy acumulacién-de no conformldades mayores.

Nota 1: No conformidades menores o faltas leves: Serdn -aquellas faltas o Incumplimientos de. cendiciones
contractuales cuyo impacto no genera mayores afectaciones al servicio o a la ESU, pero que constituyen situaciones
que deben ser optimizadas por el Aliado Proveedor a fin de prestar servicios de alta calidad. Para su imposicién se
deberd diligenciar el Formato del Sistema de Gestién de Calidad, ldentlficado con el Cédigo FO- GSL-GRL-13, o el
formato que lo modifique, adiclone-o complemente y se impondré de manera sumaria y expedlta Las sanciones.
correspondientes a las No conformidades menores consistirdn en la formulacién e implementacién de Planes de‘
Mejoramiento a cargo del Aliado Proveedorl. La no presentacién de manera oportuna del Plan-de Mejoramiento a

*cargo del Aliado Proveedor constituird No conformldad menor adlcional y la no presentacmn se considerard como

. falta grave o No conform:dad mayor.

Nota 2: No. conformidades mayores o faltas graves Serdn aquellas faltas o incumplimientos de Ias condiciones

. contractuales cuyo impacto genera importantes afectaciones o riesgos al servicio a cargo del Aliado o a la ESU, en

+atencion a los criterios de graduacién de incumplimiento contractual definidos en el presente documento. Para su
" imposicién. se deberé llevar a cabo. el procedimiento dlspuest@’para el efecto y resolucién sancionatoria debldamente

.1 Se entenderé por Plan de Mejoramiento el conjunto de acciones, medidas y estrategms orlentadas ala.
correccién de No conformidades menores o Mayores en las.obligaciones-emanadas para el Aliado Proveedor en
~virtud del Acuerdo Marco y documentos complementarios. Deberén definirse términos concretos de
implementacién, criterios para su segulmiento y medicién, responsables, y podran ser objetados.por la ESU si se,
consideran Insatisfactorios. La aceptacion-del Plan de Mejoramiento, que se entenderd si la ESU no manifiesta

objecién dentro de los 3 dfas habiles siguientes a su radlcaclén, haré del Plan un documento de forzoso
.cumphmlento para el Ahado Proveedor.
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‘motivada.La faita grave ola No conformldad mayor implicardn la imposicién de la sancmn respectiva y en todo caso,
debera presentarse Plan de Mejoramlento por parte del Aliado. L ‘ .

Nota 3: MultaS' La imposicion de multas que hard la ESU dé manera directa y en atenc10n a los criterios.y
procedlmlentos aqun "definidos, procederd por la acumulacién de 2 No conformidades: mayores en 12" meses de
servicio continuos. Estas multas irdn del 0.5% al 30% de la facturacién del Aliado Proveedor ‘correspondiente a la
_sumatcna fotal de las ordenes de servicios suscritas a-la fecha de su declaratoria.

Nota 4}: Termmacaon del Acuerdo Marco: Esta-causal proceders por la comisién de faltas o incumplimientos graves,
o la acumulacién de 2 No'conformidades mayores en 6-meses de servicio continuos. El pago tardio o en indebida
forma de la’némina.o de la liquidacién del trabajador, por parte del Aliado Proveedor, o de los aportes a seguridad
social'y parafiscal, dara lugar a la terminacién inmediata del Acuerdo Marco.

Procedxmlento para lai mposmnon de sanciones contractuale's La ESU por peticion, gueja o reclamo de un tercero,
o de maneéra oficiosa, podra iniciar actuacién con el fin de establecer la falta contractual, por incumplimiento.de
obligaciones directas o ‘indirectas derivadas del contrato suscrito y sus documentos integrantes.

L,

La ESU comunicard al contratista el inicio de la investigacién sefialando los motivos de hecho y de derecho. De esta
comunicacién se dard traslado al investigado por el término de cinco-(5) dias hébiles, para que presente sus-
alegaciones, pruebasy consideraciones. Para lai imposicién de sanciones cuyas faltas estén generadas por situaciones
catalogadas como leves bajo la presente regulacién, el |nvestlgado tendra traslado por’ el término de tres (3) dias
para que presente sus alegaciones y consideraciones. Este procedimiento expedlto no aplicard para el evento dela:
mvestlgac:on ce incumplimiento por acumulacion de faltas leves. :

En las faltas graves Enediante resojucién motivada, se res.olveré acerca de la existencia de la-falta contractual, su -
sancion 'y las consecuencias corréspondientes. El contenido de la decisién, estd integrado, por fa identificacion del
funcionario sancionador, el contratista, los hechos, las pruebas, la tlplflcaCIOh de la conducta y su adecuacién y la
sancién ‘.orrespondlente

La decmon se not|f.cara en forma personal como lo establece la Ley 1437 de 2011, ensu artlculo 65 y siguientes, y .
sera objeto dei recurso de reposmon : g

B

. Las faltas menores o leves se formalizardn mediante el formato de cahdad respectivo, y su Contenido estaré dado
por el formato correspondiente. Su notificacién se hard medlante comumcacmn electrénica y frente a la mismano -
procedera recurso alguno :

N

La. detecc:on de la falta contractual posterlor ala term*macxon de Ios contratos u érdenes de servicio en los que se
presentd, no sera Gbice para la verificacién por parte de la ESU, para la imposicién de las sanciones correspondientes
y/o Ia rem|s1on a las autorldades correspondlentes hasta la llqurdacnon del contrato marco.

EXCLUSION DE. RELACION LABORAL
El aliado ejecutard el objeto de este-Acuerdo Marco y de los contratos denvados del mismo, con plena autonomia
" técnicay admlmstratlva sin relacién de subordinacién o dependencna por lo cual no se generard ningtn tipo de
vinculolaboral entre el aliado proveedory la ESU, ni entre el personal que el aliado utilice parala ejecumon de este
contrato! marco y. 105 contratos derivados del mismo.

Quec!a'expresai'nente"pactado que el aliado proveedor asume en relacién con el personal que contrata para la
“ ejecucion de los contratos producto de este contrato marco, todas las obligaciones derivadas de los contratos de
trabajo cualqulera que.sea la modalidad que adopten, asi como su cumplimiento y demas responsabilidades
economlcas por los trabajos que se encomiendan. El aliado proveedor es responsable Gnico de los aportes a que
haya Iugar por concepxo de segurldad social. '
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CESION DEL CONTRATO : o
El contratista ho podra ceder total 0 parcialmente su posicién contractual sin la autorizamén prewa, expresa V.
escrita de la ESU. EL contratista tampoco podra ceder total o parcialmente derechos u obllgauon contractual
alguna sm la autonzacton previa, expresa y escrita de Ja ESU.

UTILIZACI_éN DE MECANISMOS'DE SOLUCION DIRECTA EN LAS CONTROVERSIAS CONTRACTUALES . ' v

La ESU y el aliado. proveedor buscaran solucionar en forma agil, rédpida y directa las diferencias y discrepancias
surgidas de la actividad contractual. Para tal efecto, al surgir las. diferencias acudirdn al empleo de los mecanismos
de solucién de controversias contractuales; a la conciliacién, a la amigable composicién o a la transaccién. En todo

caso, la implementacién de los anteriores mecanismos estara supeditada a la necesidad- del'servicio por parte dela
ESU 0 de sus cllentes

CONFIDENCIALIDAD

" En caso que exista informacién sujeta a alguna reserva legal, las partes deben mantener la conﬂdenmalldad de esta

informacién, la cual deber4 estar previamente marcada.como: tal, para ello;-debe comunicar-a la otra parte que la
informacion suministrada tiene el cardcter de confidencial. Cada una de las partes acuerda mantener la
confidencialidad de la informacién Confndencnal de la otra parte durante un perlodo de tres anos contados a partir
- dela fecha de revelacaén

TERMINACION :
El presente Acuerdo Marco se podrd dar por terminado dando cumphmlento al ordenamlento Jurfdlco segln el caso,
por las siguientes causas: 1) Cuando. se alcance y se cumpla el objeto del Acuerdo. 2) Por mutuo acuerdo de las’
partes.3) Cuando por razones-de fuerza mayor o caso fortuito se.haga imposible el cumplimiento del objeto
contractual. 4) -Por el’incumplimiento administrativamente declarado por parte de la ESU de cualquiera de las

obligaciones establecidas en el Acuerdo 5) Por vencimiento deI plazo pactado. 6) Por las demds LaUaales seﬁaladas
“enlalLey. . _ v

La ESU-puede dar por terminado de pleno derecho y sin‘requerlmlento judicial en virtud de Ia Sohc'ltud Pubhra de
Oferta, cuando el Aliado proveedor incumpla cualquiera de las cldusulas mencionadas en el presente, texto, o no
avance satisfactoriamente en el cumplimiento de sus obligaciones dentro. del.plazo lndlcado en el mlsmo en tal
forma que ponga en peligro el cumpllmlento del contrato,

Si se. presentare alguno de estos eventos, la ESU har4 efectiva la cldusula penal pecuniaria, sin perjumlo de la
ejecucion de las garant[as contractuales

-LIQUIDAClON

El contrato.serd objeto de liquidacion dentro de los cuatro (4) meses siguientes a su terminacién. Dentro de este -
plazo, las Ppartes acordaran los ajustes, revisiones y reconocimientos a que haya lugar, de los. cuales: -quedard
constancia én el acta de liquidacién. Si es del caso, parala liquidacién se exigira al Aliado proveedor ia ampliacién de

la vigencia de los amparos y garantfas para avalar las obllgamones que deba cumplir con postenondad a la extincién
del contrato. ;

En todo Casosi surtldo eltramite de'la Ilqu1dacu5n bllateral si esta no es posible, la ESU podré adelantar lafiquidacion
unilateral del contrato. Asf mismo, la liquidacién del contrato estara su;eta a las disposiciones del Reg!amento de
Contratacién de la ESU,

b

INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES ' 7

El Aliado Proveedor con la firma del presente Acuerdo Marco, declara bajo la gravedad de juramento que no se,

encuentra incurso en'ninguna’de las inhabilidades e- mcompatlbmdades consagradas en la Constitucion y la Ley. L4
- contravencién a lo anterior, dard lugar z a Ias sanciones de ley. : , ; !

\ . . : . 3
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TRATAMIENTO DE DATOS . ' ' - )

El contratista asume la obligacién de proteger los datos personales a los que acceda con ocasién del contrato, asi

como'las. obligaciones que como responsable o éncargado le correspondan acorde con la Ley 1581 de 2012 y.sus .

decretos reglamentarios en cuanto le sean aplicables. Por tanto, debera adoptar las medidas de seguridad,

confidencialidad, acceso restringido y de no cesién en relacién con los datos personales a los cuales accede,
cualquiera que sea la forma de tratamiento. Las medidas de seguridad que deberan adoptarse son de tipo légico,

" administrativo y fisico acorde a |a criticidad de la informacién personal ala que accede y/o recolecta, para garantizar
que este tipo de informacién no seréd usada, comercializada, cedida, transferida y no serd sometida a tratamiento
contrario a Ia finalidad comprendlda en lo dispuesto.en el objeto contractual. En caso de tratarse de datos sensibles,
de nifios, nifias y adolescentes, tales como origen racial, organizaciones sociales, datbs socioeconémicos, datos de
salud, entre otros, las medidas de seguridad a adoptar serdn de nivel alto. El contratista aportara, para la

‘formalizacién del contrato, copia de su Politica de Proteccién de Datos Personales y de Seguridad de la Informacién
a la ESU, Ia cual deberd dar cumphmlento a lo establecido en las disposiciones referente a proteccion de datos

_ personales. El contratista, con la presentacion de [a oferta manifiesta que conoce la Politica de Proteccién de Datos
delaESUy que de ser aceptada la oferta en el proceso del asunto, acepta y se compromete a dar cumphmlento alo
establecido en eliay demas protocolos establecidos por la ESU para el tratamiento de datos personales. Igualmente,
El contratista se compromete a informar y hacer cumplir a sus trabajadores las obligaciones contenidas en esta
clausula -y las demds que contenga la normativa referente a la proteccién de datos_personales, asimismo los
trabajadores de El contratista deben conocer y aceptar la Politica de Proteccwn de Datos Personales de la ESU. El
contratista indemnizar4 los perjuicios que llegue a causar a El contratante. como resultado del incumplimiento de las
leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012, aplicables al tratamiento de la informaci6n personal, asi como por las sanciones
que Ilega ren a imponerse por violacion de la misma. El incumplimiento de las obligaciones derivadas de'esta cldusula
se considera como un incumplimiento grave por los riesgos legales que conlleva el indebido tratamiento de datos -
personales y en consecuencia serd considerada justa causa para la terminacién del contrato, y dard lugar al cobro
de la clausula penal pactada, sin necesidad de nlngun requerlmlento a Ios cuales renuncia desde ahora.

INGRESOS DE COMERCIALIZACION _

De conformidad con la agregacién de demanda de servicios que se reahza en el marco de los Acuerdos Marcos,

corresponderd a los aliados proveedores transferir a la ESU, por concepto de comercializacién, un potcentaje hasta
_ del cinco por ciento (5%) (Antes de impuestos) sobre el valor de cada factura que se presente a la ESU por concepto-
de bienes y/o servicios derivados del acuerdo marco. El porcentaje exacto se definird previamente en cada selecaon
especifica para los proyectos bajo los lineamientos que se senalen en la politica respectiva que determine la ESU para
tal fln :

lMPLEMENTACléN DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURlDAD Y SALUD EN EL TRABAIO (SG - SST)

" .El contratista:debera encontrarse en las adaptaciones que den lugar para la implementacién del Sistema de Gestién

de la Segurtdad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de conformidad con el Decreto 1072 de 2015, asi como sus
modificaciones y los documentos que los complementen En todo caso previo el inicio de la ejecucidn del contrato,
el-contratista'debera presentar las evidencias de las acciones realizadas en la implementacién del mencionado, y el
cumphmlento dela tabla de valores de la Resolucién 0312 de 2019 del Ministerio del Trabajo.

DOCUMENTOS DEL CONTRATO .

El presente contrato marco de aliado proveedor se complementa con. Io dispuesto enel pliego de condlaones dela
Solicitud Publica de Oferta No. 2023-1, la oferta y demas documentos que se generen con ocasidn de este contrato.
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NATURALEZA JURIDICA DEL ACUERDO
Este Acuerdo se rige por las normas comerciales y cuwles, y espemalmente, por eI Reglamento de Contrataclén de Ia
Entidad, expedido por la Junta Directiva de. Ia ESU. t

DOMICILIO
El domncnllo contractual esel Dlstrlto Especnal de Clenma Tecnoiogfa = Innovacién de Medellfn

PORLAESU, - - _ ' POREL CONTRATISTA,

ZN\R\STIZABAL

‘Represen'tante Legal

Apfoi)é: Juan Fellpé Herndndez Giraldo - Secretarlo 'Gelnerél-\g“‘
Aprobé: Mauricio Alejandro Patifio Restrepo - Subgerente de Serﬁ-ﬁa

Aprobd: Marelbi Verbel Pefia - Subgerente Administrativa y Fi ancLera %
‘Revisé: Erika ‘Natalia Ramirez- Contratlsta Asesora Gerencid

Revisé: Ramiro.Andrés Mejia - Profeslonal Especializado Unidad de Gestién Jurldl,caéi e
Proyecté: Daladler Evelio ]‘angarlfe Berrfo- Profesional Universitario- Unidad de Compraﬁzﬁm(m%

Los arriba ﬂrmantes declaramos.que hemos revnsado el documento y lo-encontramos ajustado a las normas y dlsposmiones
legales vigentes, por tanto, bajo nuestra responsablhdad lo presentamos para firma. -
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