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El contratista se obliga con la ESU a prestar el “Servicio de despliegue y soporte de Sistemas Inteligentes de
Monitoreo Integral Mévil — SIMIM del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin”; de
conformidad con los términos y condiciones de contratacion y la propuesta presentada por el contratista y
aceptada por la ESU, documentos que hacen parte integrante del contrato.

ALCANCE DEL OBIJETO

“La Secretaria de Seguridad y Convivencia en su interés de avanzar en cuanto al fortalecimiento tecnoldgico y de
modernizacién, busca mantener la integridad de sus sistemas de informacién mediante una adecuada y disponible
infraestructura tecnolégica que garantice la prestacion del servicio de las diferentes dependencias con equipos
actuales y modernos que permitan optimizar tiempo y recurso para un mejor desempefio en las labores™

En razén de lo anterior, y con el fin de ejecutar el Plan Estratégico de Tecnologia del Distrito Especial de Ciencisa,
Tecnologia e Innovacién de Medellin, que complementa y fortalece los servicios que se vienen prestando en el
Sistema Integrado de Emergencias y Seguridad Metropolitano - SIES-M y demas agencias que lo conforman, en el
afio 2022 fueron adquiridos diez (10) Sistemas Inteligentes de Monitoreo Integral Mévil — SIMIM, alcanzando cor;@ﬂ

! Fuente: Estudio Previo 32175. Contrato Interadministrativo 4600091467 de 2021.
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estos un total de once (11) equipos, los cuales son cdmaras méviles instaladas en un mastil el cual est hincado a
un trdiler; este tréiler tiene el debido equipamiento para el suministro de energia y equipos de telecomunicacién
para la transmisién de video de la cdmara en tiempo real hacia el SIES-M, a través del cual se transportan los
SIMIM a diferentes lugares del Distrito para complémentar el sistéma de video vigilancia urbana. °

Con el fin de garantizar la utilizacion de los SIMIM en el territorio, y alcanzar el objetivo por el cual fueron
adquiridos, se requiere implementar un modelo de operacién que abarque actividades de despliegue y soporte,
las cuales estan descritas en el Anexo No.1 Espec:f:cac:ones técnicas del presente contrato, el cual hace parte
integral del mismo.

PLAZO

Hasta el treinta y uno (31) de’ diciembre de 2023, una vez aprobada la garantia Unica de cumplimiento por la
Unidad de Gestlon Juridica de la ESU,

El plazo.del contrato podra ser modificado antes de su vencimiento mediante documento suscrito por las partes,
previa verificacién de la necesidad o conveniencia por parte del supervisor, teniendo en cuenta el cumplimiento
del contrato, los precios y las condiciones de ejecucién del contrato.

VALOR o .
El valor del presente contrato asciende a la suma de TRESCIENTOS CINCUENTA Y DOS MILLONES NOVECIENTOS

DIECISIETE MIL CIENTO DIEZ PESOS M/L ($352.917. 110) IVA incluido. A continuacién se detalla el valor del
contrato:

Valor del Valor del
- ; Plazo del
. servicio servicio servicio Valor total
TEM . Descripcidn , ' mensual mensual len (Iva
: (antes de (IVA feses) incluido)
IVA) incluido)

Servicio de despliegue y soporte de Sistemas
Inteligentes de Monitoreo Integral Moévil —
SIMIM del Distrito’ Especial de Ciencia,

$45.626.000 | $54.294.940 6,5 $352.917.110
Tecnologia e Innovacién de Medellin '

5

PARAGRAFO 1: el valor del servicio mensuya“l corresponde a la suma de CINCUENTA Y CUATRO MILLONES _
DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO. MIL NOVECIENTOS CUARENTA PESOS M/L ($54.294.940) IVA incluido, por lo
que la ESU pagara al Contratista el tiempo en el que eI servicio efectivamente sea prestado. -

PARAGRAFO 2: los recursos que no sean ejecutados una vez cumphdo el plazo de- ejecucion del contrato,
procederan a ser liberados.

TITULAR DESTINATARIO . o ]
Los servicios antes descritos son con destino a la Secretaria de Seguridad y Convivencia, en virtud del Contrato

Interadministrativo de administracién delegada de recursos N° 4600097944 de 2023 suscrito con el Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologfa e Innovacién de Medellin. :

% FORMA DE PAGO ‘
La ESU cancelara el valor del contrato mediante pagos parciales mensuales previo recibo de cumphmaento de la
prestacion del servicio y la emisién del recibo a satlsfacuon por parte del superwsor del contrato.

v La respectiva factura debe cumplir con los requisitos de las normas fiscales establecidas en el Articulo
617 del Estatuto Tributario. La fecha de la factura debe corresponder al mes de su elaboracién, y enella
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constard el nimero del contrato y, el concepto del bien o servicio que se esta cobrando.

¥ Las retenciones en lafuente a que hubiere lugar ytodo impuesto, tasa, estampilla o contribucién directa
o indirecta, Nacional, Departamental o Municipal que se cause con ocasion del contrato serédn a cargo
exclusivo del contratista.

v Una vez recibida a satisfaccién la factura o cuenta de cobro correspondiente, la ESU tendrd treinta (30)
dias calendario para proceder a su pago. En caso de incurrir en mora en los pagos, la ESU reconocera al
contratista un interés equivalente al DTF anual de manera proporcional al tiempo de retraso.

v Al momento de entregar la factura, ésta debera estar acompafiada con el certificado de pago de aporte
de sus empleados al Sistema de Seguridad Social Integral y a las Entidades que administran recursos de
naturaleza parafiscal; y la carta donde se especifique la Entidad y el nimero de cuenta bancaria a la cual
se le debera realizar el pago.

v Para el caso de proveedores que se encuentren obligados a facturar electrénicamente, la facturacion
deberé ser remitida al correo electrénico facturacion@esu.com.co y la fecha limite para la recepcién de
las mismas estard sujeta a las fechas definidas en la circular 05 del 22 de noviembre de 2022, documento
donde adicionalmente se define la-elaboracién del recibo a satisfaccién por parte del supervisor
designado 'y el proceso de cierre contable en calidad de empresa industrial y comercial del estado.

CRUCE DE CUENTAS - }

Con la firma del presente contrato el contratista autoriza a la ESU, para que al momento de efectuar cualquier
pago a su nombre, de manera automética y sin previo aviso, la ESU realice cruce de cuentas para compensar los
dineros que el contratista adeuda a la Entidad por cualquier concepto, salvo que sobre los mismos se tenga suscrito
un acuerdo de pago entre las partes.

LUGAR DE EJECUCION-
La prestacion del servicio se haré en el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin o en el
sitio que le defina la ESU, previa coordinacién con el supervisor del contrato.

PARAGRAFO: Estardn a cargo del contratista todos los. costos, trémites y documentos que se deriven del
cumplimiento del objeto contractual. =5

GARANTIA CONTRACTUAL

El Contratista se obliga a const|tu1r a favor de “| A EMPRESA PARA LA SEGURIDAD YSOLUCIONES URBANAS - ESU
Y/O EL DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN”, una garantia Unica de las
expedidas para Entidades estatales que ampare el cumplimiento de las obligaciones contractuales, otorgada por
una compafifa de seguros autorizada para operar en Colombia por la Superintendencia Financiera y
preferiblemente con poderes decisorios en la Ciudad de Medellin:

Garantias y Mecanismos de cobertura del riesgo: El Contratista se obliga a garantizar el cumplimiento de las
obligaciones surgidas a favor de la ESU, con ocasién de la ejecucidnidel contrato, de acuerdo con la siguiente tabla:

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA

Cumplimiento: . 20% Con una vigencia igual a la
- duracion del contrato y seis (6)
A meses mas
Calidad del servicio: 20% - Con una vigencia igual a la
duracidn del contrato y seis (6)
meses mas
Salarios, prestaciones : 10% con vigencia igual al plazo del
sociales e o : 4 ' contrato y tres (3) afios mas
indemnizaciones al
personal: ; @(W
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AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA
Responsabilidad civil Doscientos (200) SMMLV para |'Su vigencia serd igual al plazo

extracontractual: contratos cuyo valor no exceda | del contrato.
de (1.500) SMMLV. '

PARAGRAFO 1: El contratista deberd modificar el monto de la garantia cada vez que sea necesario, en razén del

incremento del contrato o la afectacién por reclamaciones. Si el contratista se negare a constituir o a reponer la

garantia exigida, la ESU directamente solicitara a'la Compafiia de Seguros la modificacién de.la misma, ademés

podra dar por terminado el contrato en el estado en que se encuentre, sin que haya lugar a reconocer o pagar
~indemnizacidn alguna.

PARAGRAFO 2: Al recibo del contrato, el contratista contara con maximo dos (2) dias habiles para la constitucién
de la pdliza Unica de cumpl|m|ento y entrega de la documentacidn respectiva.

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

La ESU en desarrollo del presente contrato tendrd los siguientes derechos y deberes: 1) Exigir al contratista la

ejecucion idénea y oportuna del objeto contratado. 2) Actualizar y adoptar las medidas necesarias cuando se

produzcan fendmenos que alteren en su contra el equilibrio econémico o financiero del contrato, previo informe

del supervisor, sobre la ocurrencia de tales hechos. 3) Adelantar las acciones conducentes a obtener la

indemnizacion de los dafios que sufran en desarrollo o con ocasién del contrato. 4) Ejercer las acciones a que haya .
lugar, por las situaciones administrativas de la Entidad, como consecuencia del presente contrato. 5) Pagar

oportunamente al contratista el valor del contrato, de conformidad con lo establecido en el contrato. 6) Facilitar

al contratista lo necesario para la adecuada ejecucién del objeto contractual.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA ‘

El contratista en desarrollo del presente contrato tendré los siguientes derechos y obligaciones: 1) Recibir
oportunamente el pago estipulado en el contrato. 2) Cumplir de buena fe con el objeto del presente contrato, de
conformidad con la propuesta adjunta, la cual hace parte integral del contrato y en los términos del Cddigo Civil.
3) Designar un representante para efectos de facilitar y agilizar el manejo de la informacién entre las partes. 4)
Presentar los informes requeridos sobre la ejecucién del contrato. 5) Presentar las observaciones y
recomendaciones para el buen desarrollo del contrato. 6) Cumplir con ¢l objeto contractual acordado en la forma,
cantidad, lugar, fechas y especificaciones requeridas por la ESU. 7) Constituir las garantias que le sean exigidas en
el presente contrato y mantenerlas vigentes por el tiempo estipulado por la ESU. 8) Acreditar el pago de aportes
parafiscales y seguridad social para cada uno de los pagos. 9) Acatar los requerimientos y observaciones que con
ocasién de la ejecucidn del contrato le hagan el supervisor y/o la contratante. 10) Considerar que las relaciones
contractuales estan basadas en el reconocimiento, seguimiento de las reglas, principios de la ética y la buena fe
contractual; en un ambiente de respeto y de confianza que genere valor para.las partes y para la sociedad en
general. 11) Rechazar las précticas corruptas y delictivas en general; se prevendra y combatira el fraude, el
soborno, la extorsiony otras formas de corrupcién. 12) Tanto en el desarrollo de los proyectos Y procesos, como
en su drea de influencia, el contratista promoverd pricticas que reflejen la proteccién y conservacién del medio
ambiente, el respeto al pluralismo democriético, a las minorfas étnicas, a la equidad de género y a los derechos
humanos en general. 13) Velar por el respeto de la dignidad en las condiciones de’ trabajo por parte de sus
contratistas y subcontratistas, por lo que no se avalaran précticas discriminatorias, trabajo forzado o de menores.
14) Cumplir con las politicas de prevencién que eviten la utilizacién y explotacién sexual de nifios, nifias y
adolescentes en el desarrollo de sus actividades comerciales, asi como a no contratar. menores de edad en
- cumplimiento de los pactos, convenios y convenciones internacionales ratificados por Colombia, segin lo
.establece la Constitucién Politica de 1991 y demas normas vigentes sobre la materia, en particular aquellas que
consagran los derechos de los nifios. 15) Las demds que tengan relacién directa con la naturaleza y objeto del
presente contrato.

i
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EVALUACION

De conformidad con la politica de evaluacién de proveedores establecida por la Entidad se podran realizar
evaluaciones durante la vigencia del contrato. La evaluacién estard a cargo del supervisor de la ESU de
conformidad con la informacién aportada por cliente y en el formato que se establezca para el efecto. El resultado
de esta evaluacién se tendrd en cuenta para eventuales modificaciones del contrato. No obstante estas
modificaciones seran potestativas de la ESU.

SUPERVISION

La supervisién del Contrato sera realizada por un Profesional Universitario.de la Subgerencia de Servicios o quien
sea designado por el funcionario .competente. Al Supervisor le corresponderd realizar el seguimiento
administrativo, técnico, financiero, contable, juridico del contrato. En todo caso la designacion podra hacerse
directamente por el Gerente.

INDEMNIDAD :

De conformidad con el reglamento de contratacién de la ESU el Contratista se obliga a indemnizar a la Entidad con
ocasién de la violacion o el incumplimiento de las obligaciones previstas en el presente Contrato. El Contratista se
obliga a mantener indemne a la ESU de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros que
tengan como causa sus actuaciones hasta por el monto del dafio o perjuicio causado y hasta por el valor del
presente Contrato. Igualmente, el Contratista mantendrd indemne a la Entidad por cualquier obligacién de
caracter laboral, o relacionadas que se originen en el incumplimiento de las obligaciones laborales que el
Contratista asume frente al personal, subordinados o terceros que se vinculen a la ejecucién de las obligaciones
derivadas del presente Contrato. '

CLAUSULA PENAL PECUNIARIA »

De conformidad con el articulo 1592 del Cédigo Civil Colombiano, las partes convienen que en caso de
incumplimiento del contratista en las obligaciones del contrato, o de la terminacién del mismo- por hechos
- imputables a él, pagard a la ESU en calidad de cldusula penal pecuniaria una suma equivalente al diez por ciento
(10%) del valor total del contrato. El valor pactado de la presente cldusula penal es el de la estimacién anticipada
de perjuicios, no obstante, la presente cldusula no impide el cobro de todos los perjuicios adicionales que se
causen sobre el citado valor. Si lo anterior no fuere posible, se cobraré por la via judicial. Las partes convienen,
conforme lo establece el articulo 1600 del cédigo civil, que podrd pedirse a la vez la pena 'y la indemnizacion de
perjuicios a que hubiere lugar..

EXCLUSION DE RELACION LABORAL
El contratista ejecutard el objeto de este contrato con plena autonomia técnica y administrativa, sin relacién de
subordinacién o dependencia, por lo cual no se generara ningln tipo de vinculo laboral.

CESION DEL CONTRATO , .

EL contratista no podré ceder total o parcialmente su posicidn contractual sin la autorizacién previa, expresa y
escrita de la ESU. EL contratista tampoco podra ceder total o parcialmente derechos u obligacién contractual
alguna sin la autorizacién previa, expresa y escrita de la ESU.:

UTILIZACION DE MECANISMOS DE SOLUCIéN DIRECTA EN LAS CONTROVERSIAS CONTRACTUALES

La ESU y el contratista buscaran solucionar en forma agil, rapida y directa las diferencias y discrepancias surgidas

de la actividad contractual. Para tal efecto, al surgir las diferencias acudiran al empleo de los mecanismos de
solucién de controversias contractuales, a la conciliacién, a la amigable composicién o a la transaccién. En todo
caso, la implementacién de los anteriores mecanismos estara supeditada a la necesidad del servicio por parte de%(;t))
la ESU o de sus clientes.
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CONFIDENCIALIDAD ,
- En caso que exista informacion sujeta a alguna reserva legal, las partes deben mantener la confidencialidad de
esta informacion, la cual deberd estar previamente marcada como tal, para ello, debe comunicar a la otra parte
que la informacién suministrada tiene el cardcter de confidencial. Cada una de las partes acuerda mantener la
confidencialidad de la informacién Confidencial de |a otra parte durante un periodo de tres afios contados-a partir
de lafecha de revelacion. . -

TERMINACION - -

El presente contrato se podra dar por termlnado por las 5|gU|entes causas: 1) Cuando se alcance y se cumpla el
objeto del contrato. 2) Por mutuo acuerdo de las partes. 3) Cuando por razones de fuerza mayor o caso fortuito
se haga imposible el cumplimiento del objeto contractual. 4) Por el incumplimiento administrativamente
declarado por parte de la ESU de cualquiera de las obligaciones establecidas en el contrato. 5) Por vencimiento
del término fijado para la ejecucién del mismo. 6) Por las demds causales sefialadas en la Ley.

" LIQUIDACION A

El contrato serd objeto de liquidacién dentro de los cuatro (4) meses siguientes a su terminacidn.
Dentro de este plazo, las partes acordaran los ajustes, revisiones y reconocimientos a que haya lugar, de los cuales
quedard constancia en el acta de liquidacién. Si es del caso, para la liquidacién se exigird al CONTRATISTA la
ampliacién de la vigencia'de los amparos y garantlas para avalar las obligaciones que deba cumplir con
" posterioridad a la extincién del contrato.

En todo caso la liquidacién del contrato estara sujeta a las disposiciones del reglamento de contratacién de la ESU.

INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

El contratista con la firma del presente contrato, declara bajo la gravedad de juramento que no se encuentra
incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades consagradas en la Constitucién y la Ley. La
contravencion a Io anterior, dara lugar a las sanciones de ley.

TRATAMIENTO DE DATOS

El contratista asume la obligacién de proteger los datos personales a los que acceda con ocasion del contrato, asi
como las obligaciones que como responsable o encargado le correspondan acorde con la Ley 1581 de 2012 y sus
decretos reglamentarios en cuanto le sean aplicables. Por tanto, deberd adoptar las medidas de seguridad,
confidencialidad, acceso restringido y de no'cesién en relacidn con los datos personales a los cuales accede,
cualquiera que sea la forma de tratamiento. Las medidas de seguridad que deberan adoptarse son de tipo ldgico,
administrativo y fisico acorde a la criticidad de la informacién personal a la que accede y/o recolecta, para
garantizar que ‘este tipo de informacién no serd usada; comercializada, cedida, transférida y no serd sometida a
tratamiento contrario a la finalidad comprendida en lo dispuesto en el objeto contractual. En caso de tratarse de
datos sensibles, de nifios, nifias y adolescentes, tales como origen racial; organizaciones sociales, datos
socioecondmicos, datos de salud, entre otros, las medidas de seguridad-a adoptar seran de nivel alto. El contratista
aportara, para la formalizacién del contrato, copia de su Politica de Proteccién de Datos Personales y.de Seguridad
de Ia Informacién a la ESU, la cual deberéd dar cumplimiento a lo establecido en las dlsposmones referente a
proteccnon de datos personales El contratista, con la presentacién de la oferta manifiesta que conoce la Politica
_ de Proteccién de Datos de la ESU y que, de ser aceptada la oferta €n el proceso del asunto, acepta y se compromete
a dar cumplimiento a lo establecido en ella y dermas protocolos establecidos por la ESU para el tratamiento de
datos personales. Igualmente, El contratista se compromete a informar y hacer cumplir a sus trabajadores las
obligaciones contenidas en esta cléusula y las demds que contenga la normativa referente a la proteccién de datos
personales, asimismo los trabajadores de El contratista deben conocer y aceptar la Politica de Proteccién de Datos
Personales de la ESU. El contratista indemnizard los perjuicios que llegue a causar a El contratante como resultado
delincumplimiento de las leyes 1266 de 2008 y- 1581 de 2012, aplicables al tratamiento de la informacién personal,
:asi como por las sanciones que llegaren a imponerse por violacién de la misma. El incumplimiento de las
oblig‘a/ciones derivadas de esta clausula se considera como un incumplimiento grave por los riesgos legales que
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conlleva el indebido tratamiento de datos personales, y en consecuencia serd considerada justa causa para la
terminacion del contrato, y daré lugar al cobro de la cldusula penal pactada, sin necesidad de ningun
requerimiento, a los cuales renuncia desde ahora

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG - SST)

El contratista-deberd encontrarse en las adaptaciones que den lugar para la implementacién del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de conformidad con el Decreto 1072 de 2015, asi como sus
modificaciones y los documentos que los complementen. En todo caso previo el inicio de la ejecucién del contrato,
el contratista deberd presentar las evidencias de las acciones realizadas en la implementacién del mencionado, y
el cumplimiento dela tabla de valores de la Resolucién 0312 de 2019 del Ministerio del Trabajo.

DOCUMENTOS DEL CONTRATO

1- Disponibilidad y compromiso presupuestal. 2- Cedula de Ciudadania. 3- Propuesta presentada por el
contratista. 4- RUT. 5- Certificado de Existencia y Representacién legal. 6- Certificado de paz y salvo aportes al
sistema de seguridad social y parafiscal. 7- Certificado de antecedentes disciplinarios. 8- Certificado de
antecedentes fiscales. 9. Certificado de antecedentes judiciales. 10- Registro Nacional de Medidas Correctivas -
RNMC. 11- SPVA - 2023-50 - Consulta de Inhabilidades de la
Ley 1918 de 2018 y Decreto 753 de 2019 - 12- Demas documentos que se deriven del presente contrato.

NATURALEZA JURIDICA DEL CONTRATO
Este Contrato se rige por las normas comerciales y civiles, y especialmente, por eI Reglamento de Contratacion de
la Entidad, expedido por la Junta Directiva de la ESU.

DOMICILIO
El domicilio contractual es el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin.

POR LA ESU, . ' POR EL CONTRATISTA,

da;o’l'd C. Bo‘{'ero 5

CLAUDIA CRISTINA BOTERO SUAREZ
Representante Legal

Aprobé: Jacqueline Ocampo Arboleda Subgerente de Servicios (E?%@c,'
Aprobd: Marelbi Verbel Pefia - Subgerente Administrativo y FInar}cmm%
Aprobd: Juan Felipe Hernandez Giraldo - Secretario ;Egerg Kyodlepll-

Reviso: Erika Natalia Ramirez — Asesora de Gerenci

Revisé: Jests Emilio Zapata Tapias — Profesional Univétsitario - Unidad de Gestién Juridica <o+
Proyectd: Catalina Molina Betancur - Profesional Universitario — Unidad de Compras leontrataciér@@

. Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales
vigentes, por tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firma.
. 5
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Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e innovacion

ANEXO NO. 1. ESPECIFICACIONES TECNICAS
Contrato: 202300178

CONTENIDO
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. 6. Cambios en la cuadrilla de OPEracioNeS.....ccccvvueeersssrerssssneessssneesssnnnisseresissenssssnnisssssesssssnenses 7

7. Distintivos vehiCulares..........cceeeviiiiiniiiniinieneneniininniniiniinmensm. resesssennnnnnnnnnnne 7
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. 1. ACTIVIDADES DE DESPLIEGUE

Las actividades de despliegue hace referencia a las gestiones necesarias que deben ser realizadas para
garantizar la disposicion de los-SIMIM en un lugar determinado del Distrito Especial de Clenc1a,
Tecnologia e Innovacion de Medellin.

A continuacién se esbozan de manera sucinta las ‘actividades relacionadas con-el despliegue:

Etapa Actividad El Contratista El Contratista
gestionada . donde el debera deberd
por la Contratista programar el acompafar a
Secretarfa de debera despliegue de . laPolicia ,
Seguridad y verificar que los 5”\/”'\_/' de Nagional-en el
.Convivencia, los SIMIM se conformidad desplazamient
de acuerdoa - ‘encuentren en con Ia'_ odelos
sus condiciones planeacion SIMIM y
necesidades y Sptimas de realizada por garantizar.su
a las del ‘funcionamient la Secretarfa funcionamient -
Distrito o de Seguridad oenellugara
d . y Convivencia de ubicacién.

Las actividades a realizar por el PCon,tratista' comprenden entre otras: verificacién del dptimo
funcionamiento de los SIMIM, acompafiamiento a la Policia Nacional para el transporte de los SIMIM,
armado y desarmado de los equipos en el lugar designado para su ubicacién, pruebas de conectividad
con el SIES-M, verificacién. del funcionamiento en el lugar de ublcaCIon y proyeccién del informe de
despliegue.’

La ESU informara al Contrétista al menos con seis (6) horas de anticipacion la necesidad del despliegue
de los SIMIM, o cual serd realizado por el Supervisor del Contrato por parte delaESU ala linea telefénica:

de5|gnada para soporte y copia al correo electrénico indicado por el Contratista para la recepcién de Ios
‘requerimientos.

El transporte de los SIMIM seré realizado por la Policia Nacional, sin embargo, el Contratista debera
acompafiar el traslado en un vehiculo tipo pick up, el cual deberd disponer las herramientas bésicas que
permitan el armado y desarmado de los equipos en'el lugar de desting.
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Con el fin de garantizar el adecuado funcionamiento de los equipos, el Contratista deberd contar con una
plataforma’de gestién y monitoreo de los SIMIM, donde se lleven estadisticas y control de los elementos
que los componen, y desde donde se puedan generar alertas relacionadas con su funcionamiento y con
su disponibilidad en el lugar donde sean trasladados.

El Contratista deberd garantizar la disponibilidad de los SIMIM en el lugar de despliegue, por lo que le
correspondera realizar las acciones a las que haya lugar que permitan recuperar operacnonalmente la
funcionalidad de los equipos.

Los SIMIM adquiridos se encuentran protegidos por garantia comercial durante el afio 2023, por lo que
los dafios atribuibles a defectos de fabricacion deberan ser reportados al Supervisor del contrato
designado por la ESU, para iniciar de esta manera la reclamacién de la falla ante el proveedor de los
SIMIM.

A continuacion se desglosan las actividades que deberan ser realizadas por el Contratista relacionadas
con el despliegue de los SIMIM: »

a. Verificacion de funcionamiento: el Contratista deber verificar el correcto funcionamiento de
los SIMIM previo a su despliegue, para lo cual deberd generar una lista de chequeo que permita
constatar funcionamiento de cada uno de los componentes del sistema.

b. Acompaiiamiento en el transporte de los SIMIM: los equipos serdn remolcados en vehiculos de

~ la Policia Nacional y por personal de este organismo, sin embargo el Contratista debera verificar
que los SIMIM se encuentren correctamente transportados y acompafiar el desplazamiento de

' los mismos desde el parqueadero o sitio inicial hasta el punto final de ubicacién determinado
por la Secretaria de Seguridad y Convivencia.

¢. Armadoy desarmado: la Secretaria de Seguridad y Convivencia determinara Ia ubicacion donde
se deberd ser instalados los SIMIM, posterior a ello el Contratlsta deberd acompaniar la recoglda
y transporte del equipo al lugar de ubicacién.

El contratista deberd realizar todas las acciones necesarias que garanticen el correcto
funcionamiento de los SIMIM, entre las cuales se encuentran: despliegue del equipo, operacién
de gatos tréiler previa nivelacion en el terreno, bajar y elevar méstiles a través del aplicativo de
gestion y control de los SIMIM, conexidn y desconexién de los paneles solares, verificacién del
sistema de carga desde la consola de administracién del sistema solar del equipo conversor de
energia y verificacion de los pardmetros de carga, verificacion de potencia a través del aplicativo
de gestion, control de los equipos SIMIM, conexién del gabinete (conexidn eléctrica y ethernet)
superior verificando el correcto funcionamiento de los elementos internos del mismo,
verificacion localmente de las cdmaras, de acuerdo a los niveles radioeléctricos.

La sefializacion de seguridad de las dreas delimitadas utlllzadas por los SIMIM sera provista por
la Secretaria de Seguridad y Convivencia.

d. Verificacién condiciones técnicas de ubicacion: el Contratista debera determinar si la ubicacién
establecida por la Secretaria de Seguridad y Convivencia es favorable para los SIMIM de acuerdo
a las caracteristicas de la sefial radioeléctrica aceptables para garantizar una conectividad,.
6ptima dadas por el proveedor ISP. @W
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e. Pruebas de conectividad y funcionamiento: El Contratista debera establecer comunicacién via
telefénica con el SIES-M para verificar el correcto funcionamiento de los SIMIM, para lo cual
deberd constatar la operatividad de al menos las siguientes funcionalidades:

e Streaming de las camaras en la plataforma de vigilancia stratocast

e las cercas virtuales deberdn ser verificadas y dadas- de alta entre el equo de

~ despliegue y el SIES-M. ’

e Se determinara el correcto funcionamiento del speaker verificando la activacién de los
sonidos preestablecidos desde la aplicaciéon de control y gestidn. .

e Verificacién del funcionamiento de mastiles, luces, y monitoreo de carga de baterias,

v equipo radio eléctrico y electrénico a través de la aplicacién, control y gestion.

f. Parametrizacion de la geocercas de acuerdo a directrices del cliente. :

g. Elaboracién y entrega de los informes del despliegue que soporten el buen estado de
funcionamiento de los equipos radio eléctrico y electrénicos y de la aplicacién de control y:
gestion de Ios equ1pos SIMIM, en el cual se anexara registros fotograficos, ubicacién geografica,
estado de cargas y demds aspectos necesarios solicitados por el cliente .

2. ACTIVIDADES DE SOPORTE

Las actividades de soporte técnico estan orientadas a atender las consultas sobre el estado de Ios
- equipos desplegados en campo y a la solucién de problemas técnicos distintos a los amparados con la

garantfa comercial de los equipos. Los servicios que se atenderédn a través.del soporte son los
. relacionados con pérdida de conectividad, perdida de streaming de video, ‘agotamiento de baterias o

apagado del equipo, vandalismos a cualquier componente del sistemay todos los eventos que interfieran

en el adecuado funcionamiento de los SIMIM, adicionalmente en este-componente se deberédn prestar

los siguientes servicios: s

a. Diagndstico y reparacion de primer nivel: el Contratista debera brindar soporte cuando se
materialicen las siguientes situaciones:

a. Cuando se detecte una falla en la conectividad en el equipo de.comunicacién LTE, el

" Contratista debera informar a la Secretaria de Seguridad_ y Convivencia para que sea
-elevada al proveedor de servicios ISP .

b. Pérdida del streaming del video: se determinara en Ia revision de conexidn légicay fisica
entre las camaras IP y-los equipos de comunicacién Switch POE.

c. Agotamiento de baterias: estard determinada en descargas de baterias o aquellos
eventos que conlleven a la indisponibilidad del sistema. En caso de materializarse el
agotamiento, el Contratista debera trasladar la planta eléctrica hasta el lugar donde se
encuentra el equipo, para proceder con el cargue de las baterias.

b. Monitoreo 6 x 12 del estado de los equipos, en lo referente a los estados de la conectividad y
sistemas-de potencia, desde el aplicativo de gestion y control de los SIMIM..
c. Limpieza integral al equipo cada vez que se ubique en un nuevo lugar.

3. Horario prestacic’m del servicio:

El sérvicio a contratar debera encontrase disponible 6x12 esto es'de lunes a sébado entre las 07:00 am
y las 07:00 pm.
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Observaciones:

4.

Este soporte NO se aplicard en dias domingos ni dias festivos. En caso de una solicitud
extemporanea esta serd atendida al dia habil siguiente.

Cuando se requiera soporte después del horario de 7 pm si es entre lunes y viernes serd atendida

al dia habil siguiente.

Cuando el soporte es un sdbado después de las 7 pm sera atendida al S|gu1ente dia habil, lunes,_

en caso de que el lunes sea festivo sera atendido el dia martes.

Suministros

El contratista debera disponer de cables y conectores de red para garantizar la conexiéon de los equipos.
Se excluyen del presente proceso el suministro de repuestos, accesorios o equipos que sean necesarios
reponer en razoén del desgaste natural de los mismos, o cuando sean vandalizados o no sean cubiertos
por la garantias comerciales de los SIMIM.

El servicio a contratar no incluye lo siguiente:

5.

Reparacion de llantas o de sistemas de rodamiento, amortiguaciones entre otros
Traslado del equipo SIMIM \ _

Equipos, luces y ningln accesorio diferente a cables de red o Conectores de red
Elementos de sefializacion y cerramientos para los SIMIM.

Cuadrilla de operaciones

La Cuadrilla de Operaciones dispuesta por el Contrat|sta para la operacion del contrato No 202300178
es la siguiente:

DESCRIPCION ‘ : CANTIDAD

Tarjeta Profesional ANS 206-36641

iTEM
Técnico en coordinacién | Oscar Armando Atehortla Martinez Un (1) tecndlogo para el cumplimento de
de operaciones " Ingeniero Electromco ’ la disponibilidad 6 dias x 12 horas

Técnicos operacion 1. Santiago Echeverry Serna Cuatro (4) profesionales para

2. Samuel Guillermo Orozco Montero ‘
Ingeniero de sistemas y telecomunicaciones
Tarjeta Profesional 17864-210186

3. ‘Juan Camilo Valderrama Cuervo
Ingeniero Electrénico
Tarjeta Profesional QN206-86870.

4. Jhoan Fernando Lozano Luna

el
SIMIM Ingeniero Electrénico ' cumplimento de la disponibilidad 6 dlas X
Tarjeta Profesional ANS206-138099 ‘ 12 horas

Carrera 48 # 20 - 114, Centro Empresarial Ciudad del Rio, torre 3, piso 5. Medellin - Colombia

Jjg_mﬁgf

Teléfono: (604) 444 34 48 - Info@esu.com.co - WWW.esu.com.co

©IOIGIOLC 1)

o o meEm  amoo mfs . h mEEm




Alcaldia de Medeuin‘

Distrito de

Ciencla, Tecnologia e innovacién

CfTEM

DESCRIPCION

Ingeniero de Telecomunicaciones’
Tarjeta Profesional CN290-128899

CANTIDAD

Vehiculos

la

Vehiculo: un (1) vehiculo tipo camioneta o tipovan | Uno. (1) para el cumplimento de
con conductor. - | disponibilidad 6 dias x 12 horas
e Marca: RENAULT
o Referencia: TRAFIC
e Modelo: 2019
e Matricula: 10020390624
e SOAT: Vigente hasta el 06/03/2024
e Certificado de Revisién Técnico mecdnica:
16511155. Vigente hasta el 07/03/2024
‘e Péliza Responsabilidad Civil: SBS Seguros ,
Colombia S.A. No. Péliza: 1013651 |
Motocicleta: ‘una (1) motocicleta (modelo no | Una (1) para el cumplimento de

inferior a 2018), con cilindraje al menos de 150 cc.
e Marca: YAMAHA
e  Referencia: GPD150-A (NMAX)
Cilindraje: 155
Modelo: 2022
Matricula: 10023133272
SOAT: Vigente hasta el 11/06/2024
Certificado de'Revision Téchico mecanica:
- 18-0IN-089-001.  Vigente =~ hasta el
, 08/06/2024. - '
e Péliza- Responsabilidad Civil:  Liberty
Seguros. No. Péliza: 94103056. -

“disponibilidad 6 dias x 12 horas

Herramientas

El contratista debera disponer para la ejecucién del
contrato de las herramientas basicas para la
atencién . de -requerimientos de. soporte, y/o
despliegue de los SIMIM, por lo que basado en las
especificacic;nes técnicas del proceso el Contratista
deberd prever las herramientas que proyecta
utilizar para la.adecuada prestacion del servicio.
Con el fin de determinar los lineamiento bésicos
para la -prestacidn del servicio, a continuacién se
relacionan las herramientas minimas que debera
contener las herramientas requeridas:

o Escalera '

e Equipo de alturas.

. e Plantaeléctrica

Un kit de herramientas.
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iTEM ) DESCRIPCION - CANTIDAD
‘ e Herramienta de mano (juego llaves, juego
destornilladores, alicates, Juego de copas,
ponchadoras rj45)

e Tester cable de red

e Multimetro

e Pelacables UTP

e  PC portatil .

e Extension eléctrica

e Herramientas sistema solar (ponchadora,
pelacables, llaves hexagonales

e _ Tester sistema solar '

6. Cambios en la cuadrilla de operaciones

Durante la vigencia del Contrato, en caso de presentarse situaciones que impliquen para el Contratista
cambiar el equipo técnico (Técnico en coordinacién de operaciones o Técnicos operacion SIMIM), o los
vehiculos incluidos en la propuesta técnica del proceso de seleccién SPVA 2023-50, el Contratista podrd
solicitar su modificacién, para lo cual debera presentar al Supervisor designado del Contrato por parte
de la ESU la nueva propuesta de técnicos o de vehiculos, los cuales deberan cumplir con'los mismos
requisitos habilitantes establecidos en el numeral 5 del Anexo No. 11 Especii‘icaciones técnicas, del pliego
de condiciones del proceso de seleccién indicado en el presente numeral.

El Supervisor del Contrato procederd a verificar la documentacion aportada por el Contratista a la luz de
lo exigido en el numeral en mencidn, y en caso de estar.acorde procedera con su aprobacién.

Tanto la solicitud de cambio de alguno de los elementos que conforman la cuadrilla de operaciones como
su aprobacién deberén encontrarse por escrito de manera fisica o a través de comunicacion electrénica.

7. Distintivos vehiculares
Tanto el vehiculo como la motocicleta que el Contratista ponga a disposicion del proyecto, deberan
encontrarse identificados con imantado vehicular con el mensaje “Trabajamos para la ESU”, o en su
defecto, con la frase de identificacién que sea indicada por el _Supervisor del.Contrato.

La ESU, a través del Supervisor designado enviara al Contratista el arte de los distintivos vehiculares.

Los costos asociados por este concepto deberan ser asumidos por el Contratista, y se entenderan
incorporados en la propuesta presentada por el oferente. Gm

8. Aspectos transversales

a. Seguridad social de empleados y trabajadores:
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Todos los técnicos y personal dispuesto por el contratista para la ejecucion del contrato deben estar
afiliados. al régimen contributivo de seguridad social integral (sa’Iud, pensiones, riesgos laborales y

parafiscales (este Ultimo en caso que aplique)), en forma previa al inicio de los trabajos.

Durante Ial ejecucion del contrato, el supervisor podra verificar el pago de salarios, prestaciones sociales,
aportes al Sistema'de Séguridad Social Integral, asi como los aportes propios del SENA, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar, cuando corresponda, como requisito previo para la aprobauon de cada acta de
ejecucion parcial.

b. Distintivo del personal de campo: ‘ _
El contratista deberd dotar al personal de algin distintivo o uniforme que lo identifique ante el
Contratante y la ciudadania. El costo de la dotacién deberd estar incluido dentro del factor prestacional
asociado a la mano de obra definida para el contrato, de conformidad con la normatividad laboral
vigente.

c. Prevencion de accidentes y medidas de seguridad:
El contratista debera implementar un Sistema de Gestién de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST
dando cumplimiento a la Ley 1562 de 2012 para garantizar la higiene y seguridad de sus empleados,
trabajadores, subcontratistas, y la de los empleados y bienes del Contratante, el supervisor y de terceras
personas.

El Contratista lmpondra a sus empleados, trabajadores, subcontratistas, proveedores y en general a
todas aquellas personas relacionadas con la ejecucién del contrato, el cumplimiento de todas las
condiciones relativas a prevencién de accidentes y medidas de seguridad, y les exigird su acatamiento.

El Contratista serd responsable de todos los accidentes que pu‘edah sufrir no sélo sus empleados,
trabajadores y subcontratistas, sino también el personal o bienes del Contratante, el supervisor o
terceras personas, resultantes de negligencia o descuido del Contratista, sus empleados, trabajadores o
subcontratistas, y de tomar las precauciones o medidas de segurldad necesarias para la prevencién de
accidentes; por consiguiente, todas las indemnizaciones correspondientes seran por cuenta del
Contratista. ‘

: . g f g _
Durante la ejecucién del contrato, el Contratista observard todas y cada una de las regulaciones de las
autoridades bajo cuya jurisdiccion se ejecute el contrato, relativas a seguridad y prevencién de
accidentes y en general, las normas que al respecto tengan las entidades oficiales.

Si por parte del Contratista existe un incumplimiento sistemdtico y reiterado de los requisitos de
- seguridad, o de las instrucciones del Supervisor, al respecto, éste podra ordenar en cualquier momento
que se suspenda la ejecucién de los trabajos, o de cualquier parte de ellos, sin que el Contratista tenga -
derecho a ampliacién de plazo, y sin perjuicio de las multas a que hubiere lugar por este concepto.

Los gastos en que incurra el Contratlsta por el cumplimiento de las medidas de seguridady prevencion
de accidentes seradn por su cuenta, y no tendra derecho a pago por separado ya que éstos deben estar
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incluidos como costos indirectos dentro de los precios unitarios del contrato.

d. Identificacion de peligros y evaluacién de riesgos:
El contratista estara obligado a cumplir la legislacion vigente en materia de riesgos laborales consagrada
en el decreto 1072 de 2015, en la Resolucién 0312 de 2019 y en el marco del proceso de documentacién
e implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), y otras normas
que lo complementan. '

El contratista estara obligado previamente a iniciar la ejecucion del contrato a identificar los peligros,
evaluar los riesgos que estén presentes en el entorno del trabajo, asi mismo a realizar su intervencién
en la fuente, en el medio y en la;persona (este tltimo evaluando el equipo de proteccién requerido para
las tareas a realizar y la capacitacién necesaria para las personas que estaran al servicio del objeto
contractual) .

e. Informe de accidentes:
El Contratista debera informar al Supervisor y a la contratante, dentro del plazo y en la forma establecida
a continuacién, acerca de cualquier accidente que ocurra por la ejecucién del contrato y que ocasione
muerte o perjuicio a cualquier persona o dafio a propiedad, que ocurran con relacién a la ejecucién del
contrato.. El Contratista tendrad un plazo de veinticuatro (24) horas para suministrar el informe de los
datos que exija la ESU.

f. Limpieza del sitio o zona de los trabajos:
Durante la ejecucién del contrato, el CONTRATISTA deberd mantener en perfecto estado de limpieza la
zona de ubicacién de los SIMIM y sus alrededores, para lo cual deber retirar en forma adecuada, los
residuos o desperdicios que en razén de los trabajos realizados surjan, con el fin mantener las
condiciones de higiene y de salubrldad del drea de trabajo :

g. Sefializacién preventiva:

Cuando los trabajos objeto del contrato deban realizarse en una via publica y, en general, cuando para
realizar cualquier otro tipo de trabajo se alteren las condiciones normales del transito vehicular y
peatonal, el CONTRATISTA estard en la obligacién de tomar todas las medidas necesarias para evitar la
ocurrencia de.accidentes, para lo cual El CONTRATISTA deberd colocar las sefiales y avisos de prevencién
de accidentes, en la cantidad, tipo, tamafio, forma, clase, color y a las distancias requeridas, de acuerdo
con lo dispuesto en las normatividad vigente y las instrucciones del Supervisor. Sera responsabilidad del
CONTRATISTA cualqwer accidente ocasionado por la carencia de avisos, defensas, barreras, guardianes
o sefiales.

El Supervisor podrd, en cualquier momento, ordenar que se suspenda la prestacién del servicio o parte
de ellos si existe un incumplimiento por parte del CONTRATISTA en los requisitos de sefializacién o las
instrucciones del supervisor al respecto.

Los gastos en que incurra el CONTRATISTA por la colocacidn. o reposicién de sefiales y avisos, y la
adopcidn de todas las medidas necesarias para el control del transito vehicular y peatonal y la prevencién

o
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de accidentes, serdn por su cuenta, y su costo debe quedar incluido dentro de la propuesta presentada
al proceso.

h. Responsabilidad por dafios y perjuicios: :
El Contratista asumira toda la responsabilidad por los dafios y perjuicios que se causaren a laESU 0 a
terceros y que afecten de cualquier modo personas o propiedades durante la ejecucion de los trabajos
por causa u omisién suya o.de sus trabajadores o el equipo a su servicio, en los términos de las normas
legales que fijan esa responsabilidad.

Por consiguiente, son de exclusiva cuenta del contratista todos los costos provenientes de la debida

reparac_iéh de cuglquiera de los dafios ocasionados en el lugar de los trabajos o en los equipos a él

encomendados, y de los perjuicios que se ocasionen. El contratista esta obligado a cubrir oportunamente

la totalidad de estos costos.

i. Comparendos, multas, impuestos y/o sanciones:

Los comparendos, multas y/o sanciones que sean impuestas a los vehiculos destinados al proyecto, o a :
" los conductores que movilicen los. vehiculos durante su ejecucién, deberan - ser pagadas por el

Contratista, pof lo que este debera presentar dentro del informe mensual de actividades el reporte de
paz y salvo por este concepto anté los.organismos de trénsito y transporte.

La ESU y/o el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologiae Innovacién de Medellin no se haran responsables
bajo ninguna circunstancia de los pagos por este concepto o por la omisién de pagos de-impuestos de
los vehiculos utilizados durante la vigencia del contrato.

9. Informes de ejecucion-
El Contratista deberd presentar un informe mensual de las actlvndades de despliegue y soporte realizadas
en el mes, el cual deberd incluir el registro de actividades realizadas, el estado de cada uno de los SIMIM
el funcionamiento de los equipos radioeléctricos y electrénicos y del aplicativo de gestién y control de
los SIMIM, este informe deberd incluir registros fotograficos, ubicacion geografica, estado de cargas y
demas aspectos necesarios solicitados por el Supervisor designado del contrato por la ESU.

10. Acuerdos de Niveles de Servnmo ANS

Para el proceso de contratacién a adelantar se establecen los siguientes Acuerdos de Niveles de Servicio /
— ANS:

a. Actividades de despliegue:
Las actividades de despliegue se coordinarén con 6 horas de anticipacion, sin que haya despliegues
simultdneos, para lo cual el Contratista deberd disponer del personal técnico y las herramientas
necesarias para llevar a cabo las actividades programadas. )

’

b. Actividades de soporte
~ El soporte técnico deberd brindarse de conformidad con lo indicado a continuacién: |

a. Urbano: dos (02) horas para llegar al sitio después de reporta;dazla indisponibilidad del.equipo

b. Rural: cuatro (04) horas para llegar al sitio después de reportada la indisponibilidad del eqUipo.
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