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SOLICITUD PRIVADA DE OFERTA No. 2023-57

Respuesta observacién al proceso de seleccién 2023-57 cuyo objeto es “Compraventa de
equipos de coOmputo portatiles de una linea empresarial con licenciamientos, accesorios y
mouse, conforme a las especificaciones técnicas definidas por la Empresa para la Seguridad y
Soluciones Urbanas — ESU”.

Durante el termino para manifestar interés expresa por parte de las empresas catalogadas como
Mipymes se presentd una observacion conforme a las especificaciones técnicas de los
elementos a suministrar.

La cual se procede a dar respuesta.
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RE: observaciones Solicitud Privada de Oferta SPVA 2023-57 2 -

Buenos dizs
Mediante Iz presente ponemos 2 consideracion de |a entidad las siguientes observacionss al proceso en mencidn para tener una pluralidad de oferentes.

« Splicitamos comedidamente a la entidad se puedan ofertar marcas alternas al Toshiba gue s2 esta pidiendo, ya que el modelo solicitado no esta
vigents en el mercado.

« Solicitamos comedidamente s revise |a ficha tecnica debido & que |as especificaciones técnicas del procesador son demasizdo obsoletas pues son del
afio 2019. Recomendamos se subz el procesador @ minimao generacion 12 preferiblemente gensracion 13 que s la ultima lanzada al mercado.

« Solicitamos se revise £l tema de |z garanta debido a que s esta solicitando que 528 en centro de servicio y al ser una entidad de gobierno se
aCostumira @ Usar garanta en sitio directamente y con tiempo de respuesta al siguisnte dia h2bil y asf no tener que llevar el portatl a reparacion por
fuera de las instalaciones.

« Splicitamos se permita [a presentacion de mouse que 523 acorde con el portétil ofertado que cumpla con el requerimiento minime solicitado.

Recomendamos 3 Iz entidad las siguisntes especificaciones técnicas en donde [3s principales marcas reconocidas del mercado pusden cumplir:
1. Procesador Intel® Core™ i7-1370P vPro de 13.2 gen eracion, 24 MB de caché, 14 nucleos, ha sta 5,2 GHz
2. Sistema operativo Windows 11 Pro, inglés, espaniol,
3. Pantallz 15.6" FHD (1920x1080)
4. Camara integrada REB FHO y microfona interno
5. Memoria DDR5 de 32 GB, 2 x 16 GB, 480 0 MHz, dable cana
6. Disco duro 55D M.2 2280, 512 GB
7. Intel® Wi-Fi 6E AX211 2x2 802 11ax 16 OMHz + Bluetooth®™ wireless card
B. Garantiz 2 afios en sitio incluida |z bateria del portztil

Muchas gracias por la stencion prestada.
Saludos cordiales,
Observacion No. 1: Solicitamos comedidamente a la entidad se puedan ofertar marcas alternas

al Toshiba que se esta pidiendo, ya que el modelo solicitado no esta vigente en el mercado.

Respuesta correspondiente a la observacion No. 1: Se acepta observacién, los equipos a
suministrar deben contener las minimas exigencias técnicas manifestadas en el estudio y no
supere el valor del presupuesto asignado.

Observacion No. 2: Solicitamos comedidamente se revise la ficha técnica debido a que las
especificaciones técnicas del procesador son demasiado obsoletas pues son del aifio 2019.
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Recomendamos se suba el procesador a minimo generaciéon 12 preferiblemente generacion 13
que es la Ultima lanzada al mercado.

Respuesta correspondiente a la observacion No. 2: Las caracteristicas técnicas solicitadas para
los equipos a suministrar hacen referencia a las minimas exigidas, es por ello que, los equipos a
suministrar deben ser iguales o superiores a las indicas siempre y cuando estén dentro del
presupuesto ya asignado.

Observacion No. 3: Solicitamos se revise el tema de la garantia debido a que se esta solicitando
que sea en centro de servicio y al ser una entidad de gobierno se acostumbra a usar garantia en
sitio directamente y con tiempo de respuesta al siguiente dia habil y asi no tener que llevar el
portatil a reparacidn por fuera de las instalaciones

Respuesta correspondiente a la observacidon No. 3: Se acepta observacion, la garantia debe ser
3 anos en sitio.

Observacion No. 4: Solicitamos se permita la presentacién de mouse que sea acorde con el
portatil ofertado que cumpla con el requerimiento minimo solicitado.

Respuesta correspondiente a la observacion No. 4: Las caracteristicas técnicas solicitadas para
los equipos a suministrar hacen referencia a las minimas exigidas, es por ello que, los equipos a
suministrar deben ser iguales o superiores a las indicas siempre y cuando estén dentro del
presupuesto ya asignado.

Comité Evaluador




