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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS DE LA SOLICITUD PUBLICA DE OFERTA PARA LA SELECCION DE
EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA COMO ALIADOS
PROVEEDORES PARA LA FIRMA DE ACUERDOS MARCO CON LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y
SOLUCIONES URBANAS - ESU

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ESU PRETENDE SATISFACER CON LA
CONTRATACION

La Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas - ESU, es una Empresa Industrial y Comercial del
Estado, del orden municipal, creada por el Decreto Municipal 178 de 2002, compilado por el
Acuerdo 102 de 2021, que tiene por objeto brindar soluciones integrales de seguridad, tecnologia,
servicios de redes y telecomunicaciones, logistica, gestion urbana y del riesgo a entidades del orden
nacional e internacional, a través de lacomercializacién y prestacién de bienes y servicios mediante
alianzas, convenios, contratos, cooperacién intersectorial y actividades permitidas por la ley, para
contribuir a latransformacion social, la innovacién, la investigacion, el desarrollo econdmico y
ambiental de las ciudades vy territorios.

De conformidad con los estatutos de la Empresa para la Seguridad y Soluciones UrbanasESU,
compilado mediante el Acuerdo nimero 102 de 2021, y especificamente segun el Articulo 6° Formas
de Desarrollo del Objeto, la ESU definio, entre otras, la linea Estratégica de Seguridad, la cual consiste
en “Soluciones estratégicas en seguridad abarcando seguridad fisica con armas, sin armas y/o
caninos, operacion con medios tecnoldgicos, servicio de escolta, transporte de valores, alquiler de
vehiculos blindados, servicio de asesoria, consultoria e investigacion, estudios de seguridad y
poligrafia

Enla actualidad, la ESU es lider regional en materia de seguridad y apoyo logistico a las entidades del
sector publico, la fuerza publica y a los organismos de seguridad y justicia del Estado; dicho liderazgo
busca facilitar a nuestros clientes el cumplimiento de sus objetivos institucionales.

La Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas -ESU-, con el objeto de cumplir con el
Reglamento de Contratacién de la Entidad y teniendo presente el compromiso adquiridocon los
clientes, el publico interno, con la ciudad y con el pais de realizar actividades contractuales eficientes
y transparentes, se hace necesario determinar un proceso de seleccidn de aliados proveedores para
el suministro del servicio de vigilancia y seguridad privada regulados por la Superintendencia de
Vigilancia Seguridad Privada, a los clientes de la entidad.

Los proveedores deben estar en capacidad de realizar la prestacién del servicio conforme, que
comprendan la proteccion de bienes muebles o inmuebles, de personas naturales o juridicas
publicas o privadas. Lo anterior en el marco del Decreto 356 de 1994. De ahi que el presente proceso
de seleccién tendra como base normativa, el Decreto 356 de 1994 del Gobierno Nacional, el Decreto
2187 de 2001, las Resoluciones 02599 de 2003, 2852 de 2006y las normas que la modifiquen, y3776
de 2009 expedidas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, el Acuerdo 38 de 2010
del Concejo de Medellin, y demasdisposiciones legales y reglamentarias concordantes.

Asi mismo, en lo procedimental se regira en todas sus etapas por lo dispuesto en el Reglamento de
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Contratacion de la entidad, expedido mediante el Acuerdo 090 de 2019, y sus Acuerdos
modificatorios, ypor las demas disposiciones legales aplicables en Colombia, en especial las del
derecho civil y comercial.

Igualmente, la Empresa dara aplicacion a los principios de la funcion administrativa y de la gestién
fiscal a que se refieren los articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica, respectivamente. También
al régimen de inhabilidades e incompatibilidades, régimen de garantias contractuales y reglas de
subsanabilidad, dispuestas en el Estatuto General deContratacion de la Administraciéon Publica.
Cuando sobrevenga una inhabilidad o incompatibilidad, se entendera que el interesado renuncia a
la participacion en el proceso de seleccién y a los derechos surgidos del mismo.

2. OBIJETO A CONTRATAR

SELECCION DE EMPRESAS PROVEEDORAS DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
COMO ALIADOS PROVEEDORES PARA LA FIRMA DE ACUERDOS MARCO CON LA EMPRESA PARA
LA SEGURIDAD Y SOLUCIONESURBANAS - ESU

3. ESPECIFICACIONES DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR
A continuacién, se describen las especificaciones del contrato a celebrar:

ESPECIFICACIONES DEL CONTRATO: La ESU, segun lo expuesto anteriormente, requiere seleccionar
mediante Solicitud Publica de Oferta, los Aliados proveedores para prestar los SERVICIOS DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA COMO ALIADOS PROVEEDORES PARA LA FIRMA DE
ACUERDOS MARCO CON LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA Y SOLUCIONES URBANAS-
ESU

Paraloanterior, se requiere formalizar la contratacion de Aliados Proveedores en la Lineade Vigilancia
Fisica de la ESU de conformidad con lo establecido por el Reglamento Interno de Contratacidn, que
prestaran los servicios de vigilancia y seguridad privada segun lo establecido en el Decreto 356 de
1994.

En el marco del alcance del objeto de esta Alianza, se podran prestar:

Los servicios de vigilancia y seguridad privada con armas de fuego o concualquier otro medio
humano, animal, tecnolégico o material.

Los servicios de transporte de valores.

Los servicios de vigilancia y seguridad de empresas u organizacionesempresariales, publicas o
privadas.

Los servicios comunitarios de vigilancia y seguridad privada.

Los servicios de capacitacion y entrenamiento en vigilancia y seguridadprivada.

Los servicios de asesoria, consultoria e investigacion en seguridad (siempre que sean conexos y no
se encuentren especificamente contratados).

La fabricacidn, instalacién, comercializacién y utilizacion de equipos paravigilancia y seguridad
privada (siempre que sean conexos y no se encuentren especificamente contratados).

Utilizacidon de blindajes para vigilancia y seguridad privada (siempre que sean conexos y no se
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encuentren especificamente contratados).

Se aclara que el propésito principal de esta Alianza estd orientado a la prestacion de losservicios
(Vigilancia y seguridad privada con armas de fuego o con cualquier otro medio humano, animal,
tecnoldgico o material), lo cual no obsta para que en el marco de la Alianza se puedan prestar los
demas servicios establecidos en el marco de lo regulado en el Decreto 356 de 1994. Esto tampoco
serd motivo para impedir que la ESU pueda adelantar Solicitudes Publicas de Ofertas para seleccidn
de Aliados del resto de servicioso que se haga uso justificado de la excepcion contemplada en el
articulo 19 del Reglamento de Contratacién de la ESU.

Lo anterior, con el fin de contratar posteriormente los bienes y servicios que la ESU considere, para
la satisfaccién de las necesidades propias y que requieran nuestros clientes en materia de vigilancia
y seguridad privada, amparandose en el Articulo 26 del Acuerdo 090 de 2019, en virtud del cual: “...
se podrd realizar asignacion directa de los servicios en los eventos de tarifas reguladas o por cualquier
otro mecanismo que procurela eficiencia, competitividad e igualdad en la contratacion”.

Ahora bien, después de analizar el comportamiento de la linea estratégica de seguridaden los afios
2021 a 2023, encontramos que son diversos los clientes que demandan el servicio de vigilancia, asi:

CLIENTES 2021 CLIENTES 2022 % Demanda
Corporacion Ruta N Medellin Corporacion Ruta N Medellin 0,04%
- Indeportes Antioquia 0,04%
Institucion Universitaria  Digital de

- Antioquia — |U. DIGITAL 0,06%
Biblioteca Publica Piloto Biblioteca Publica Piloto 0,19%
Museo Casa de la Memoria Museo Casa de la Memoria 0,19%
Telemedellin Telemedellin 0,27%
Colegio Mayor De Antioquia Colegio Mayor De Antioquia 0,46%
Agencia de Educacion Superior deAgencia de Educacién Superior deMedellin —
Medellin - Sapiencia Sapiencia 0,49%
Metrosalud Metrosalud 0,76%
Empresa de Desarrollo Urbano Empresa de Desarrollo Urbano — 0,95%

Asi entonces, conforme a los clientes con los cuales la entidad contrata, la ejecucién aproximada
histérica de los Ultimos 3 afos se muestra en el siguiente recuadro:

- EDU EDU

Area Metropolitana Del ValleDe AburrdArea  Metropolitana Del Valle De

- AMVA Aburrd - AMVA 1,08%
Unidad Administrativa Especial BuenlUnidad Administrativa Especial BuenComienzo
Comienzo 1,12%
Instituto Tecnoldgico Instituto Tecnoldgico Metropolitano -ITM
Metropolitano - ITM 1,93%
Instituto Social de Vivienda yHabitat delnstituto Social de Vivienda y Habitat de|
Medellin - ISVIMED Medellin - ISVIMED 2,24%
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Centro de Convenciones y Centro de Convenciones vy Exposiciones|
Exposiciones Plaza Mayor Plaza Mayor 2,64%
Municipio de Itagii Municipio de ltagui 8,02%
Instituto para la Recreacion y elDeportelinstituto para la Recreaciéon y elDeporte -
- INDER INDER 8,27%
Secretaria de Suministros  Secretaria de Suministros y Servicios de
yServicios de Medellin Medellin 24,63%

Secretaria de Educacidon de
Medellin Secretaria de Educacion de Medellin 46,62%
Mes Afio 2021 Afio 2022 Afio 2023
Enero $9.932.102.777 S 11.753.432.140
Febrero S 8.801.579.728 S 11.420.463.027
Marzo $9.352.823.393 S 11.492.197.217
Abril $10.215.972.310 S 11.310.020.103
Mayo S 10.308.043.246 S 10.893.626.770
Junio $10.189.276.421 S 11.201.502.064
Julio S 10.379.750.429 S 11.071.133.277
Agosto $10.250.273.179 S 11.543.669.473
Septiembre $10.262.244.719 S 11.659.311.375
Octubre $10.119.751.525 S 11.610.528.756
Noviembre S 10.326.918.136 -
Diciembre S 9.549.294.963 -

TIPOS DE CONTRATOS: Producto de esta convocatoria se seleccionardn empresas para la
suscripcion de dos categorias excluyentes de Acuerdos Marco de Aliado Proveedor, una orientada
a la seleccion de hasta ocho (8) grandes empresas conforme la regulacion legal vigente, y otra
categoria exclusivamente dispuesta para la seleccion de hasta tres (3) empresas catalogadas como
micro, medianas y pequefias empresas de conformidad con la regulacién legal vigente y aplicable.
Todo en el marco de lo regulado por el Acuerdo 090 de 2019 y por las normas del derecho privado,
respetando los principios de la funcidn administrativa y de la gestién fiscal enunciados en los articulo
209 y 267de la ConstituciénPolitica de Colombia.

PLAZO: Doce (12) meses a partir de la firma del Acuerdo Marco, prorrogable hasta por doce (12) meses
mas, de conformidad con las condiciones contractuales pactadas.

FORMA DE PAGO: El contrato de Acuerdo Marco de Aliado Proveedor producto de esta Solicitud
Publica de Ofertas no conlleva pago alguno al Aliado porque no implica por si mismo la prestacién
de servicio alguno. Los aliados proveedores que resulten seleccionados en esta Solicitud Publica de
Ofertas serdn invitados a participar posteriormente en Solicitudes Privadas de Ofertas o cualquier
otro mecanismo establecidoen la normativa de contratacion interna de la ESU, y para cada una de
estas se establecerdpor parte de la ESU la forma de pago aplicable y el procedimiento para el mismo.

No obstante, para el cobro de cada orden de servicio producto de una Solicitud Privada deOfertas o
cualquier otra forma de seleccion el eventual Aliado Proveedor deberd presentarla factura o
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documento equivalente en el Centro De Informacidon Documental (CID) de la ESU, ubicado en Carrera
48 No. 20-114 Ed. Centro Empresarial Ciudad del Rio, Torre 3, Piso 5 y deberd anexar los soportes
que aseguren que el servicio o el bien fue recibido a entera satisfaccion por el supervisor y la
constancia de pago al Sistema de Seguridad Social Integral y aportes parafiscales del personal
empleado para la ejecucion de la ordende servicio o contrato (lo anterior en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 50 de la ley 789 de 2002). La ESU realizara la transferencia electrénica a la
cuenta informada por el aliado proveedor o contratista.

El Aliado Proveedor deberd cumplir con los plazos estipulados por la ESU parala recepcién de facturas.
La factura debe cumplir con los requisitos de las normas fiscalesestablecidasen el articulo 617 del
Estatuto Tributario y el Decreto 358 de 2020, el cual modifica el art 617 del ET y establece la
obligacion de facturacion electronica, la fecha de la factura debecorresponder al mes de su
elaboracién y en ella constara el numero del contrato de Acuerdo Marco y la orden de servicio, el
concepto del bien o servicio que se estd cobrando,la dependencia responsable y el nombre del
supervisor del contrato designado o funcionario responsable. La ESU recibe facturas conforme a lo
establecido en la circular 05 de 2023 o en el documento que lo modifique por la cual se definen las
fechas de corte mensual para recepcién de facturas en la entidad. Facturas posteriores a estas
fechas nose reciben y el Aliado deberd presentar una nueva factura dentro del mes siguiente a la
prestacién del servicio.

Al momento de entregar la factura, ésta debera estar acompafiada con el certificado de pago de
aporte de sus empleados al Sistema de Seguridad Social Integral y a las entidadesque administran
recursos de naturaleza parafiscal; y la carta donde se especifique la entidad y el nUmero de cuenta
bancaria a la cual se le debera realizar el pago.

Para el caso de proveedores que se encuentren obligados a facturar electrénicamente, lafacturacién
deberd ser remitida al correo electrénico facturacion@esu.com.coy la fecha limite para la recepcién
de las mismas por parte de la entidad estara sujeta a las fechas definidas en la circular 05 de 2023,
documento donde adicionalmente se define la elaboracién del recibo a satisfaccion por parte del
supervisor designado y el proceso de cierre contable en calidad de empresa industrial y comercial
del estado.

Todo impuesto, tasa o contribucion directa o indirecta, Nacional, Departamental o Municipal o costo
administrativo por concepto de recursos a administrar a que hubiere lugar y que se cause por razon
de la celebracidn, ejecucion y pago de este Contrato seran a cargo exclusivo del Aliado Proveedor.

Los servicios seran cancelados conforme lo establecido en los diferentes contratos y/u drdenes de
servicio derivadas del acuerdo marco en los cuales se determinard la forma depago, y en todo caso
elvalorfinal areconocer correspondera a los servicios efectivamenterecibidos en cada una de éstas;
previa recepcion de recibo de cumplimiento de laprestacidn del servicio por parte del supervisor del
contrato.

Una vez recibida a satisfaccion la factura o cuenta de cobro correspondiente, la ESU tendrahasta
treinta (30) dias calendario para proceder a su pago.

4. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR
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El tipo contractual a celebrar serd un acuerdo marco de aliado proveedor, el cual es una modalidad
contractual que permite disponer y pactar unas condiciones administrativas, técnicas, juridicas y/o
econdmicas generales, que regirdn unas relaciones contractuales particulares que serdn
complementadas para cada bien o servicio especifico, y cuyas condiciones se complementaran con
aquellas generales. Esto permite hacer eficiente la prestacion de losservicios y la operacion
administrativa interna, y ademas constituye un soporte contractual importante para las
proyecciones de ventas y crecimiento comercial y de servicios de la entidad.

En conclusion, sera necesario realizar una Solicitud Publica de Oferta cuyo objeto sea la
“SELECCION DE EMPRESAS PROVEEDORAS DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
COMO ALIADOS PROVEEDORES PARA LA FIRMA DE ACUERDOS MARCO CON LA EMPRESA PARA
LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS — ESU”, con el fin de seleccionar hasta ocho (8) grandes
empresas conforme la regulacién legal vigente (RUP al 31 de diciembre de 2022), y otra categoria
exclusivamente dispuesta para la seleccién de hasta tres (3) empresas catalogadas como micro,
medianas y pequeias empresas de conformidad con la regulacion legal vigente y aplicable (RUP al
31 de diciembre de 2022); y con ello, generar economias de escala para nuestros clientes, que se
logran con la agregacidén de la demanda por parte de los aliados proveedores, de conformidad con
lo dispuesto en el Reglamento de Contratacion de la ESU.

Conforme al Articulo 26 del Acuerdo 090 de 2019, segun el cual: “... se podrad realizar asignacion
directa de los servicios en los eventos de tarifas reguladas o por cualquier otro mecanismo que
procure la eficiencia, competitividad e igualdad en la contratacion”.

Sin embargo; el hecho de ser aliado proveedor no implica por si mismo la adjudicacién dealgun
contrato, sino, la expectativa de contratar con la ESU de conformidad con lo dispuesto en el
Reglamento Interno de Contratacion.

5. LA MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA

Segun el Reglamento de Contratacidn de la ESU, Acuerdo 090 de 2019 en su Articulo 25, prevé que
la seleccion de aliados proveedores se hard mediante Solicitud Publica de Oferta, con el fin de
suministrar con eficiencia y eficacia los bienes y servicios que requieranlos clientes. Los términos y
condiciones de contratacion para la seleccion serdn generalesy tendran en cuenta la capacidad
financiera, operativa, experiencia, trayectoria, capacidadde contratacién, y de acuerdo con las
necesidades que se pretenden suplir. Cada contratou orden de servicio derivado del contrato marco
de aliado proveedor, definira las condiciones particulares respecto de las garantias exigidas.

Podran participar en la presente Solicitud Publica de Ofertas las personas juridicas de
responsabilidad limitada (tal como se exige en el Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada), que de
manera individual cumplan con los requisitos de participacion que se indican en este documento y
se encuentren en condiciones juridicas, econémicas y técnicas de cumplir con el objeto aqui
sefialado.

6. EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO
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Los servicios que se soliciten en elmarco de esta alianza seran con destino a los diferentes clientes con
los que cuenta la ESU, en virtud de los Contratos Interadministrativos que la ESU tenga suscritos o a
suscribir.

El presente proceso de seleccién de aliados proveedores no conlleva ejecucion presupuestal, toda
vez que el objeto del mencionado es la escogencia de aliados proveedores para firma de acuerdos
marco, el cual tendra una cuantia indeterminada pero determinable de acuerdo con el valor de los
contratos que haya ejecutado los aliados proveedores durante la vigencia de los acuerdos.

En todo caso en los contratos y/u érdenes de servicio resultantes que se deriven del acuerdo marco
seindicara laimputacién presupuestal de conformidad con el requerimientoallegado por el cliente.

7. REQUISITOS DE PARTICIPACION Y HABILITACION
REQUISITOS DE PARTICIPACION
Los oferentes deberan dar cumplimiento a los siguientes requisitos:

Tener capacidad juridica para la presentacion de la Oferta.

Tener capacidad juridica para la celebracidn y ejecucién del acuerdo marco.

No estar incursos en ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad previstas en las leyes
de Colombia.

No estar reportado el representante legal y/o proponente en el Gltimo Boletin de Responsables
Fiscales expedido por la Contraloria General de la Republica; este requisito deberd acreditarse
ademas para la suscripcién del acuerdo marco.

No estar reportado representante legal y/o proponente con antecedentes disciplinarios expedidos
por la Procuraduria General de la Nacién; este requisito debera acreditarse ademas para la
suscripcion del acuerdo marco.

No contar el representante legal con antecedentes judiciales vigentes al momento de la suscripcién
del acuerdo marco.

No contar, el representante legal del proponente con multas por infraccidn del Cédigo de Policia al
momento de presentacion de la oferta, asi como de la suscripcion del acuerdo marco, o, si presenta
multas, que no hayan transcurrido mas de seis (6) meses sin pagarlas, de conformidad con el articulo
183 de la Ley 1801 de 2016.

No estar el representante legal del proponente reportado en el Sistema Registro Nacional de
Medidas Correctivas RNMC, este requisito deberd acreditarse ademas para la suscripcion del
acuerdo marco.

La ESU se reserva el derecho de corroborar la autenticidad de los datos suministrados enla oferta, y
el proponente autoriza a todas las entidades, personas o empresas que de unau otra forma se
mencionen en los documentos presentados, a suministrar la informacién que se requiera, a visitar
sus instalaciones o a solicitar informacidn de cualquiera de sus empleados, en caso de considerarlo
necesario, para lo cual se entiende plenamente autorizado en virtud de lo dispuesto en la Ley 1581
de 2012.

La disposicidn de requisitos de participacion y habilitacidon de las propuestas se corresponde con las
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exigencias generales de ley, y las especificas en materia regulatoria y reglamentacion interna de la
ESU. También en atencion al segmento especifico que corresponde al tamafo del proponente y al
grupo en el que se evaluara.

REQUISITOS HABILITANTES

Las personas juridicas interesadas en participar deberan cumplir conla totalidad de los requisitos
habilitantes, so pena de rechazo. En consecuencia, se verificara los requisitos habilitantes de cada
oferta presentada, de acuerdo con la Ley y lasexigencias establecidas en los pliegos de condiciones,
los cuales seran de caracter juridico, financiero, de experiencia y técnico, con el fin de establecer las
ofertas que posteriormenteseran objeto de calificacion.

La ESU o quien este designe de conformidad con el pardgrafo del Articulo 33 del Reglamento de
Contratacion, podra solicitar las aclaraciones que requiera durante el estudio de la documentacion,
sin que ello implique modificacidén alguna al documento baseni a la propuesta presentada por el
contratista.

Informacidn Juridica: Después de la apertura de las propuestas, la ESU realizara el analisis juridico
de las mismas, con el fin de determinar cudles se encuentran ajustadasa la Ley y a los requisitos de
los pliegos de condiciones, solicitando las aclaraciones queconsidere pertinentes, y que deberdn ser
resueltas por el proponente en el término concedido por la ESU para ello, de lo contrario, dicha
informacidn se tendra por no presentada y la propuesta serd rechazada, de conformidad con las
reglas de subsanabilidad dispuestas en el Estatuto General de Contratacion de la Administracién
Publica.

Informacion financiera: Los oferentes nacionales deberdn anexar el respectivo Certificado del
Registro Unico de Proponentes -RUP- expedido por la Cdmara de Comercio correspondiente, a fin
de verificar el cumplimiento de la capacidad financiera y organizacional establecidas en el presente
pliego, con corte a 31 de diciembre de 2022.

Informacién de experiencia: El oferente deberd anexar toda la documentacién requerida como
experiencia habilitante para el presente proceso la cual deberd estar inscrita en RUP. Toda la
experiencia aportada por los oferentes la cual otorgue puntajedebe poder ser verificable en el
Registro Unico de Proponentes — RUP, asi como en los certificados adicionales que especificamente
se soliciten en estos pliegos de condiciones.

Informacion técnica: El oferente deberd anexar toda la documentacidon requerida de caracter
técnico referida en el presente documento, con el fin de acreditar los requerimientos y factores
técnicos exigidos.

CAPACIDAD JURIDICA GRAN EMPRESA:

Los proponentes deberan aportar la siguiente informacion, la cual sera sujeta a verificacionpor parte
del comité evaluador (En los eventos en los que no se hace discriminacidon de los requisitos
dispuestos para Grandes Empresas y Mipymes, se entenderd que serd exigible para ambos grupos
de proponentes por igual):
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Carta de presentacion: La carta de presentacion deberd ser firmada por el representante legal de la
sociedad debidamente autorizado, en la que se exprese formalmente la aceptacion de los pliegos de
condiciones y sus adendas, si las hubiere. Se debe manifestar expresamente que el representante
legal cuenta con poder para suscribirla por el monto sefialado y en caso de resultar seleccionado
como Aliado Proveedor, suscribir el Acuerdo Comercial y los respectivos contratos.

Certificado de Existencia y Representacion Legal: La existencia y representacién legal del
proponente se acreditard mediante la presentacién del Certificado de existencia y representacion
legal, expedido por la Camara de Comercio, en el cual se verificara:

Que la fecha de expedicion no sea mayor a treinta (30) dias calendarioanteriores a la fecha
de cierre del proceso.

El objeto social de la persona juridica sea acorde con el objeto del presente proceso, asi como su
constitucidn como sociedad de responsabilidad limitada.

La duracion de la persona juridica no sea inferior al plazo del contrato y tres (3) afios mas.

Si el representante legal tiene limitaciones para comprometer o contratar a nombre de la persona
juridica, deberd presentar copia de los Estatutos, el actade la Junta de Socios o Junta Directiva en la
cual haya sido facultado para presentar la propuesta, y celebrar el contrato en el evento de resultar
Adjudicatario. En todo caso, dicha autorizacidon debe ser anterior a la fecha delcierre para la
presentacion de la propuesta.

Documento de Identidad del Representante Legal: Fotocopia por ambas caras del documento de
identificacidén del representante legal.

Registro Unico Tributario: Copia del Registro Unico Tributario (RUT) actualizado y expedido por la
Direccién General de Impuestos Nacionales, donde aparezca claramente el NIT del proponente.

Acreditacion Certificacidon de Pagos de Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales: La
persona juridica debera presentar una certificacion en el anexo dispuesto por la entidad,expedida por
el Revisor Fiscal, de acuerdo con los requerimientos de Ley, o por el Representante Legal y el
contador, bajo la gravedad del juramento, cuando no se requiererevisor fiscal, en la que conste el
pago de los aportes de sus empleados a los sistemas desalud, riesgos laborales, pensiones y aportes
a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional
de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar (articulo 65 de la Ley 1819 de 2016 que adiciona el articulo
114-1 del ET). Dicho documento debera certificar que, a la fecha de cierre del presente proceso de
seleccidn, ha realizado el pago de los aportes correspondientes a la némina de los Ultimosseis (6)
meses, contados a partir del mes anterior a la fecha de cierre, en los cuales se haya causado la
obligacion de efectuar dichos pagos. Asi mismo deberd adjuntar la dltimaplanilla de pago.

Para los casos de certificacién suscrita por revisor fiscal o contador, se debera anexar copiade los
siguientes documentos: Tarjeta profesional y Certificado vigencia de laJunta Central de Contadores.
Conforme con lo preceptuado en el Decreto Reglamentario Ne 2286 de 2003, los participantes que
se encuentren excluidos del pago de los aportes al régimen de subsidio familiar, SENA e ICBF,
deberan indicarlo asi expresamente.
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Inscripcion en el Registro Unico de Proponentes — RUP: Los proponentes deberan acreditar su
inscripcién vigente y en firme en el Registro Unico de proponentes, para lo cual deberan aportar
con su propuesta, copia del RUP expedido por la cdmara de comercio correspondiente, con una
antelacién no mayor a los treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha de cierre del proceso.
Esta certificacion, con corte al 31 de diciembre de 2022, dard lugar a la participacion en uno de los
grupos de Aliados dispuestos mediante la presente convocatoria, de manera que no se permitira la
participacion de un mismo proponente en ambos grupos. La certificacién de gran empresa implicara
la participacion en el grupo de grandes empresas, mientras que los tamafios de micro, pequefas y
medianas empresas, implicardn que el proponente solo podra participar en el segmento de
Mipymes.

Licencia de funcionamiento y servicios expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada: Se deberd anexar, copia legible e integra del acto administrativo mediante el cual se otorgé
Licencia de Funcionamiento expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
vigente al cierre de la convocatoria para las modalidades de vigilancia fija y mévil, con arma, sin
arma, medio canino, escoltas y uso de medios tecnoldgicos. En caso de que, la licencia de
funcionamiento del (los) Aliados seleccionado (s) venza después de la presentacidn de la oferta y
antes de la suscripcion del acuerdo marco, debera aportar constancia de haber iniciado los tramites
necesarios ante la Superintendencia de Vigilancia en los términos previstos para este tipo de
tramites.

Territorialidad de la licencia de funcionamiento: De acuerdo con el articulo 13 del Decreto 356 de
1994, el proponente debera acreditar sede principal, agencia o sucursal debidamente autorizada
por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, en el Area Metropolitana del Valle de
Aburra, con una antigliedad mayor a quince (15) afios, tanto para las grandes empresas como para
la Mipymes.

Licencia de Telecomunicaciones: El proponente debe presentar autorizacion expedida por la
superintendencia de vigilancia y seguridad privada para el uso de DRONES; adicionalmente debera
acreditar que esta licencia cuente con la correspondiente autorizacion y registro ante el
Departamento Administrativo de la Aerondutica Civil. Este requisito habilitante no serd aplicable a
los proponentes del grupo Mipymes.

Péliza de responsabilidad civil extracontractual: Se debera anexar copia legible de la pdliza de
seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual que cubra los riesgos de uso indebido de armas de
fuego u otros elementos de vigilancia y seguridad privada igual o superior a cuatrocientos (400)
salarios minimos legales mensuales vigentes, expedida por una compafiia de seguros legalmente
autorizada, de conformidad con el articulo 11 del Decreto 356 de 1994. Su vigencia serd por la
duracion del Acuerdo Marco, por lo que corresponderd al Aliado prorrogarla antes de su
vencimiento.

Carta de Compromiso por Reclamaciones: Compromiso firmado por el representante legal en el
gue conste que las reclamaciones por pérdida de bienes presentadas por la ESU, seran canceladas
en un plazo maximo de diez (10) dias calendario, a partir de la notificacion por parte de la ESU de la
reclamacién y los anexos que la soportan.
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Resolucidn vigente de aprobacién de uniformes y distintivos: El proponente debera adjuntar copia
legible del acto administrativo vigente de aprobacién de uniformes y distintivos.

Resolucidn vigente sobre autorizacion de horas extras, expedida por el Ministerio del Trabajo: El
proponente deberd adjuntar copia legible del acto administrativo vigente de la autorizacién de
horas extras.

Multas y Sanciones de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada: El proponente
deberd adjuntar el certificado por concepto de no multas y sanciones emitido por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, con maximo noventa dias habiles de expedicion
anteriores a la fecha de presentacion de la propuesta.

Paz y Salvo por concepto Multas y contribuciones de la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada: El proponente debera adjuntar el certificado por concepto de paz y salvo de
contribuciones, multas y sanciones emitido por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada, con maximo treinta dias habiles de expedicion anteriores a la fecha de presentacion de la
propuesta.

Documentos verificables por el Comité Evaluador:

El comité evaluador consultara el boletin de responsables fiscales, el certificado de antecedentes
disciplinarios, el certificado de antecedentes judiciales y el certificado de infracciones y medidas
correctivas en las correspondientes paginas electrdnicas dispuestas para tal fin, con el objetivo de
verificar que los proponentes y sus representantes legales no se encuentren incursos en
inhabilidades y que no tengan sanciones inscritas que implique inhabilidad para contratar con el
Estado.

Documentacion para acreditar la implementacion del sistema de gestion de seguridad en el
trabajo (SG-SST):

El proponente deberd aportar los siguientes documentos:

Certificacidon expedida por la ARL autoevaluacién estdndares minimos: El proponente deberd
adjuntar el certificado con fecha de expedicidon no mayor a tres (3) meses, con el resultado de la
autoevaluacion de los Estdndares Minimos del SG-SST con las condiciones establecidas en la
resolucidon 0312 de 2019, el cual debera ser igual o superior al 90%.

Copia del Anexo técnico No. 1 de la Resolucidon 312 de 2019 debidamente firmado por el
representante legal y el responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual debera cumplir los
siguientes requisitos, de conformidad con lo estipulado en la resolucion 0312 de 2019 y el riesgo de
la actividad (V) segun Decreto 768 de 2022:

Profesional en SST o profesional con posgrado en SST;

Copia de la licencia vigente de seguridad y salud en el trabajo del responsable del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo

Copia del Certificado vigente de aprobacion del curso de capacitacién virtual de las cincuenta (50)
horas del representante legal y del responsable del SG-SST. Para mantener vigente la certificacién
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se debera realizar actualizacion certificada de veinte (20) horas cada tres (3) afios, aportando dicho
certificado, de conformidad con lo estipulado en la resolucién 4927 de 2016.

Lo anterior es requisito para oferentes nacionales y extranjeros que tengan trabajadores vinculados
en el territorio nacional. En caso de que el proponente haya contratado los servicios con un externo,
esta empresa deberd acreditar en su integridad los requisitos exigidos.

Garantia de Seriedad de la Oferta: El proponente deberd anexar garantia de seriedad de la
propuesta, a favor de REMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS —ESU”, con
NIT. 890.984.761-8, constituida ante una compafia de seguros o entidad bancaria legalmente
establecida en Colombia, o patrimonio auténomo, y que contenga los siguientes aspectos:

Valor asegurado: Equivalente al diez por ciento (10%) calculado sobre la base de
$5.000.000.000. En el caso del segmento Mipymes el porcentaje indicado se aplicara sobre la base
de $2.500.000.000.

Vigencia: Tres (3) meses, contados a partir de la fecha de cierre del proceso contractual.

Tomador y/o afianzado: La garantia debera tomarse con el nombre o razén social quefigura en el
Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la CdAmarade Comercio.

Asegurado y beneficiario: Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas — ESU.

Objeto y numero del proceso

Firmas del tomador y de la aseguradora que la expide

La ESU podra hacer efectiva la totalidad de la garantia, en los siguientes casos:

La no suscripcién del acuerdo marco dentro de los dos (2) dias habiles a su entrega por parte de la
ESU, sin que medie justa causa por parte del adjudicatario.

La no ampliacion de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el término previsto
en el pliego de condiciones para la seleccion del aliado proveedor seprorrogue, o cuando el término
previsto para la suscripcién del Acuerdo Marco de Aliado Proveedor se prorrogue, siempre y cuando
esas prorrogas no excedan un término de tres (3) meses.

La falta de otorgamiento por parte del Aliado Proveedor de la garantia de cumplimientoexigida por la
Entidad para amparar el incumplimiento de las obligaciones surgidas delAcuerdo Marco que se
derive de esta solicitud publica de ofertas.

El retiro de la oferta después de vencido el término fijado para la presentacion de las mismas.

En estos casos, el valor asegurado quedara a favor de la ESU. La ejecucién de la garantiade seriedad
de la oferta, no constituye una tasacidén anticipada de perjuicios; por tanto, laEntidad podra
perseguir el reconocimiento de los perjuicios no cubiertos por el valor de dicha garantia, mediante
las acciones legales pertinentes. La garantia de seriedad le sera devuelta al oferente que lo solicite,
una vez haya sido perfeccionado y legalizado el acuerdo marco respectivo o finalizado el proceso de
seleccion.

VERIFICACION FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL GRAN EMPRESA

La verificacion financiera y organizacional sera un requisito habilitante para la evaluacién de las
propuestas. El oferente deberd anexar el respectivo Certificado del Registro Unico de Proponentes
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-RUP- expedido por la Camara de Comercio correspondiente, que incluya la informacion financiera
actualizada al corte de diciembre 31 de 2022. La informacidn alli contenida deberd estar vigente y
en firme con fecha de expedicién no Superior a treinta (30) dias calendario contados hasta la fecha
de cierre del proceso.

La ESU podra solicitar las aclaraciones que requiera durante el estudio de la documentacién, sin que
ello implique modificacion alguna al documento base ni a la propuesta.

Los proponentes deberan cumplir minimo los siguientes indicadores para considerarse habilitados
financiera y organizacionalmente por cada uno de los alcances definidos en el presente pliego de

condiciones asi:

Indicadores de capacidad financiera Gran Empresa

INDICADOR

CALCULO \VALOR HABILITANTE

Activo corriente

Indicador de Liquidez

Pasivo Corriente

Mayor o igual a DOS (2)

Indicador de
Endeudamiento

Pasivo total /
Activo Total

Menor o igual al CINCUENTA Y CINCO por ciento
(55%)

Capital de trabajo

Activo Corriente -
Corriente

PasivoMayor o igual a CUATRO MIL QUINIENTOS

MILLONES ($4.500.000.000)

Razén de cobertura deUtilidad

intereses

Operacional
Gastos de Intereses

Mayor o igual a tres (3)

Indicadores de capacidad organizacional Gran Empresa

INDICADOR CALCULO '\VALOR HABILITANTE
Rentabilidad del Utilidad Operacional Mayor o igual al VEINTIDOS por ciento (22%)
patrimonio (ROE) Total/

Patrimonio
Rentabilidad del Utilidad Operacional  Total/lgual o superior al DOCE por ciento (12%)
Activo (ROA) Activos

CAPACIDAD TECNICA GRAN EMPRESA

Experiencia Gran Empresa

Se debera acreditar experiencia en prestacion de servicios de vigilancia y seguridad privada,
mediante el RUP y certificacidn escrita expedida por la entidad publica o privada con quien la haya
contratado. La sumatoria de los valores facturados por la empresa de vigilancia por la ejecucion de
maximo cinco (5) ejecutados en los ultimos cinco (5) afios (entendiéndose los firmados entre el 1°
de marzo de 2019 hasta la fecha de cierre de esta Solicitud Publica de Oferta), debe ser igual o
superior a 30.000 SMMLV en el valor ejecutado. (Para este calculo se tendrd en cuenta el salario
minimo mensual legal vigente del aifio en que se ejecutd, o en la proporcion correspondiente si se
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ejecutd en varios afios). La certificacion debe incluir el contrato principal con las modificaciones que
hayan sido ejecutados dentro de los ultimos cinco (5) afios anteriores a la fecha de cierre de esta
convocatoria.

En el caso de que el participante presentare mas de cinco (5) contratos, solo se seran evaluados los
cinco (5) contratos de mayor valor ejecutados en el periodo ya indicado.

De la totalidad de los contratos ejecutados para acreditar la experiencia exigida, el sesenta (60%) de
la cuantia exigida, debera haberse ejecutado en Medellin o en algin municipio del Departamento
de Antioquia.

Si la experiencia fue adquirida a través de un consorcio o union temporal, solo se validara el
porcentaje de su participacion.

La validacion de la experiencia y su cuantia se haran de conformidad con los contratos registrados
en el RUP y vinculados con el Cddigo 92121500, sin embargo, deberan presentarse los certificados
otorgados por la entidad contratante, con el fin de determinar la fecha de suscripcién y el lugar de
ejecucién. De no presentarse dichos certificados, se tendrdn por no presentados. Si los contratos
informados fueron ejecutados con la ESU, no es indispensable la presentacion de este certificado,
pero deberd indicarse los datos correspondientes, los cuales serdn verificados en los archivos de la
Entidad.

Nota: Tratandose de proponentes que cumplan con los criterios de Emprendimiento o Empresa de
Mujeres, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 1860 de 2021, la
experiencia podra ser acredita en las mismas condiciones sefialadas en el numeral 4.3.1. de este
documento, sin embargo, la cuantia exigible de la sumatoria de contratos en salarios minimos serd
equivalente al 90% del total requerido, es decir, debera acreditar 27.000 SMLMV.

Trayectoria Gran Empresa

El participante deberd acreditar por lo menos quince (15) afios de trayectoria en el mercado, a través
del acto administrativo de autorizacion de funcionamiento.

Sede o Sucursal Gran Empresa

Para garantizar de forma eficiente la atencién inmediata a los clientes de la ESU, con participantes
de trayectoria, en el desarrollo de los contratos resultantes de esta convocatoria, el participante
debera contar con una oficina principal o sucursal autorizada por la Superintendencia de Vigilancia
y Seguridad Privada en la ciudad de Medellin o el Area Metropolitana del Valle de Aburra.

Licencia de Telecomunicaciones Gran Empresa

Licencia del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones para la utilizacion de
equipos de comunicaciones en el area de ejecucion del contrato o a nivel nacional. Para el efecto se
deberd anexar la resolucion mediante la cual el Ministerio le concede autorizacidn para el uso de
frecuencias, asi como el cuadro de caracteristicas técnicas dela RED en la que se evidencie su
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cobertura, para el municipio de Medellin y por lo menos cuatro (4) municipios adicionales del Area
Metropolitana del Valle de Aburra.

En su defecto, el participante podra acreditar mediante documento suscrito por su representante
legal que prestara sus servicios mediante red celular, lo cual permitira acreditar el presente
requisito.

Permiso de tenencia o porte de armas y disponibilidad de armamento Gran Empresa

Las armas y municiones deben estar sujetas a lo dispuesto en el Decreto 2535 de 1993 y demas
normas que lo modifiquen o reglamenten. El participante debe contar con los permisos de porte o
tenencia de armas vigentes que seutilizaran para la ejecucién del contrato, expedido por la
autoridad competente, segin decreto 2535 de 1993. Se deberd demostrar como minimo cincuenta
(50) armas, entre revédlveres y escopetas, con permisos vigentes a la fecha de cierre de esta
convocatoria publica.

Este requisito se verificard en la visita técnica que realizard la ESU, con los permisos de porte o
tenencia, confrontado con la carta pantalla expedida por Control Comercio Armas,Municiones y
Explosivos, con una antelacidon no mayor a seis (6) meses, al cierre de la presente convocatoria.

Visita Técnica Gran Empresa

Durante la evaluacion la ESU realizard visita de caracter técnico a las empresas participantes, con el
propédsito de verificar los siguientes requisitos, aleatoriamente: némina, pago de aportes a la
seguridad social y parafiscales con base en el ingreso real deltrabajador, puntualidad en el pago de
salario y prestaciones sociales, puntualidad en la entrega de dotacidn en los términos de ley;
igualmente se verificara la infraestructura locativa, administrativa y organizacional de la misma.

El participante deberd contar con una planta de personal minima que incluya gerencia,
departamento de operaciones, oficina de talento humano, area de comunicaciones, almacén, un
area de investigaciones y un centro de informacién documental.

La verificacidn de la visita técnica se hard mediante acta escrita que se levantard almomento de
realizarse la misma.

METODOLOGIA DE EVALUACION GRAN EMPRESA

La ESU evaluara el cumplimiento de los requisitos y condiciones exigidas en este documento base y
seleccionara el nuimero requerido de empresas de vigilancia como Aliados Proveedores,
seleccionando en primer lugar al participante que haya obtenido el mayor puntaje y asi
sucesivamente. Mdaximo se seleccionaran hasta ocho (8) Aliados en esta categoria.

Seran elegibles solo aquellas empresas que obtengan un puntaje minimo del sesenta por ciento
(60%) del puntaje maximo establecido de acuerdo con los factores de Evaluacion.

FACTORES DE EVALUACION GRAN EMPRESA
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Para la evaluacion y asignacidn de puntajes se tendrdn en cuenta los siguientes factores, los cuales
compondran el puntaje total de MIL (1000) puntos, de la siguiente forma:

Factor Total Puntos
Competencias Laborales 250

Sello de Sostenibilidad 250
Certificaciones 150

Reporte Pacto Global 130
Sucursales y Agencias Adicionales 100

Unidad Canina 50

Licencia Medio Tecnoldgico RPSA-DRON 50
Emprendimiento y Empresas de Mujeres 20

Total Puntaje 1000

Nota: La evaluacion de los factores se hard incluyendo los decimales en los eventos que la
ponderacion especifica del factor asi lo arroje, por lo que para efectos no habrd lugar a ajuste
aritmético o arrastre hasta el siguiente numero entero.

Factor de Evaluacion Competencias Laborales Gran Empresa (250 Puntos)

Se asignara el maximo puntaje del factor, 250 puntos, a los proponentes que acrediten tener
vinculados laboralmente en su empresa personal de supervisores, guardas o administrativos
certificados en competencias laborales, el puntaje se asignara proporcionalmente con base al total
del personal vinculado a la empresa: no podran ser los cursos obligatorios exigidos por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y deberan ser expedidos Unicamente por el
SENA.

Nota: Para la evaluacion el participante debe adjuntar el respectivo certificado en la competencia
laboral de cada uno de los empleados vinculados que cumple con el perfil acreditado, con la planilla
de pago a las entidades del sistema de seguridad social integral correspondiente al mes de febrero
de 2024. Se debera adjuntar listado en orden alfabético por apellido, de igual forma se debera
anexar el respectivo certificado en el mismo alfabético.

El porcentaje se determinard con el total del personal vinculado a la empresa participante, el cual
se verifica en la planilla del pago de la seguridad social correspondiente al mes de febrero de 2024
y con los soportes de todos los acreditados; de la totalidad de las sedes, agencias, sucursales.
Factor de Evaluacion Sello de Sostenibilidad ICONTEC Gran Empresa (250 Puntos)

A los participantes que acrediten mediante documento idéneo vigente a la fecha del cierre de la
presente convocatoria, el Certificado de Sello de Sostenibilidad Icontec que les otorgue el sello en

las categorias de:

Origen (100 puntos) Proteccidn de Valor: Entendimiento de la sostenibilidad como herramienta de
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gestion, minimizando el riesgo operacional y reputacional, entiende las expectativas y necesidad de
sus grupos relacionados incrementando su competitividad en el mercado.

Evolucion (150 puntos) Proteccion de Valor: Entendimiento de la sostenibilidad como herramienta
de gestion, minimizando el riesgo operacional y reputacional, entiende las expectativas y necesidad
de sus grupos relacionados incrementando su competitividad en el mercado.

Esencia (200 puntos) Creacion de Valor: Incorporacidén de la sostenibilidad al direccionamiento
estratégico, creando un factor diferenciador en competitividad y que supera el cumplimiento legal
con sus acciones.

Excelencia (250 puntos) Generacion de Valor: Extensidn de la sostenibilidad en la cadena de valor
como parte del ADN corporativo, gestionan el riesgo de forma integral trabajando de forma
proactiva, son empresas con un nivel reputacional reconocido que atrae inversion, se caracterizan,
ademds, por sobresalir como organizaciones de economias bajas en carbono.

Factor de Evaluacion Certificaciones Gran Empresa (150 Puntos)

Certificado NTC-ISO 45001:2018 (25 puntos): A los participantes que acrediten mediante
documento idéneo vigente a la fecha del cierre de la presente convocatoria, el Certificado especifica
requisitos para un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SST) y proporciona
orientacidn para su uso, para permitir a las organizaciones proporcionar lugares de trabajo seguros
y saludables previniendo las lesiones y el deterioro de la salud relacionados con el trabajo, asi como
mejorando de manera proactiva su desempeiio de la SST.

Certificado NTC-1SO 9001:2015 (25 puntos): A los participantes que acrediten mediante documento
idéneo vigente a la fecha del cierre de la presente convocatoria, Esta Norma Internacional especifica
los requisitos para un sistema de gestion de la calidad cuando una organizacién: a) necesita
demostrar su capacidad para proporcionar regularmente productos y servicios que satisfagan los
requisitos del cliente y los legales y reglamentarios aplicables, y b) aspira a aumentar la satisfaccion
del cliente a través de la aplicacién eficaz del sistema, incluidos los procesos para la mejora del
sistema y el aseguramiento de la conformidad con los requisitos del cliente y los legales y
reglamentarios aplicables. Todos los requisitos de esta Norma Internacional son genéricos y se
pretende que sean aplicables a todas las organizaciones, sin importar su tipo o tamafio, o los
productos y servicios suministrados.

Certificado NTC-ISO 14001:2015 (25 puntos): A los participantes que acrediten mediante
documento idéneo vigente a la fecha del cierre de la presente convocatoria, el Certificado de Esta
Norma Internacional especifica los requisitos para un sistema de gestién ambiental que una
organizacién puede usar para mejorar su desempefio ambiental. La presente norma internacional
esta prevista para uso por una organizacion que busque gestionar sus responsabilidades
ambientales de una forma sistematica que contribuya al pilar ambiental de la sostenibilidad.

Certificado NTC-ISO 18788:2018 (25 puntos): A los participantes que acrediten mediante
documento iddoneo vigente a la fecha del cierre de la presente convocatoria, el Certificado Este
documento proporciona un marco de referencia para establecer, implementar, operar, hacer
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seguimiento, revisar, mantener y mejorar la gestion de las operaciones de seguridad.

Certificado NTC-ISO 28000:2022 (25 puntos): A los participantes que acrediten mediante
documento idéneo vigente a la fecha del cierre de la presente convocatoria, el Certificado sobre la
gestion de la seguridad de la cadena de suministro aporta un marco en el que la organizacion mejora
continuamente los aspectos de seguridad en la cadena de suministro.

Certificado NTC-ISO 14064-1:2020 (25 puntos): A los participantes que acrediten mediante
documento iddneo vigente a la fecha del cierre de la presente convocatoria, el Certificado sobre la
gestion de gases de efecto invernadero y actividades relacionadas, y establece para las empresas el
marco de referencia y principios de las metodologias para acciones climdticas.

Factor de Evaluacion Reporte a Pacto Global Gran Empresa (130 Puntos)

Se asignardn ciento treinta (130) puntos a los participantes que acrediten mediante documento
idéneo la verificacion externa del reporte de sostenibilidad en Responsabilidad Social Empresarial —
RSE; el cual debe ser elaborado mediante la metodologia GRI versiéon G3.1, o G4, este reporte no
debe de tener mas de dos (2) afios de expedido y verificado por una entidad certificadora y
acreditado por la ONAC. (Organismo Nacional de Acreditacion).

Factor de Evaluacidn Sucursales y Agencias Adicionales Gran Empresa (100 Puntos)

Se asignara cien (100) puntos a los participantes que tengan la licencia de funcionamiento vigente
expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada para la operacién de al menos
doce (12) sucursales y/o agencias en el territorio nacional, que deberan ser adicionales a la oficina
principal, sucursal o agencia establecidas en el municipio de Medellin y/o en el Area Metropolitana
del Valle de Aburra. Para quienes tengan menos de doce (12) sucursales y/o agencias en el territorio
nacional se asignara de manera proporcional por sucursal y/o agencia acreditada.

La oficina principal, sucursal o agencia con sede en el municipio de Medellin y en Area Metropolitana
del Valle de Aburra no se le asignard puntaje.

Factor de Evaluacion Unidad Canina Gran Empresa (50 Puntos)

Se asignaran cincuenta (50) puntos a los participantes que tengan instalada la Unidad Canina con la
respectiva licencia de funcionamiento expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
privada su operacidn en el Area Metropolitana del Valle de Aburrd u Oriente Cercano. La Unidad
canina deberd cumplir los requisitos exigidos por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada establecidos en la Resolucion N° 20174440098277 de 2017 o las normas que la modifique.

Factor de Evaluacion Licencia Medio Tecnolégico RPSA-DRON Gran Empresa (50 Puntos)

Se asignara cincuenta (50) puntos a los participantes que acrediten el acto administrativo idéneo
expedido por la Superintendencia de vigilancia y Seguridad Privada en el que se incluya de equipos
para la prestacion de servicios de vigilancia y seguridad privada con medios tecnolégicos a través de
RPSA-DRON.
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Factor de Evaluacion Emprendimiento y Empresas de Mujeres Gran Empresa (20 puntos)

Para obtener el puntaje de calidad el oferente deberd aportar el ANEXO No. 10 — MODELO
CERTIFICACION EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUIJERES debidamente suscrito por el
representante legal, donde se indique cual o cuales de las condiciones cumple conforme al Articulo
2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 1860 de 2021, ademads, debera de aportar toda la informacion vy
documentacién necesaria para acreditar dicha(s) condicién(es) de la siguiente manera:

Cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas de
participacién de la persona juridica pertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad hayan
pertenecido a estas durante al menos el Ultimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de
Seleccidn. Esta circunstancia se acreditara mediante certificacién expedida por el representante legal
y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde
conste la distribucidn de los derechos en la sociedad y el tiempo en el que las mujeres han mantenido
su participacion.

Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de la persona
juridica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente a la empresa
durante al menos el Ultimo aino anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccién en el mismo
cargo u otro del mismo nivel. Se entendera como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones
estan relacionadas con la direccién de areas misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel
estratégico. En este sentido, seran cargos de nivel directivo los que dentro de la organizacion de la
empresa se encuentran ubicados en un nivel de mando o los que por su jerarquia desempefian cargos
encaminados al cumplimiento de funciones orientadas a representar al empleador. Esta
circunstancia se acreditara mediante certificacién expedida por el representante legal y el revisor
fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde se sefiale de
manera detallada todas las personas que conforman los cargos de nivel directivo del proponente, el
numero de mujeres y el tiempo de vinculacion.

La certificacién deberd relacionar el nombre completo y el nimero de documento de identidad de
cada una de las personas que conforman el nivel directivo del proponente. Como soporte, se anexara
copia de los respectivos documentos de identidad, copia de los contratos de trabajo o certificacion
laboral con las funciones, asi como el certificado de aportes a seguridad social del dltimo afio en el
que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

Esta circunstancia se acreditara mediante certificacién expedida por el representante legal.

Nota 1: A cada proponente solo se le aplicara un criterio asi pertenezca a varios de estos, por lo tanto,
el puntaje maximo a obtener es de veinte (20) puntos.

Orden de Calificacion:
De acuerdo con el puntaje obtenido en los diferentes criterios de evaluacidn, se establecera un

orden de calificacion, otorgando el primer lugar a aquel proponente que haya acumulado la mayor
cantidad de puntos y sucesivamente a los demds en forma descendente.
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La ESU adjudicara el contrato al proponente que haya obtenido el mayor puntaje, es decir, a quien
haya obtenido el primer lugar en el orden de calificacién.

Reduccion de puntaje

De conformidad con el articulo 58 de la Ley 2195 de 2022, se reducira el puntaje de evaluacion en
un dos por ciento (2%) correspondiente a los proponentes que se les haya impuesto una o mas
multas o cldusulas penales durante el dltimo afio, contado a partir de la fecha prevista para la
presentacion de las ofertas, sin importar la cuantia y sin perjuicio de las demas consecuencias
derivadas del incumplimiento.

La entidad procederad a realizar la verificacién correspondiente en el Registro Unico de Proponentes
—RUP-, de conformidad con lo establecido en el numeral 6.2 del articulo 6 de la Ley 1150 de 2007.

Criterios de Desempate

En el evento en que dos o mds empresas participantes, se ubiquen en el orden de elegibilidad
numero ocho (8), se procedera de conformidad con los requisitos y exigencias establecidas en el
articulo 2.2.1.2.4.2.17. del Decreto 1860 de 2021, en el orden sucesivo que a continuacién se
anuncia:

Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros.
Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia.

Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones establecidas en
la ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su ndmina esta en condicidn de discapacidad, de
acuerdo con el articulo 24 de la Ley 361 de 1997.

Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacion en mayor proporcién
de personas mayores que no sean beneficiarias de la pensién de vejez, familiar o de sobrevivencia
y que hayan cumplido el requisito de edad de pensidn establecido en la ley.

Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite que por lo menos el diez por ciento
(10%) de su nédmina pertenece a poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rom
o gitana.

Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegracion o reincorporacion.
Preferir al oferente persona natural o juridica que acredite, de acuerdo con sus estados financieros
o informacién contable con corte al 31 de diciembre del afio anterior, que por lo menos el
veinticinco por ciento (25 %) del total de sus pagos fueron realizados a Mipyme, cooperativas o
asociaciones mutuales por concepto de proveeduria del oferente.

Utilizar un método aleatorio para seleccionar al oferente, como se detalla a continuaciéon: Se
realizara un sorteo en audiencia publica, cuya fecha y hora serdn informadas en la pagina web de la
ESU. Dicha audiencia sera conducida por la Direccidn de Servicios Logisticos, y de ella se expedira
un acta en la que consten los resultados del sorteo, que serd suscrita por los servidores y demas
interesados que asistan a ella. El sorteo se llevara a cabo con balotas, en las Oficinas de la Empresa
para la Seguridad y Soluciones Urbanas -ESU, mediante el siguiente procedimiento: Al momento de
apertura de la propuesta técnica se asignara a cada proponente un nimero inmodificable de uno
(1) a n (siendo n el numero de proponentes), en forma ascendente, segtn el orden de ingreso a la
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Entidad. En una balotera se introducird una cantidad de balotas igual al nimero de propuestas
empatadas en el primer lugar, las cuales corresponderan al nimero asignado a cada proponente.
Luego, se sustraeran las balotas, una por una, y ese sera el orden de elegibilidad que se establezca
para la adjudicacidn del contrato. El orden de elegibilidad resultante serd publicado en la pdagina
web de la ESU.

Aliados Proveedores Gran Empresa

Agotado el andlisis comparativo de las ofertas, se establecerd una lista de Aliados Proveedores, que
estara conformada con quienes hayan acreditado todos los requisitos solicitados y se encuentren
dentro de los primeros ocho (8) puestos de elegibilidad, conforme las reglas antes sefialadas.

La condicién de Aliado Proveedor se adquirird con la firma del respectivo Acuerdo Marco, que se
regird por lo aqui dispuesto.

En el evento que producto de esta Solicitud Publica de Oferta no se seleccione la cantidad requerida,
sera potestativo de la entidad abrir nuevos procesos de solicitud de oferta, de conformidad con las
directrices de la ESU, o en su defecto, por el nimero minimo establecido en el Reglamento de
Contratacion.

VERIFICACION JURIDICA MIPYME

Después de la apertura de las propuestas, la ESU realizara el analisis juridico de las mismas, con el
fin de determinar cudles se encuentran ajustadas a la Ley y a los requisitos de los Pliegos de
Contratacion, solicitando las aclaraciones que considere pertinentes, las cuales seran resueltas por
el proponente en el término concedido por la ESU para ello, de lo contrario, dicha informacidn se
tendra por no presentada y la propuesta sera rechazada.

La ESU, con la finalidad de fortalecer los procedimientos y buenas practicas para identificacién y
clasificacion de riesgos operativos y legales, y evitar especialmente riesgos reputacionales o éticos,
se reserva el derecho de solicitar aleatoriamente informaciéon sobre el proponente, su
representante legal, junta directiva y socios, con elfin de validar sus condiciones juridicas y
econdmicas, a efectos de verificar directamente oa través de terceros, vinculaciones con el
terrorismo, contrabando, actividades ilicitas.

Lo anterior se hara mediante la consulta de listas restrictivas, listas vinculantes, listas sancionatorias,
Listas PEPS; Cumpla con el SARLAFT, SIPLAFT y demas bases de datos pertinentes. El resultado de
estas verificaciones podra dar lugar a la suscripcién condicionada de Acuerdos Marco, a la no
consideracion de la propuesta presentada o la terminacién inmediata y unilateral de los Acuerdos
Marco y contratos derivados, ante situaciones conocidas con posterioridad.

VERIFICACION FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL MIPYME

La verificacion financiera y organizacional sera un requisito habilitante para la evaluacion de las
propuestas. El oferente deberd anexar el respectivo Certificado del Registro Unico de Proponentes
-RUP- expedido por la Camara de Comercio correspondiente, que incluya la informacion financiera
actualizada al corte de diciembre 31 de 2022. La informacion alli contenida deberd estar vigente y
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en firme con fecha de expedicién no Superior a treinta (30) dias calendario contados hasta la fecha
de cierre del proceso.

La ESU podra solicitar las aclaraciones que requiera durante el estudio de la documentacién, sin que
ello implique modificacion alguna al documento base ni a la propuesta.

Los proponentes deberan cumplir minimo los siguientes indicadores para considerarse habilitados
financiera y organizacionalmente por cada uno de los alcances definidos en el presente pliego de

condiciones asi:

Indicadores de capacidad financiera Mipyme

INDICADOR

CALCULO \VALOR HABILITANTE

Activo corriente

Indicador de Liquidez

Pasivo Corriente

Mayor o igual a DOS PUNTO UNO (2,1)

Indicador de
Endeudamiento

Pasivo total/
Activo Total

Menor o igual al SESENTA por ciento (60%)

Capital de trabajo

Activo Corriente
Corriente

Pasivo

Mayor o igual a MIL DOSCIENTOS MILLONES
(51.200.000.000)

Razén de cobertura de
intereses

Utilidad  Operacional
Gastos de Intereses

Mayor o igual a tres (3)

Indicadores de capacidad organizacional.

INDICADOR CALCULO '\VALOR HABILITANTE
Rentabilidad del Utilidad Operacional Mayor o igual al TRES por ciento (3%)
patrimonio (ROE) Total/

Patrimonio
Rentabilidad del Utilidad Operacional Total /lgual o superior al DIEZ por ciento (10%)
Activo (ROA) Activos

CAPACIDAD TECNICA MIPYME

Experiencia Mipyme

Se debera acreditar experiencia en prestacion de servicios de vigilancia y seguridad privada,
mediante el RUP y certificacidn escrita expedida por la entidad publica o privada con quien la haya
contratado. La sumatoria de los valores facturados por la empresa de vigilancia por la ejecucion de
maximo cinco (5) contratos en el RUP, cuya sumatoria debe ser igual o superior a 20.000 SMMLV
en el valor ejecutado. (Para este calculo se tendra en cuenta el salario minimo mensual legal vigente
del afio en que se ejecutod, o en la proporcion correspondiente si se ejecutd en varios afios).

En el caso de que el participante presentare mas de cinco (5) contratos, solo se seran evaluados los
cinco (5) contratos de mayor valor ejecutados.
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Si la experiencia fue adquirida a través de un consorcio o uniéon temporal, solo se validara el
porcentaje de su participacion.

La validacion de la experiencia y su cuantia se haran de conformidad con los contratos registrados
en el RUP y vinculados con el Cédigo 92121500, sin embargo, deberan presentarse los certificados
otorgados por la entidad contratante, con el fin de determinar la fecha de suscripcion y el lugar de
ejecucién. De no presentarse dichos certificados, se tendrdn por no presentados. Si los contratos
informados fueron ejecutados con la ESU, no es indispensable la presentacion de este certificado,
pero debera indicarse los datos correspondientes, los cuales seran verificados en los archivos de la
Entidad.

Nota: Tratandose de proponentes que cumplan con los criterios de Emprendimiento o Empresa de
Mujeres, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 1860 de 2021, la
experiencia podrd ser acredita en las mismas condiciones sefialadas en el numeral 4.3.1. de este
documento, sin embargo, la cuantia exigible de la sumatoria de contratos en salarios minimos serd
equivalente al 90% del total requerido, es decir, deberd acreditar 18.000 SMLMV.

Trayectoria Mipyme

El participante debera acreditar por lo menos doce (12) afios de trayectoria en el mercado, a través
del acto administrativo de autorizacién de funcionamiento.

Sede o Sucursal Mipyme

Para garantizar de forma eficiente la atencién inmediata a los clientes de la ESU, con participantes
de trayectoria, en el desarrollo de los contratos resultantes de esta convocatoria, el participante
deberd contar con una oficina principal o sucursal autorizada por la Superintendencia de Vigilancia
y Seguridad Privada en la ciudad de Medellin o el Area Metropolitana del Valle de Aburra con una
antigiedad mayor a cinco (5) afios, aprobada por la Superintendencia.

Permiso de tenencia o porte de armas y disponibilidad de armamento Mipyme

Las armas y municiones deben estar sujetas a lo dispuesto en el Decreto 2535 de 1993 y demas
normas que lo modifiquen o reglamenten. El participante debe contar con los permisos de porte o
tenencia de armas vigentes que seutilizaran para la ejecucién del contrato, expedido por la
autoridad competente, segun Decreto 2535 de 1993. Se deberd demostrar como minimo treinta
(30) armas, entre revdlveres y escopetas, con permisos vigentes a la fecha de cierre de esta
convocatoria publica.

Este requisito se verificara en la visita técnica que realizara la ESU, con los permisos de porte o
tenencia, confrontado con la carta pantalla expedida por Control Comercio Armas, Municiones y

Explosivos, con una antelacidon no mayor a seis (6) meses, al cierre de la presente convocatoria.

Visita Técnica Mipyme
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Durante la evaluacion la ESU realizara visita de caracter técnico a las empresas participantes, con el
propdsito de verificar los siguientes requisitos, aleatoriamente: nédmina, pago de aportes a la
seguridad social y parafiscales con base en el ingreso real deltrabajador, puntualidad en el pago de
salario y prestaciones sociales, puntualidad en la entrega de dotacidn en los términos de ley;
igualmente se verificara la infraestructura locativa, administrativa y organizacional de la misma.

El participante deberda contar con una planta de personal minima que incluya gerencia,
departamento de operaciones, oficina de talento humano, drea de comunicaciones, almacén, un
area de investigaciones y un centro de informaciéon documental.

La verificacidn de la visita técnica se hard mediante acta escrita que se levantard almomento de
realizarse la misma.

METODOLOGIA DE EVALUACION MIPYME

La ESU evaluara el cumplimiento de los requisitos y condiciones exigidas en este documento base y
seleccionarda el nuimero requerido de empresas de vigilancia como Aliados Proveedores,
seleccionando en primer lugar al participante que haya obtenido el mayor puntaje y asi
sucesivamente. Mdaximo se seleccionaran hasta tres (3) Aliados en esta categoria.

Seran elegibles solo aquellas empresas que obtengan un puntaje minimo del sesenta por ciento
(60%) del puntaje maximo establecido de acuerdo con los factores de Evaluacion.

FACTORES DE EVALUACION MIPYME

Para la evaluacion y asignacidn de puntajes se tendrdn en cuenta los siguientes factores, los cuales
compondran el puntaje total de MIL (1000) puntos, de la siguiente forma:

Factor Total Puntos
Certificaciones 450
Emprendimiento y Empresas de Mujeres 200
Armamento Adicional 150

Licencia de Medios Tecnoldgicos 100
Consultor en Seguridad 100

Total Puntaje 1000

Nota: La evaluacion de los factores se hard incluyendo los decimales en los eventos que la
ponderacion especifica del factor asi lo arroje, por lo que para efectos no habrd lugar a ajuste
aritmético o arrastre hasta el siguiente numero entero.

Factor de Evaluacidn Certificaciones Mipymes (450 Puntos)

Certificado NTC-ISO 45001:2018 (150 puntos): A los participantes que acrediten mediante
documento idéneo vigente a la fecha del cierre de la presente convocatoria, el Certificado especifica
requisitos para un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SST) y proporciona
orientacidn para su uso, para permitir a las organizaciones proporcionar lugares de trabajo seguros
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y saludables previniendo las lesiones y el deterioro de la salud relacionados con el trabajo, asi como
mejorando de manera proactiva su desempeiio de la SST.

Certificado NTC-ISO 9001:2015 (150 puntos): A los participantes que acrediten mediante
documento idéneo vigente a la fecha del cierre de la presente convocatoria, Esta Norma
Internacional especifica los requisitos para un sistema de gestiéon de la calidad cuando una
organizacion: a) necesita demostrar su capacidad para proporcionar regularmente productos y
servicios que satisfagan los requisitos del cliente y los legales y reglamentarios aplicables, y b) aspira
a aumentar la satisfacciéon del cliente a través de la aplicacion eficaz del sistema, incluidos los
procesos para la mejora del sistema y el aseguramiento de la conformidad con los requisitos del
cliente y los legales y reglamentarios aplicables. Todos los requisitos de esta Norma Internacional
son genéricos y se pretende que sean aplicables a todas las organizaciones, sin importar su tipo o
tamanio, o los productos y servicios suministrados.

Certificado NTC-ISO 14001:2015 (150 puntos): A los participantes que acrediten mediante
documento iddneo vigente a la fecha del cierre de la presente convocatoria, el Certificado de Esta
Norma Internacional especifica los requisitos para un sistema de gestién ambiental que una
organizacidn puede usar para mejorar su desempefio ambiental. La presente norma internacional
esta prevista para uso por una organizacion que busque gestionar sus responsabilidades
ambientales de una forma sistematica que contribuya al pilar ambiental de la sostenibilidad.

Factor de Evaluacion Emprendimiento y Empresas de Mujeres Mipymes (200 Puntos)

Para obtener el puntaje de calidad el oferente deberd aportar el ANEXO No. 10 — MODELO
CERTIFICACION EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES debidamente suscrito por el
representante legal, donde se indique cual o cuales de las condiciones cumple conforme al Articulo
2.2.1.2.4.2.14 del Decreto 1860 de 2021, ademds, debera de aportar toda la informacién vy
documentacién necesaria para acreditar dicha(s) condicion(es) de la siguiente manera:

Cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas de
participacién de la persona juridica pertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad hayan
pertenecido a estas durante al menos el Ultimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de
Seleccidn. Esta circunstancia se acreditara mediante certificacién expedida por el representante legal
y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde
conste la distribucidn de los derechos en la sociedad y el tiempo en el que las mujeres han mantenido
su participacién.

Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de la persona
juridica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente a la empresa
durante al menos el Ultimo afno anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccién en el mismo
cargo u otro del mismo nivel. Se entendera como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones
estan relacionadas con la direccién de areas misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel
estratégico. En este sentido, seran cargos de nivel directivo los que dentro de la organizacion de la
empresa se encuentran ubicados en un nivel de mando o los que por su jerarquia desempefian cargos
encaminados al cumplimiento de funciones orientadas a representar al empleador. Esta
circunstancia se acreditard mediante certificacién expedida por el representante legal y el revisor
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fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde se sefiale de
manera detallada todas las personas que conforman los cargos de nivel directivo del proponente, el
numero de mujeres y el tiempo de vinculacion.

La certificacion debera relacionar el nombre completo y el nimero de documento de identidad de
cada una de las personas que conforman el nivel directivo del proponente. Como soporte, se anexara
copia de los respectivos documentos de identidad, copia de los contratos de trabajo o certificacion
laboral con las funciones, asi como el certificado de aportes a seguridad social del dltimo afio en el
que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

Esta circunstancia se acreditara mediante certificacién expedida por el representante legal.

Nota 1: A cada proponente solo se le aplicara un criterio asi pertenezca a varios de estos, por lo tanto,
el puntaje maximo a obtener es de doscientos cincuenta (250) puntos.

Armamento Adicional Mipyme (200 Puntos)

Se asignara puntaje al proponente Mipyme que acredite contar con armamento adicional al minimo
exigido, asi:

Rango de Numero de Armas Puntaje
30-50 Armas 100
51 -70 Armas 125
71 0 mas Armas 150

Licencia de Telecomunicaciones Mipyme (100 Puntos)

Se otorgara el puntaje de este factor al proponente que acredite licencia vigencia del Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones para la utilizacién de equipos de
comunicaciones en el area de ejecucién del contrato o a nivel nacional. Para el efecto se debera
anexar la resolucion mediante la cual el Ministerio le concede autorizacién para el uso de
frecuencias, asi como el cuadro de caracteristicas técnicas dela RED en la que se evidencie su
cobertura, para el municipio de Medellin o alguno de los municipios del Area Metropolitana del
Valle de Aburra.

En su defecto, el participante podra acreditar mediante documento suscrito por su representante
legal que prestara sus servicios mediante red celular, lo cual permitira acreditar el presente
requisito.

Perfil de Consultor en Seguridad Vinculado Mipyme (100 Puntos)

Para los oferentes Mipyme que acrediten la vinculacion laboral de al menos un (1) Consultor en
Seguridad Privada, acreditado y con licencia vigencia de la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada, el cual debera acreditar ademds la condicion de profesional titulado, y
vinculacién no inferior a un mes hasta el momento de presentacién de la propuesta, se le asignara
el puntaje establecido para este factor. Este requisito se validara contra la informacidn que aporte
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el oferente en cuanto a licencia de Supervigilancia, titulo profesional, ademas de la planilla de
seguridad social.

Orden de Calificacion Mipyme

De acuerdo con el puntaje obtenido en los diferentes criterios de evaluacidn, se establecera un
orden de calificacion, otorgando el primer lugar a aquel proponente que haya acumulado la mayor
cantidad de puntos y sucesivamente a los demds en forma descendente.

La ESU adjudicara el contrato al proponente que haya obtenido el mayor puntaje, es decir, a quien
haya obtenido el primer lugar en el orden de calificacién.

Reduccion de puntaje Mipyme

De conformidad con el articulo 58 de la Ley 2195 de 2022, se reducird el puntaje de evaluacién en
un dos por ciento (2%) correspondiente a los proponentes que se les haya impuesto una o mas
multas o cldusulas penales durante el dltimo afio, contado a partir de la fecha prevista para la
presentacidn de las ofertas, sin importar la cuantia y sin perjuicio de las demds consecuencias
derivadas del incumplimiento.

La entidad procedera a realizar la verificacion correspondiente en el Registro Unico de Proponentes
—RUP-, de conformidad con lo establecido en el numeral 6.2 del articulo 6 de la Ley 1150 de 2007.

Criterios de Desempate Mipyme

En el evento en que dos o mds empresas participantes, se ubiquen en el orden de elegibilidad
numero ocho (8), se procedera de conformidad con los requisitos y exigencias establecidas en el
articulo 2.2.1.2.4.2.17. del Decreto 1860 de 2021, en el orden sucesivo que a continuacion se
anuncia:

Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros.
Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia.

Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones establecidas en
la ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su ndmina esta en condicion de discapacidad, de
acuerdo con el articulo 24 de la Ley 361 de 1997.

Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacion en mayor proporcién
de personas mayores que no sean beneficiarias de la pensién de vejez, familiar o de sobrevivencia
y que hayan cumplido el requisito de edad de pensién establecido en la ley.

Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite que por lo menos el diez por ciento
(10%) de su nédmina pertenece a poblacidn indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rom
o gitana.

Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegracion o reincorporacion.
Preferir al oferente persona natural o juridica que acredite, de acuerdo con sus estados financieros
o informacion contable con corte al 31 de diciembre del afio anterior, que por lo menos el
veinticinco por ciento (25 %) del total de sus pagos fueron realizados a Mipyme, cooperativas o
asociaciones mutuales por concepto de proveeduria del oferente.
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Utilizar un método aleatorio para seleccionar al oferente, como se detalla a continuacion: Se
realizara un sorteo en audiencia publica, cuya fecha y hora seran informadas en la pagina web de la
ESU. Dicha audiencia sera conducida por la Direccidn de Servicios Logisticos, y de ella se expedira
un acta en la que consten los resultados del sorteo, que sera suscrita por los servidores y demds
interesados que asistan a ella. El sorteo se llevara a cabo con balotas, en las Oficinas de la Empresa
para la Seguridad y Soluciones Urbanas -ESU, mediante el siguiente procedimiento: Al momento de
apertura de la propuesta técnica se asignara a cada proponente un nimero inmodificable de uno
(1) a n (siendo n el numero de proponentes), en forma ascendente, segtn el orden de ingreso a la
Entidad. En una balotera se introducird una cantidad de balotas igual al nimero de propuestas
empatadas en el primer lugar, las cuales corresponderan al nimero asignado a cada proponente.
Luego, se sustraeran las balotas, una por una, y ese serd el orden de elegibilidad que se establezca
para la adjudicacion del contrato. El orden de elegibilidad resultante sera publicado en la pagina
web de la ESU.

Aliados Proveedores Mipyme

Agotado el andlisis comparativo de las ofertas, se establecerd una lista de Aliados Proveedores, que
estara conformada con quienes hayan acreditado todos los requisitos solicitados y se encuentren
dentro de los primeros tres (3) puestos de elegibilidad, conforme las reglas antes sefialadas.

La condicion de Aliado Proveedor se adquirira con la firma del respectivo Acuerdo Marco, que se
regird por lo aqui dispuesto.

En el evento que producto de esta Solicitud Publica de Oferta no se seleccione la cantidad requerida,
serd potestativo de la entidad abrir nuevos procesos de solicitud de oferta, de conformidad con las
directrices de la ESU, o en su defecto, por el nimero minimo establecido en el Reglamento de
Contratacion.

8. ELSOPORTE QUE PERMITA LA TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS
PREVISIBLES

Se entienden como riesgos involucrados en la contratacion todas aquellas circunstancias que, de
presentarse durante el desarrollo y ejecucién del contrato,pueden alterar el equilibrio financiero del
mismo. Se adjunta Matriz de Riesgos, con la tipificacién, estimacion y asignacién de riesgos. Porlo
tanto, no procederan reclamaciones del contratista basadas en el suceso de alguno delos riesgos
asumidos por el contratista y -consecuentemente- la ESU no hard reconocimiento alguno, ni se
entendera que ofrece garantia alguna al contratista, que permita eliminar o mitigar los efectos
causados por la ocurrencia de alguno de estos riesgos, salvo que dicho reconocimiento o garantia se
encuentren expresamente pactados en el contrato.

9. LA INDICACION DE SI LA CONTRATACION RESPECTIVA ESTA COBIJADA POR UN ACUERDO
INTERNACIONAL O UN TRATADO DE LIBRE COMERCIO VIGENTE PARA EL ESTADO
COLOMBIANO.

La contratacidon no esta cobijada con un acuerdo internacional y tampoco con tratado de libre
comercio para el Estado colombiano, en atencién a la exclusidon que de ello tiene la contratacion
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celebrada por las Empresas Industriales y Comerciales del Estado, como lo esla ESU.
10. CONDICIONES CONTRACTUALES:
Objeto del Contrato

El Aliado Proveedor se obliga con la ESU a la PRESTACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA PARA LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS — ESU, que requiera la
ESU de acuerdo con las necesidades propias y de sus clientes, de conformidad con las condiciones
definidas en estos Pliegos de Condiciones, la propuesta elegida y adendas si las hubiere.

Documentos del Contrato
Forman parte del contrato los siguientes documentos, y a él se consideran incorporados:

Los Estudios Previos y sus anexos. Los Pliegos de Condiciones y sus anexos que sirvieron de base
para elaboracion de la propuesta, con sus adendas si las hubiere. La propuesta presentada por el
Aliado y aceptada por la ESU. En caso de presentarse disparidad entre las propuestas seleccionadas
y los pliegos de condiciones, el Aliado acepta expresamente que prevaleceran los pliegos de
condiciones. Todos los documentos que se generen para el perfeccionamiento y ejecucién del
contrato y todos los que se generen durante su ejecucidon. Reglamento de Contrataciéon de la ESU.

Perfeccionamiento y Legalizacion de Acuerdo Marco

Comunicada la decision del Informe de Evaluacion, la ESU dispondra hasta de cinco (5) dias habiles
para elaborar y entregar el respectivo Acuerdo Marco al proponente, quien debera presentarse a
suscribirlo, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes. Si alguno de los oferentes seleccionados no
lo suscribe dentro de este término, quedara a favor de la ESU, en calidad de sancién, el valor del
depdsito o garantia constituidos para responder por la seriedad de la propuesta, sin menoscabo de
las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertos por dicha
garantia.

Garantias Contractuales

En un futuro para cada contrato que se suscriba con los Aliados Proveedores seleccionados, luego
de la realizacién de una Solicitud Privada de Ofertas o cualquier otro mecanismo establecido en la
normativa de contratacién interna de la ESU, el Aliado proveedor constituird a favor de la ESU y un
tercero, una garantia Unica a favor de entidades estatales que ampare el cumplimiento de las
obligaciones contractuales, otorgada por una compafiia de seguros autorizada para operar en
Colombia por la Superintendencia Financiera y preferiblemente con poderes decisorios en la Ciudad
de Medellin, tomada por el contratista a su costa.

Los amparos, cuantias y vigencias seran determinados previamente para cada contrato especifico u
orden de servicio.

Imputacion Presupuestal
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Los servicios que se soliciten en el marco de esta Alianza serdn con destino a los diferentes clientes
con los que cuenta la ESU o esta entidad, en virtud de los Contratos Interadministrativos que la ESU
tenga suscritos o a suscribir.

El presente proceso de seleccion de proveedor no conlleva ejecucién presupuestal, toda vez que el
objeto del mencionado es la seleccidn de aliados proveedores para firma de acuerdos marco, el cual
tendrd una cuantia indeterminada pero determinable de acuerdo con el valor de los contratos que
haya ejecutado cada aliado proveedor durante la vigencia de los acuerdos.

En todo caso en los contratos y/u 6rdenes de servicio resultantes que se deriven del acuerdo marco
se indicara la imputacién presupuestal de conformidad con el requerimiento allegado por el cliente.

Duracidn de los Acuerdos Marco

La calidad de aliado proveedor que se adquiera mediante la presente Solicitud Publica de Ofertas
tendrd vigencia de un (1) afio y para ello se firmara un Acuerdo Marco. Estos Acuerdos podran
prorrogarse de conformidad con lo sefialado en el Reglamento Interno de Contratacidny la prérroga
no sera obligatoria para todos los Aliados, de conformidad con las politicas de calidad del servicio
que se definan, o los estados financieros que se presenten para la fecha en que se pretenda
prorrogar, asi como la conveniencia para atender las necesidades de los clientes.

Forma de Pago

La ESU cancelara el valor de los contratos que se suscriben en virtud de las solicitudes privadas de
ofertas u Ordenes de Servicio durante la vigencia del contrato marco, mediante pago unico, pago
anticipado, pagos parciales mensuales o pago contra entrega de acuerdo a lo estipulado en la
solicitud privada de oferta u Orden de Servicio; y con el recibo de cumplimiento de la prestacién del
servicio y/o entrega de los bienes objeto de la contratacidn y la emision del recibo a satisfaccion por
parte del supervisor del contrato.

La respectiva factura debe cumplir con los requisitos de las normas fiscales establecidas en el
Articulo 617 del Estatuto Tributario. La fecha de la factura debe corresponder al mes de su
elaboracion, y en ella constara el numero del contrato y, el concepto del bien o servicio que se esta
cobrando.

Las retenciones en la fuente a que hubiere lugar y todo impuesto, tasa, estampilla o contribucién
directa o indirecta, Nacional, Departamental, Distrital o Municipal que se cause con ocasion del
contrato serdn a cargo exclusivo del contratista.

Una vez recibida a satisfaccién la factura o cuenta de cobro correspondiente, la ESU tendra treinta
(30) dias calendario para proceder a su pago. En caso de incurrir en mora en los pagos, la ESU
reconocera al contratista un interés equivalente al DTF anual de manera proporcional al tiempo de
retraso.

Al momento de entregar la factura, ésta debera estar acompafiada con el certificado de pago de
aporte de sus empleados al Sistema de Seguridad Social Integral y a las Entidades que administran
recursos de naturaleza parafiscal; y la carta donde se especifique la Entidad y el nUmero de cuenta
bancaria a la cual se le debera realizar el pago.
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Para el caso de proveedores que se encuentren obligados a facturar electronicamente, la
facturacion deberd ser remitida al correo electrénico facturacion@esu.com.co y la fecha limite para
la recepcion de las mismas estara sujeta a las fechas definidas en la circular 05 del 20 de noviembre
de 2023, documento donde adicionalmente se define la elaboracién del recibo a satisfacciéon por
parte del supervisor designado y el proceso de cierre contable en calidad de empresa industrial y
comercial del estado.

Formalizacién y Asignacion de Servicios

Por regla general la ESU adquirira los bienes y servicios a través de los aliados proveedores, quienes
adquieren tal calidad luego de ser seleccionados mediante una solicitud publica de ofertas como la
presente, en la cual se exigiran los términos, condiciones y puntaje minimo para convertirse en
Aliado Proveedor, situacion que se formalizara mediante un Acuerdo Marco. La condicidn de Aliado
Proveedor no obliga a la ESU a contratar exclusivamente con éste.

Una vez seleccionados los aliados proveedores se realizaran asignaciones de servicios de
conformidad con las directrices que para el efecto imparta la entidad.

Al adquirir la calidad de aliado proveedor se obtiene el derecho a participar en las solicitudes
privadas de ofertas entre aliados proveedores que compiten entre si para la adjudicacién de
contratos, pero el hecho de ser aliado proveedor no implica por si mismo la adjudicacion de algun
contrato, sino la expectativa de contratar con la ESU de conformidad con lo dispuesto en el
Reglamento Interno de Contratacion.

Evaluacion del Servicio

Se realizaran dos (2) evaluaciones durante la vigencia inicial de la alianza a Proveedores. La
evaluacion estara a cargo del supervisor de la ESU de conformidad con la informacién aportada por
usuario final y en el formato que se establezca para el efecto. El resultado de esta evaluacién se
tendra en cuenta para eventuales prérrogas de los Acuerdos Marco, individualmente considerados
y para la adopcién de medidas sefialadas en el formato o politica de evaluacién de Aliados
Proveedores de la ESU.

Gestion Comercial a favor de la ESU

De conformidad con la agregacién de demanda de servicios que se realiza en el marco de las Alianzas
marco, corresponderd a los aliados proveedores transferir a la ESU, por concepto de
comercializacidn, un porcentaje sobre el valor de cada factura (antes de impuestos) que se presente
a la ESU por concepto de bienes y/o servicios derivados del acuerdo marco. El porcentaje sera del
tres por ciento (3%)

. oz

Prohibicion de Ceder el Contrato

El Aliado proveedor no podra ceder total o parcialmente su posicién contractual sin la autorizacién
previa, expresa y escrita de la ESU. El Aliado proveedor tampoco podra ceder total o parcialmente
derechos u obligacién contractual alguna sin la autorizacion previa, expresa y escrita de la ESU.
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Suspension del Contrato

Por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito se podra, de comun acuerdo entre las partes,
suspender temporalmente la ejecucion del Contrato, mediante la suscripcién de un acta donde
conste tal evento, sin que, para efectos del plazo extintivo, se compute el tiempo de la suspension.

Se considerara como fuerza mayor o caso fortuito, el suceso que no es posible predecir y que esta
determinado por circunstancias no imputables al Aliado o a la ESU que impidan totalmente el
trabajo u obligue a disminuir notablemente su ritmo, como, por ejemplo, catastrofes, guerras,
huelgas causadas por razones no imputables al Aliado o a la ESU, u otros similares.

La situacion de fuerza mayor o caso fortuito debera ser demostrada por el Aliado, y en tal evento
tendra derecho a la ampliaciéon del plazo, pero no a indemnizacidn alguna. Sin embargo, esto no lo
exonerard de su obligacién de constituir y mantener vigentes las garantias estipuladas en el
contrato, y de la responsabilidad por los dafios que sufra la ESU por no haberlas constituido o
mantenidos vigentes. Pese a que en las respectivas érdenes no se disponga esta cldusula, se
entendera pactada por ministerio de estos pliegos de condiciones.

Clausula Penal Pecuniaria

De conformidad con el articulo 1592 del Cédigo Civil Colombiano, las partes convienen que en caso
de incumplimiento de cada obligacién contraida por el Aliado en la suscripcion del contrato, éste
pagara a la ESU en calidad de clausula penal pecuniaria una suma equivalente al diez por ciento
(10%) del valor total del contrato, la cual serd considerada como pago parcial pero no definitivo de
los perjuicios causados a la ESU, lo anterior, sin perjuicio de las acciones legales y administrativas
pertinentes en caso de que las cuantias de los perjuicios ocasionados a la ESU, superen el valor de
la Clausula Penal. El valor de la clausula penal pecuniaria se tomara directamente de cualquier suma
que se adeude al Aliado, si la hay, y en todo caso se hara efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato. Si lo anterior no fuere posible, se cobrara por la via judicial. Si posteriormente el Aliado
acredita la existencia de situaciones que lo exoneren de responsabilidad, y éstas son aceptadas por
la ESU, habrad lugar a la devolucion de los dineros deducidos. Los dineros que deban ser entregados
al Aliado por este concepto, seran reajustados en un porcentaje igual al indice de precios al
consumidor para el afio en que se proceda a la devolucidn y en proporcidn al tiempo durante el cual
fueron retenidos. Pese a que en las respectivas érdenes no se disponga esta clausula, se entendera
pactada por ministerio de estos pliegos de condiciones.

Clausula de Indemnidad

El Aliado proveedor mantendra indemne a la ESU, es decir, libre de asumir cualquier indemnizacién
0 pago originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de actuaciones del Aliado
proveedor, de sus subcontratistas o dependientes. Por lo anterior, el Aliado proveedor asumira
todos los gastos e indemnizaciones a que haya lugar por los reclamos, demandas, acciones legales,
y en general costos asociados a las mismas que se sustenten u originen en dafios materiales,
personales, o en general a intereses juridicos de terceros, ocasionados durante la ejecucion del
contrato y obligaciones contempladas en el contrato. En caso de que se formule reclamo, demanda
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0 accion legal contra de la ESU por asuntos, que segln el contrato sean de responsabilidad del Aliado
proveedor se le comunicard a la mayor brevedad para que adopte oportunamente las medidas
previstas por la ley y el contrato, para mantener la indemnidad aqui pactada y adelante los tramites
para llegar a un arreglo del conflicto cuando ello fuera posible.

Solucion de Controversias

La ESU y el contratista buscaran solucionar en forma agil, rapida y directa las diferencias y
discrepancias surgidas de la actividad contractual. Para tal efecto, al surgir las diferencias acudiran
al empleo de los mecanismos de soluciéon de controversias contractuales, a la conciliacién, a la
amigable composicion o a la transaccion. En todo caso, la implementacién de los anteriores
mecanismos estara supeditada a la necesidad del servicio por parte de la ESU o de sus clientes.

Obligatoriedad de la Afiliacion de todo el Personal a la Seguridad Social y Pago de las Obligaciones
Parafiscales

El Aliado debera tener en cuenta lo establecido en la Ley 789 de 2002 Articulo 50, segun el cual toda
persona que celebre contratos con el Estado deberd, si es persona natural estar afiliado al sistema
de Pensiones y Salud, y si es persona juridica, debera afiliar a todo su personal a dichos sistemas y
cumplir con las obligaciones parafiscales, lo anterior, deberd ser acreditado en su debida
oportunidad. Con el fin de dar cumplimiento a las disposiciones consagradas en la ley 100 de 1993
y sus decretos reglamentarios, el contratista debera afiliar sus trabajadores al sistema general de |a
seguridad social en pensiones, salud y riesgos laborales.

Sin embargo, para la presentacion de la propuesta, el proponente debera acreditar que se encuentra
al dia en el pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral (salud, pensiones, riesgos
profesionales), y aportes parafiscales en las cuantias de ley, mediante certificacién suscrita por el
revisor fiscal y/o representante legal en aquellos casos que sea procedente. Diligenciar Anexo 2. De
conformidad con lo dispuesto en la Ley 789 de 2002, cuando se trate de personas juridicas, se
debera certificar que se han efectuado los pagos dentro de los Ultimos seis (6) meses anteriores a la
fecha limite para la entrega de propuestas.

Supervisién y/o Interventoria

Una vez aceptada la propuesta de uno o varios Aliados proveedores, la ESU designara el supervisor
o contratard la Interventoria, quien tendrd la facultad de inspeccionar el desarrollo del contrato,
incluyendo las especificaciones técnicas, asi como la calidad del servicio de los productos ofrecidos
e igualmente velar por el estricto cumplimiento de su objeto. Para este efecto el Aliado proveedor,
al firmar el contrato, da fe de conocer el manual de supervisién de la ESU (disponible en
www.esu.com.co), el cual constituye el compendio normativo base de la labor referida y es de
obligatorio cumplimiento por las partes.

Terminacion del Acuerdo Marco

La ESU puede dar por terminado de pleno derecho vy sin requerimiento judicial en virtud de esta
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Solicitud Publica de Oferta, cuando el Aliado proveedor incumpla cualquiera de las cldusulas
mencionadas en el presente texto, o no avance satisfactoriamente en el cumplimiento de sus
obligaciones dentro del plazo indicado en el mismo, en tal forma que ponga en peligro el
cumplimiento del contrato.

En cualquier momento, la ESU podra solicitar los estados financieros e indicadores a sus aliados
proveedores, con el fin de verificar que las condiciones exigidas en el proceso se mantienen para
garantizar el cumplimiento de sus obligaciones y compromisos, en caso de que estos hayan sufrido
variaciones negativas o deterioro, la ESU podra dar por terminado previo plan de mejora el contrato
Marco.

El contrato se podra dar por terminado dando cumplimiento al ordenamiento juridico segun el caso,
por las siguientes causas: 1) Cuando se alcance y se cumpla el objeto del contrato. 2) Por mutuo
acuerdo de las partes. 3) Cuando por razones de fuerza mayor o caso fortuito se haga imposible el
cumplimiento del objeto contractual. 4) Por el incumplimiento administrativamente declarado por
parte de la ESU de cualquiera de las obligaciones establecidas en el contrato. 5) Por vencimiento del
plazo pactado. 6) Por las demas causales sefialadas en la Ley.

Si se presentare alguno de estos eventos, la ESU hara efectiva la cladusula penal pecuniaria, sin
perjuicio de la ejecucion de las garantias contractuales.

Procedimiento Sancionatorio Contractual

Incumplimiento contractual: El incumplimiento por parte del Aliado Proveedor de sus obligaciones,
contenidas en los pliegos de la Solicitud Publica de Oferta por la cual se constituyé como Aliado, con
sus documentos anexos, la propuesta comercial presentada, el Contrato Marco, y demas
documentos integrantes, asi como los postulados de la diligencia y buena fe contractual, dara lugar
a que la ESU inicie un procedimiento sancionatorio de cardcter contractual.

Graduacion del incumplimiento contractual: La falta dentro del desarrollo contractual, se graduara
de grave o leve, en razon a los siguientes criterios:

Afectacion del servicio, o generacion de la paralisis del servicio.

La trascendencia social, reputacional y/o juridica de la falta.

El perjuicio causado.

La afectacidén a los trabajadores y/o subcontratistas del Aliado Proveedor en sus derechos y
condiciones. El no pago de la ndmina de los trabajadores o el pago tardio, o la mala liquidacién de
prestaciones sociales, se considerarad falta grave.

La generacién de pérdidas econdmicas para la ESU, ocasionadas en el accionar directo del Aliado
Proveedor o de sus dependientes, o el pago tardio de acreencias econémicas a favor de la entidad.

Sanciones: A potestad de la administracion, bajo sanos criterios de ponderacion, razonabilidad y
proporcionalidad, y de conformidad con la gravedad del incumplimiento contractual, se impondran
como sancion las siguientes medidas:
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Generacidon de no conformidades menores de acuerdo con los criterios sefialados en la presente
clausula adicional, por la comisién de faltas leves o menores.

mayores por incumplimiento grave o por acumulacién de no conformidades menores.

Multas, por la acumulacién de no conformidades mayores.

Terminacién por incumplimiento del contrato y declaracion de siniestro para afectacion de pdélizas,
por la comisién de faltas graves y acumulacién de no conformidades mayores.

Nota 1: No conformidades menores o faltas leves: Serdn aquellas faltas o incumplimientos de
condiciones contractuales cuyo impacto no genera mayores afectaciones al servicio o a la ESU, pero
gue constituyen situaciones que deben ser optimizadas por el Aliado Proveedor a fin de prestar
servicios de alta calidad. Para su imposicidn se debera diligenciar el Formato del Sistema de Gestion
de Calidad, identificado con el Cédigo FO- GSL-GRL-13, o el formato que lo modifique, adicione o
complemente y se impondra de manera sumaria y expedita.

Las sanciones correspondientes a las No conformidades menores consistiran en la formulacién e
implementacién de Planes de Mejoramiento a cargo del Aliado Proveedor. La no presentacion de
manera oportuna del Plan de Mejoramiento a cargo del Aliado Proveedor constituird No
conformidad menor adicional y la no presentacidn se considerard como falta grave o No
conformidad mayor.

Nota 2: No conformidades mayores o faltas graves: Seran aquellas faltas o incumplimientos de las
condiciones contractuales cuyo impacto genera importantes afectaciones o riesgos al servicio. Se
entendera por Plan de Mejoramiento el conjunto de acciones, medidas y estrategias orientadas a la
correccion de No conformidades menores o Mayores en las obligaciones emanadas para el Aliado
Proveedor en virtud del Acuerdo Marco y documentos complementarios. Deberan definirse
términos concretos de implementacidn, criterios para su seguimiento y medicién, responsables, y
podran ser objetados por la ESU si se consideran insatisfactorios. La aceptacién del Plan de
Mejoramiento, que se entendera si la ESU no manifiesta objecidon dentro de los 3 dias habiles
siguientes a su radicacién, hard del Plan un documento de forzoso cumplimiento para el Aliado
Proveedor.

Para su imposicion se debera llevar a cabo el procedimiento dispuesto para el efecto y resolucién
sancionatoria debidamente motivada. La falta grave o la No conformidad mayor implicaran la
imposicion de la sancidon respectiva y en todo caso, deberd presentarse Plan de Mejoramiento por
parte del Aliado.

Nota 3: Multas: La imposicion de multas, que hara la ESU de manera directa y en atencién a los
criterios y procedimientos aqui definidos, procedera por la acumulacién de 2 No conformidades
mayores en 12 meses de servicio continuos. Estas multas iran del 0.5% al 30% de la facturacién del
Aliado Proveedor correspondiente a la sumatoria total de las érdenes de servicios suscritas a la fecha
de su declaratoria.

Nota 4: Terminacidon del Acuerdo Marco: Esta sancién procedera por la comision de faltas o
incumplimientos graves, o la acumulacion de 2 No conformidades mayores en 6 meses de servicio
continuos. El pago tardio o en indebida forma de la ndmina o de la liquidacion del trabajador, por
parte del Aliado Proveedor, o de los aportes a seguridad social y parafiscal, dara lugar a la
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terminacién inmediata del Acuerdo Marco.

Procedimiento para la imposicion de sanciones contractuales: La ESU, por peticion, queja o reclamo
de un tercero, o de manera oficiosa, podrd iniciar actuacién con el fin de establecer la falta
contractual, por incumplimiento de obligaciones directas o indirectas derivadas del contrato
suscrito y sus documentos integrantes.

La ESU comunicara al contratista el inicio de la investigacién sefialando los motivos de hecho y de
derecho. De esta comunicacion se dara traslado al investigado por el término de cinco (5) dias
habiles, para que presente sus alegaciones, pruebas y consideraciones. Para la imposicion de
sanciones cuyas faltas estén generadas por situaciones catalogadas como leves bajo la presente
regulacion, el investigado tendra traslado por el término de tres (3) dias para que presente sus
alegaciones y consideraciones. Este procedimiento expedito no aplicara para el evento de la
investigacion de incumplimiento por acumulacion de faltas leves.

En las faltas graves mediante resolucion motivada, se resolvera acerca de la existencia de la falta
contractual, su sancién y las consecuencias correspondientes. El contenido de la decisidn estd
integrado, por la identificacién del funcionario sancionador, el contratista, los hechos, las pruebas,
la tipificacion de la conducta y su adecuacién y la sancion correspondiente.

La decision se notificara en forma personal, como lo establece la Ley 1437 de 2011, en su articulo
65 y siguientes, y sera objeto del recurso de reposicién.

Las faltas menores o leves se formalizardn mediante el formato de calidad respectivo, y su contenido
estarda dado por el formato correspondiente. Su notificacion se hara mediante comunicacién
electrénica y frente a la misma no procederd recurso alguno.

Nota 6: La deteccion de la falta contractual posterior a la terminacién de los contratos u érdenes de
servicio en los que se presentd, no serd ébice para la verificacién por parte de la ESU para la
imposicién de las sanciones correspondientes y/o la remisién a las autoridades correspondientes
hasta la liquidacién del contrato marco.

Funciones de la Supervisién y/o Interventoria: Correspondera al Supervisor de la ESU o Interventor
desplegar las acciones correspondientes y relativas al seguimiento integral del cumplimiento del
contrato, asi como informar al Subgerente de Servicios, al Secretario General y al Gerente de la ESU
acerca del acaecimiento de situaciones que puedan constituir incumplimiento contractual. La
informacidn de dichas situaciones deberd acompafarse de toda la informaciéon documental que se
tenga, asi como del informe de Supervisidn correspondiente.

La comisidon de hechos de corrupcién y el ofrecimiento de cualquier tipo de beneficio a los

funcionarios de la ESU o de las entidades clientes de la entidad, dara lugar a la investigacion de las
mismas y a la formulacién de las denuncias disciplinarias y penales correspondientes.

Guia para Evaluacion de Aliados Proveedores
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Contenido de la evaluacién: La evaluacion de los Aliados Proveedores para la comercializacion de
bienes y servicios de sistemas integrales de seguridad estara orientada la verificacién de condiciones
operativas de prestacion del servicio, administrativas del Aliado Proveedor y de grado de
satisfaccidn del o los clientes atendidos.

La evaluacion de Aliados Proveedores se adelantara en el formato de calidad respectivo, identificado
como Evaluacién de Aliados Proveedores Linea para la comercializacidon de bienes y servicios de
sistemas integrales de seguridad. La variacién del formato de evaluacidn de Aliados Proveedores se
comunicara debidamente a los Aliados Proveedores.

Periodicidad de la evaluacidn: La evaluacion de los Aliados Proveedores se hard cada 6 meses. Los
resultados de dicha evaluacion seran puestos en conocimiento de los Aliados para que formulen sus
observaciones y consideraciones dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la puesta en
conocimiento por parte de la ESU. La ESU debera responder dichas observaciones y hacer los ajustes
a que haya lugar, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes.

Resultados de la evaluacién: La evaluacion de Aliados Proveedores dara lugar a la adopcién de
medidas por parte de la ESU en atencion al porcentaje obtenido:

Evaluacién del 80% o superior acumulada: En caso de prorrogarse la Alianza por decisidn de la ESU,
dard lugar a la prdrroga del Acuerdo Marco hasta por 12 meses adicionales al plazo original. En caso
de presentarse prdrroga de los Acuerdos, el resultado de la evaluacidn del tercer semestre seguird
el procedimiento indicado en los eventos siguientes en caso tal que disminuya del 80%.

Evaluacién con porcentaje inferior al 80% y no inferior al 70%: En caso de prorrogarse la Alianza por
decisidn de la ESU, dara lugar a la presentacion de Plan de Mejoramiento del Aliado Proveedor. El
porcentaje acumulado de las dos primeras evaluaciones en el rango aqui indiciado dara lugar a la
prérroga del Acuerdo Marco hasta por 6 meses adicionales al plazo original. La prérroga para un
plazo adicional estara sujeta al incremento de la tercera evaluacidn a un porcentaje no inferior al
80%.

Evaluacién con porcentaje acumulado inferior al 70%: La evaluaciéon acumulada de las dos primeras
evaluaciones que arroje como resultado un porcentaje inferior al 70% dard lugar a la no prérroga
del plazo original del Acuerdo Marco.

Las evaluaciones de Aliados Proveedores correspondiente al segundo semestre de la Alianza se
haran de manera anticipada, de modo que antes de cumplirse los primeros 12 meses, se tengan los
resultados definitivos a efectos de adoptar las acciones a que haya lugar de conformidad con lo aqui

sefialado.

De la misma forma se hara en la evaluacion del tercer semestre para aquellos Aliados a quienes se
les haya prorrogado el plazo original del Acuerdo Marco.

En todo caso, sera potestativo de la ESU decidir la no prérroga de los Acuerdos Marco.

Nota: En el desarrollo de la evaluacion de Aliados Proveedores, la ESU debera verificar y dejar
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constancia escrita de la revision de los indicadores financieros del ultimo corte anual, de modo que
se mantenga un seguimiento a las condiciones habilitantes para el cumplimiento de los
compromisos contractual, y se detecten oportunamente situaciones que los puedan afectar, con el
fin de adoptar los correctivos necesarios. La variacidn negativa de los indicadores financieros por
parte del Aliado Proveedor de la ESU, que de manera razonable y cierta ponga en peligro el
cumplimiento de los compromisos contractuales adquiridos con terceros dard lugar a la terminacion
del Acuerdo Marco de manera unilateral por parte de la entidad.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

Los Aliados Proveedores deberan encontrarse en las adaptaciones que den lugar para la
documentacion e implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), de conformidad con el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucién 1111 de 2017 y la Resolucion
0312 de 2019, asi como sus modificaciones y los documentos que los complementen. En todo caso
previo el inicio de la ejecucion del contrato, el contratista deberd presentar las evidencias de las
acciones realizadas frente al desarrollo del sistema, requerimientos que hacen parte integral de esa
contratacién y que estan definidos en la presente Solicitud Publica de Oferta.

De acuerdo con el proceso de implementacion del sistema de gestiéon de seguridad y salud en
trabajo el Aliado se compromete a seguir las directrices de los requisitos de seguridad y salud en el
trabajo contenidos en el decreto 1072 de 2015 y la resolucién 1111 del afio 2017 y la Resolucién
0312 de 2019, asi como sus modificaciones y los documentos que los complementen y los
procedimientos que establezca la ESU para el cumplimiento de la normatividad. El incumplimiento
de estas disposiciones dard lugar a la terminacion del respectivo Acuerdo Marco.

En todo caso previo el inicio de la ejecucion de cada contrato, el Aliado proveedor debera presentar
las evidencias de las acciones realizadas frente al desarrollo del sistema, requerimientos que hacen
parte integral de esta contratacién.

Liquidacidén del Contrato

El contrato serd objeto de liquidacion dentro de los cuatro (4) meses siguientes a su terminacion.
Dentro de este plazo, las partes acordardn los ajustes, revisiones y reconocimientos a que haya
lugar, de los cuales quedard constancia en el acta de liquidacién. Si es del caso, para la liquidacién
se exigira al Aliado proveedor la ampliacion de la vigencia de los amparos y garantias para avalar las
obligaciones que deba cumplir con posterioridad a la extincion del contrato.

En todo caso si surtido el trdmite de la liquidacién bilateral, si esta no es posible, la ESU podra

adelantar la liquidacion unilateral del contrato. Asi mismo, la liquidacion del contrato estara sujeta
a las disposiciones del Reglamento de Contratacion de la ESU.

Tratamiento de Datos
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El Aliado proveedor asume la obligacién de proteger los datos personales a los que acceda con
ocasién del contrato, asi como las obligaciones que como responsable o encargado le correspondan
acorde con la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios en cuanto le sean aplicables. Por
tanto, deberd adoptar las medidas de seguridad, confidencialidad, acceso restringido y de no cesion
enrelacion con los datos personales a los cuales accede, cualquiera que sea la forma de tratamiento.
Las medidas de seguridad que deberdn adoptarse son de tipo légico, administrativo y fisico acorde
a la criticidad de la informacién personal a la que accede y/o recolecta, para garantizar que este tipo
de informacién no serd usada, comercializada, cedida, transferida y no serd sometida a tratamiento
contrario a la finalidad comprendida en lo dispuesto en el objeto contractual. En caso de tratarse de
datos sensibles, de nifios, nifias y adolescentes, tales como origen racial, organizaciones sociales,
datos socioecondmicos, datos de salud, entre otros, las medidas de seguridad a adoptar seran de
nivel alto. El Aliado proveedor aportara, para la formalizacion del contrato, copia de su Politica de
Proteccién de Datos Personales y de Seguridad de la Informacién a la ESU, la cual deberd dar
cumplimiento a lo establecido en las disposiciones referente a proteccion de datos personales. El
Aliado proveedor, con la presentacion de la oferta manifiesta que conoce la Politica de Proteccidn
de Datos de la ESU y que, de ser aceptada la oferta en el proceso del asunto, aceptay se compromete
a dar cumplimiento a lo establecido en ella y demas protocolos establecidos por la ESU para el
tratamiento de datos personales. Igualmente, el Aliado proveedor se compromete a informar y
hacer cumplir a sus trabajadores las obligaciones contenidas en esta clausula y las demas que
contenga la normativa referente a la proteccién de datos personales, asimismo los trabajadores del
Aliado proveedor deben conocer y aceptar la Politica de Proteccion de Datos Personales de la ESU.
El Aliado proveedor indemnizard los perjuicios que llegue a causar al Aliado proveedor como
resultado del incumplimiento de las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012, aplicables al tratamiento
de la informacién personal, asi como por las sanciones que llegaren a imponerse por violacion de la
misma. El incumplimiento de las obligaciones derivadas de esta cldusula se considera como un
incumplimiento grave por los riesgos legales que conlleva el indebido tratamiento de datos
personales, y en consecuencia sera considerada justa causa para la terminacion del contrato, y dara
lugar al cobro de la clausula penal pactada, sin necesidad de ningin requerimiento, a los cuales
renuncia desde ahora.

Indemnidad

El Aliado proveedor mantendra indemne a la ESU, es decir, libre de asumir cualquier indemnizacién
0 pago originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de actuaciones del Aliado
proveedor, de sus subcontratistas o dependientes. Por lo anterior, el Aliado proveedor asumira
todos los gastos e indemnizaciones a que haya lugar por los reclamos, demandas, acciones legales,
y en general costos asociados a las mismas que se sustenten u originen en dafios materiales,
personales, o en general a intereses juridicos de terceros, ocasionados durante la ejecucion del
contrato y obligaciones contempladas en el contrato. En caso de que se formule reclamo, demanda
0 accion legal contra de la ESU por asuntos, que segln el contrato sean de responsabilidad del Aliado
proveedor se le comunicard a la mayor brevedad para que adopte oportunamente las medidas
previstas por la ley y el contrato, para mantener la indemnidad aqui pactada y adelante los tramites
para llegar a un arreglo del conflicto cuando ello fuera posible.
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Confidencialidad

En caso de que exista informacion sujeta a alguna reserva legal, las partes deben mantener la
confidencialidad de esta informacién, la cual deberd estar previamente marcada como tal, para ello,
debe comunicar a la otra parte que la informacién suministrada tiene el caracter de confidencial.
Cada una de las partes acuerda mantener la confidencialidad de la informacién Confidencial de la
otra parte durante un periodo de tres afios contados a partir de la fecha de revelacion.

Inhabilidades e Incompatibilidades

El Aliado proveedor con la firma del contrato, declara bajo la gravedad de juramento que no se
encuentra incurso en ninguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad consagradas en la
Constitucidn y la Ley. La contravencion a lo anterior, dard lugar a las sanciones de ley.

Obligaciones Especificas del Contratista:

El contratista o Aliado Proveedor en desarrollo del presente contrato tendra las siguientes
obligaciones: 1) Cumplir con la oferta presentada por el aliado proveedor y los respectivos contratos
u ordenes de servicio que se llegaren a suscribir, las cuales forman parte integral y vinculante de
este contrato, con la diligencia y eficiencia requerida dentro de los términos establecidos, segun las
instrucciones que para el efecto le sean dadas por el supervisor. 2) Designar un representante para
efectos de facilitar y agilizar el manejo de la informacion entre las partes. 3) Cumplir con la ejecucidn
de los contratos que obtenga en calidad de aliado proveedor. 4) Informar inmediatamente sobre
cualquier circunstancia que afecte o pueda afectar la ejecucidn del contrato. 5) Garantizar la reserva
profesional sobre la informacién que en virtud del desarrollo del Contrato llegare a conocer; se debe
comprometer asi mismo, a no hacer uso directo, préximo ni remoto, de ningiin dato concreto o
referencial que pudiere comprometer la seguridad de la ESU o de sus clientes, ni dar ventajas
competitivas a terceras personas. 6) Presentar informes sobre el servicio prestado cada vez que asi
sea requerido por el supervisor del contrato. 7) Garantizar durante la ejecucién del contrato
domicilio, sucursal o agencia en algin municipio del area metropolitana. 8) Presentar la
documentacién y el cumplimiento de requisitos especificos que se exijan para las selecciones de los
proyectos que se desarrollen en el marco de esta Alianza. 9) Acreditar el pago de aportes
parafiscales y seguridad social para cada uno de los pagos, y de la comisidn comercial a favor de la
ESU. 10) Cualquier otra actividad inherente a la naturaleza del contrato.11) Considerar que las
relaciones contractuales estdn basadas en el reconocimiento, seguimiento de las reglas, principios
de la ética y la buena fe contractual; en un ambiente de respeto y de confianza que genere valor
para las partes y para la sociedad en general. 12) Rechazar las practicas corruptas y delictivas en
general; se prevendrd y combatird el fraude, el soborno, la extorsidn y otras formas de corrupcion.
13) Tanto en el desarrollo de los proyectos y procesos, como en su area de influencia, el contratista
promovera practicas que reflejen la proteccion y conservacion del medio ambiente, el respeto al
pluralismo democratico, a las minorias étnicas, a la equidad de género y a los derechos humanos en
general. 14) Velar por el respeto de la dignidad en las condiciones de trabajo por parte de sus
contratistas y subcontratistas, por lo que no se avalaran practicas discriminatorias, trabajo forzado
o de menores. 15) Cumplir con las politicas de prevencion que eviten la utilizacion y explotacion
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sexual de nifios, nifias y adolescentes en el desarrollo de sus actividades comerciales, asi como a no
contratar menores de edad en cumplimiento de los pactos, convenios y convenciones
internacionales ratificados por Colombia, segun lo establece la Constitucién Politica de 1991 vy
demas normas vigentes sobre la materia, en particular aquellas que consagran los derechos de los
nifios. 16) Las demas que tengan relacién directa con la naturaleza y objeto del presente contrato.

Cordialmente,

ANGELICA MARIA LOPEZ GARCES NATHALIA RESTREPO CARO
Subgerente de Servicios Subgerente Administrativa y Financiera

ALEJANDRO DANGOND SALDARRIAGA
Secretario General




