CONTRATO No.
EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SCLUCIONES URBANAS - ESU

MIT 890.984.761-8 «202400160»
FT-M3-Gi-01
Versién: 11
CONTRATISTA NIT TELEFONO FECHA DE SUSCRIPCION
«IMAGROUP COLOMBIA «900.075.108- «4443276% 13/09/2024
S.AS.» 3»
NTE LEGAL CEDULA DIRECCHIN DE CONTACTO TEL./CEL.
. REPRESENTANTYE LEG CONTACTO
«UAN ESTEBAN TABORDA | g9 o5 3415 «Cafle 42 B #63 C-20 » «3127833375»
GRISALES»
. CIUDAD DE RADICADO BIENES O DISPONIBILIDAD
CORREO ELECTRONICO EJECUCION REGQUERIMIENTO SERViICIOS PRESUPUESTAL
«eventos@imagroupcolombi
L . a.com . Medellin «NA» «Servicios/Bienes aNA»
juridico@imagroupceiembia. »
comb»»
CONVENIO CEI;ERO RUBRD DESCRIPCION VALOR COMPROMISO
PRESUPUESTAL RUBRO CONTRATO PRESUPUESTAL
COSTOS
«NA» «NA» «NA» «NA» «Indeterminado» «NA»
OBIETO

El ALIADO PROVEEDOR se obliga con la ESU a « la prestacién de servicios de operacidn logistica integral v
para la atencién de eventos, que requiera la ESU de acuerdo con las necesidades propias y de sus clientes »;
de conformidad con los términos y condiciones de contratacion v fa propuesta preseniada por ei contratista
v aceptada por la ESU, documentos gue hacen parte integrante del contrate.

ALCANCE DEL OBJETO i nnnnmnnnnnunnnunsnnuanannnnunnnnasnmnns
El alcance del objeto del presente contrato comprende: « los servicios de operacidn logistica y atencién de
eventos enmarcados en los siguientes componentes, sin imitarse a estos:
a} Transporte
b} Servicio de Alimentacion
c) Servio de catering
d) Servicio de hospedaje
e) Reconocimiento de ayudas humanitarias, apoyos transitorios, subsidios, compensaciones y/o gastos
de viaje
f) Servicio de alquiler de equipos, vehiculos, herramientas, mobiliario, y otros servicios de alquiler
g) Servicios especiales y/o complementarios
h} Operacidn de eventos (seminarios, reunjones, capacitaciones, congresos, talleres, convencione%/
entre otros), v asesoria y/o produccién de estos certédmenes en forma total o parcial. g
i) Suministro de bienes necesarios para la operacion logistica de la ESU y/o sus clientes. o
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i} Apoyo logistico general».

DURACION:::zzzsaszee:
El plazo del preseﬂte contrato sera de un (1) afio a partir de la firma del acta de inicio, previo cumphmleﬂto
de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato.
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Paragrafo primero: De conformidad con lo estabtecido en el articulo 28 del Acuerdo 090 de 2019, la duracién
del presente Acuerdo, a criterio de la entidad, podrd ampliarse hasta por doce (12) meses mas, previa
aprobacion del Comité de Gerencia de la ESU, y la prérroga no sera obligatoria para todos los Aliados, de
conformidad con las politicas de calidad del servicio que se definan por las partes, o los estados financieros
que se presenten para la fecha que se pretenda prorrogar, asi como |a conveniencia para atender las
necesidades de los clientes.

Pardgrafo segundo: Las condiciones y obligaciones del acuerdo marco cesan una vez hayan finalizado las
ordenes de servicio originadas durante su vigencia.

VAL O R T
Este Acuerdo Marco de ALIADO PROVEEDOR es de cuantia indeterminada, toda vez que el mismo estard
determinado por la ejecucion de las asignaciones de los contratos especificos u érdenes de servicio que

realice la ESU, de conformidad con los requerimientos allegados por sus clientes y por las necesidades de
entidad.

PORCENTAJE DE INTERMEDIACION oz st s s e s e
El porcentaje de intermediacion para la alianza serd del 4% vy aplicard Unicamente para aguellos servicios que
correspondan a pagos a terceros o reembolsos 0 en los que el contratista oficie como un mandatario. En este
caso para el cobro de los valores de parte del aliado proveedor se tomara como hase gravable el valor
correspondiente al porcentaje de intermediacion.

Para los demas servicios no procederd el cobro del porcentaje de intermediacion, toda vez que se entiende
que son servicios prestados directamente por el aliado proveedor, cuyo valor se encuentra sustentado enia
cotizacion aprobada por la entidad de conformidad con lo establecido en la clausula Formalizacion y
asignacion de los servicios,

FORMA DE PAG O s Ty LTI T T L L L T s s e s
El Acuerdo Marco de Aliade Proveedor no conllevard pago alguno al Aliado porque no implica por si mismo
la prestacion de servicio algunc.

Los servicios de operacién logistica integral y eventos serdn cancelados mediante contratos especificos u
ordenes de servicio derivadas del acuerdo marcoy en cada una se determinara ia forma de pago (pago Unico,
pago anticipado, pagos parciales mensuales o pago contra entrega}, y en todo caso el valor final a reconocer
corresponderad a los servicios efectivamente recibidos en cada una de éstas; previa recepcién de recibo de
cumplimiento de la prestacion del servicio y/o entrega de fos bienes objeto de la contratacidn v la emision
del recibo a satisfaccion par parte del supervisor del contrato.

v La respectiva factura debe cumplir con los requisitos de fas normas fiscales establecidas en el
Articulo 617 del Estatuto Tributario. La fecha de la factura debe corresponder al mes de su
elaboracion, y en ella constaré el niimero del contraio y, el concepto del bien o servicio que se esta
cobrando.

v" Las retenciones en la fuente a que hubiere lugar y todo impuesto, tasa, estampilia o contribucion
directa o Indirecta, Nacional, Departamental o Municipal que se cause con ocasidn del contrato
seran a cargo exclusivo del contratista.
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v Una vez recibida a satisfaccion la factura o cuenta de cobro correspondiente, la ESU tendrd treinta
(30) dias calendario para proceder a su pago. En caso de incurrir en mora en los pagos, la ESU
reconocera al contratista un interés equivalente al DTF anual de manera proporcional al tiempo de
retraso.

v Al momento de entregar la factura, ésta debera estar acompafiada con el certificado de page de
aporte de sus empleados al Sistema de Seguridad Social Integral y a las Entidades que administran
recursos de naturaleza parafiscal; y la carta donde se especifique ia Entidad y el nimero de cuenta
bancaria a la cual se le deberd realizar e pago.

v Para el caso de proveedores que se encuentren obligados a facturar electrénicamente, la
facturacién debera ser remitida al correo electrénico facturacion@esu.com.co y la fecha timite para
fa recepcién de las mismas estard sujeta a las fechas definidas en la circular 05 del 20 de noviembre
de 2023, documento donde adicionalmente se define ia elaboracion del recibo a satisfaccion por
parte del supervisor designade y el proceso de cierre contable en calidad de empresa industrial y
comercial del estado.
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CRUCE DE CUENTAS:mnnnnnnn
Con la firma del presente contrato el contratista autoriza a la ESU, para que, al momento de efectuar
cualquier pago a su nombre, de manera autematica v sin previo aviso, la ESU realice cruce de cuentas para
compensar los dineros que el contratista adeuda a iz Entidad por cualquier concepto, salvo que scbre los

mismos se tenga suscrito un acuerdo de pago entre las partes.

FORMALIZACION Y ASIGNACION DE LOS SERVICIOS:: e A L P AP L
Se realizaran asignaciones de servicios de conformidad con las directrices que para ef efecto imparta la
entidad, y de conformidad con los requerimientos allegados por los clientes o las necesidades propias de la
entidad.

El servicio sera materializado mediante un contrato y/u orden de servicio que se deriva del Acuerdo Marcoy
en el cual se estableceré como minimo la siguiente informacién: Numerc del acuerdo marco, objeto y alcance
especifico, plazo, informacion presupuestal, valor v forma de pago.

Para los servicios requeridos que correspondan 2 pagos a terceros o reembolsos ¢ en los que el contratista
oficie como un mandatario, seran asignados con base en porcentaje de intermediacidn resultante del
presente proceso.

Para los servicios requeridos y que NO correspondan a pagos a terceros © reembolsos o en los que el
contratista oficie como un mandatario, bastaré con que la ESU solicite cotizacion a todos los aifados
proveedores para ser presentada en los términos que ésta considere. La asignacion corresponderd a aguel
aliado gue presente la menor propuesta econdémica o que cumpla con las condiciones de adiudicacion
establecidos en el documento dentro de los términas referidos.

En el evento de requerirse un servicio y que no se obtengan ofertas de parte de los aliados proveedores de
acuerdo con [a solicitud de cotizacién requerida por la ESU, se podra acudir a las diferentes modalidades de
contratacion de conformidad con el Acuerdo 090 de 2019, por medio del cual se adopta el Reglamento de
Contratacion de la entidad, para atender dichos servicios. Seré deber de los Aliados justificar ias razones de
la no presentacién de oferta y en caso de considerarse injustificadas, se podra determinar un incumpiimiente
y dar por terminado el Acuerdo Marco. La justificacion debera ser allegada dentro del término establecido
en la solicitud de invitacidn a cotizar.

La ESU, en aguellas solicitudes que comprendan muitiples servicios podrd hacer divisible ia asignacién d
acuerdo con criterios de conveniencia logisticos y/o econdmicos. g’
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En caso gue alguno de los aliados proveedares gestione un proyecto de negocio para prestar un servicio
correspondiente al objeto y alcance del presente documento con una entidad publica o privada que esté
relacionado con el objeto social de la ESU y este negacio se materialice en un contrato entre la ESU v la
entidad, el servicio de operacion logistica integral y para la atencion de eventos para este nuevo cliente que
gestiond el aliado proveedor serd prestado preferentemente por dicho aliado, salvo que la ESU
justificadamente resuelva algo diferente. Para tal fin la asignacién se dejard por escrito mediante acta de
reunion entre los representantes legales de los Aliados Proveedores y la ESU,

Se pedra conformar uno o varios tarifarios durante la gjecucion de la alianza, en caso de gue los servicios
requeridos por los clientes y las necesidades propias de |a entidad lo ameriten, Para tal fin, la ESU notificard
a todos los aliados proveedores para participar de esta conformacion en los términos que ésta considere.

Al adquirir la calidad de aliado proveedor se obtiene el derecho a participar en las solicitudes privadas de
ofertas entre aliados proveedores que compiten entre si o cualquier otro mecanismo establecido en fa
normativa de contratacion interna de la ESU, para la adjudicacion de contratos, pero el hecho de ser ALADO
PROVEEDOR no implica por si mismo la adjudicacion de algln contrato, sine {2 expectativa de contratar con
la ZSU de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento de Contratacién, el cual sefiala que no existe
obligacion de contratar de manera exclusiva con el ALUADQ PROVEEDOR.

Pardgrafo primero: El aliado proveedor deberdn presentar {a documentacién de caracter legal con
periodicidad mensual, maximo al segundo dia hahil del inicio de cada mes al supervisor del contrato mediante
correo electrénico y/o mediante el portal de contratacion en el usuario registrado que tenga el aliado enla
plataforma, En el evento de ne enconirarse los documentos actualizados la cotizacion/propuesta no serd
tenida en cuenta. Se entiende por documentos legales los establecidos en el Anexo N°1 - Capacidad juridica.
En todo caso, estos estaran sujetos a las madificaciones v actualizaciones que surjan durante Ja vigencia del
contrato y serdn incorporados los gue apliquen de conformidad con la normatividad colombiana.

PERSON AL s T e
El ALIADO PROVEEDOR deberd cumplir con el personal idéneo v calificado de directivos, profesionales,
técnicos, administrativos y personal operative —calificado y no calificado- que se requiera para el acuerdo
marco y para la ejecucion de los contratos que se deriven del acuerdo marco de acuerdo que fe permita el
cumplimiento del desarrollo del contrata, sin embargo, con el fin de garantizar la operatividad del servicio,
se requiere contar durante el plazo de prestacion del servicio del siguiente personal:

a. Ejecutivo de cuenta: Una (1) persona con al menaos formacion tecnolégica, en cualquier drea del

conocimiento avalada por el Ministerio de Educacién Nacional, con experiencia profesional certificada
de al menos tres (3) aflos en participacién de contratos como ejecutivo de cuenta de contratos
relacionadas con atencidn de eventos u operacién logistica de eventos de entidades publicas.
Durante la ejecucion del contrato, este profesional deberd contar con disponibilidad permanente (7x24)
y capacidad de decision y negociacion, que sirva como enlace entre la ESU y sus diferentes clientes para
tomar los pedidos y requerimientos, solucionar inquietudes, atender peticiones, realizar informes, entre
otros.

b. Productor de eventos: Una {1} persona con al menos formacién tecnoldgica, en cualquier drea del
conocimiento avalada por el Ministerio de Educacién Nacional, con experiencia profesional certificada
de al menos dos (2) afios en participacién de contratos como productor de eventos en contratos
relacionados con atencion de eventos u operacién logistica de eventos de entidades piblicas.

c. Apoyo administrativo: Una (1) persona con formacidn tecnoldgica o técnica en cualguier area del
conocimiento, con experiencia laboral no inferior a dos (2) afios en apoyo a logistica de eventos, apoyo
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a Jogistica de servicios de alimentacién, apoyo a logistica de servicios de transporte u otras actividades
afines al objeto del presente pliego de condiciones.

El personal requerido deberéd realizar las acciones necesarias que permitan ejecutar las actividades
requeridas de manera efectiva, deberdn encontrarse en capacidad de trasiadarse al lugar de realizacion del
evento en caso de ser necesario, deberan realizar la verificacion de la oportunidad y de Iz calidad del servicio
prestado, y resolver situaciones que puedan afectar ia buena marcha del contrato, entre otras.

El equipo requerido deberd recolectar v sistematizar la informacién relacionada con Iz ejecucion del contrato
v de la prestacién de fos servicios. Deberd llevar en completo orden el expediente contractual de evidencias
de la ejecucién para su presentacion cuando sea requerido por la supervision del contrato.

Ei aliado proveedor deberd mantener el personal relacionado en su oferta y requisitos habilitantes durante
el tiempo de gjecucion del contrato; no obstante, dicho personal solo podrd ser modificado con autorizacién
del supervisor del contrato, v el nuevo personal propuesto deberd tener una experiencia igual © mayor al
establecido como requisito habilitante, v deberg ser aprobado por la supervisién delegada del contrato por
parte de la ESU.

La relacién del personal se encuentra en el Anexo N°2 — Personal Ejecucion

El ALIADC PROVEEDOR entregard a Ef CONTRATANTE un informe de gestidn con periodicidad mensual de fos

contratos u ordenes de servicio ejecutados. El informe debers ser presentado en medie digital y debe contar

con los soportes a que den fugar. El contenido deberd considerar como minimo los siguientes temas, sin

limitarse a éstos. En todo caso, el supervisor def contrato podré requerir los ajustes del informe durante la

vigencia del contrato conforme a las necesidades que se vayan generando.

NUmero de contratos u ordenes adjudicados

Estados de los contratos u drdenes adjudicados

Novedades de ios contratos u érdenes adjudicados

Ndmero y valor {$) de contratos u drdenes por porcentaje de administracidn

Numero y valor {S) de contratos u drdenes por cotizacian.

Informe de SG-SST

Cumplimiento- de lineamiento de la compra publica innovadora, sostenible y sociaimente

responsabie

Soportes de entrega de la documentacién legal con periodicidad mensuat conforme lo establecido

en la cldusula—formalizacidn y asignacién de servicios.

v Registro nacional de turismo actualizado y vigente, en case de gue su vigencia culmine durante el
piazo de la alianza.

ANANENENENENEN

“

Pardgrafo primero: La presentacidén y ia oportunidad de los informes correspondientes serd insumo vy
condicidon para que e} supervisor del contrato de la ESU genere los pagos al contratista, es decir, ia falta de
un {1) sélo informe, afectara la realizacion oportuna del pago de la(s) facturas (s) de los contratos u ordenes
de servicio que den lugar, situacion que serd responsabilidad dei contratista.

COMPRA PUBLICA INNOVADORA, SOSTENIBLE Y SOCIALMENTE RESPONSABLE sttt s st nee H
El ALIADO PROVEEDOR garantiza durante fa vigencia de la alianza que en los contratos u ordenes de servicie
derivados del acuerdo marco cumpiird con los lineamientos establecidos de ley y por la ESU sobre {a compra
publica innovadora, sostenible y socialmente responsabie, siempre que apligue. Para tal fin presentara I%
'
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evidencia correspondiente en los informes de ejecucidon mensuales previa coordinacién con el supervisar del
contrato.

Se debera tener como referencia las siguientes consideraciones durante la ejecucién, sin limitarse a estos
cuando de lugar,

Inivovadora:

v identificacion digital para los asistentes a los eventos a traves de herramientas digitales a la
vanguardia.

v" Desarrollo de tecnologia nueva o mejorar {a existente para el control de la alimentacién en la
ejecucion del evento.

v Disefio de tableros de control para el seguimiento, avance en la ejecucion, caracterizacién y
actividades propias del contrato.

Sostenible:

v" No utilizar poliestireno expandido {icopor), oxoplasticos o vinepel {papel chicle} para servir
alimentos.

v" No utilizar materiales desechables plésticos (e]. vasos, platos, mezcladores de bebidas). Para esto
debera dar opciones mas amigables con el ambiente come productos reutilizables, productos e
polyboard {cartdn), cafia de aziicar, fécula de maiz y biodegradables, entre otros

¥ Proyeccioén e implementacién det plan de manejo de residuos sélidos en Jos eventos/actividades que
den lugar.

¥" Proyeccion e implementacidn del plan para la disposicién final de los desechos sanitarios cuando la
actividad/eventos requiera servicio de bafios portatiles.

¥ Utilizacién de aparatos electrdnicos como computadores, video beam, televisores y demas equipos
eléctricos y electronicos de bajo consumo energético que pueda evidenciarse mediante ficha técnica,
manual de operacién o mediante comparacién con otros de su misma categoria, pudiéndose
respaldar en la normatividad (Energy Star o su equivalente u cualguier otra como unién europea,
angel azul, TCO 1999, TCO 2003, Cisne Nordico entre otros).

Sacialmente responsable

¥" Proyeccién e implementacion del plan de capacitacién, politicas y procedimientos en tematicas
relacionadas con Derechos Humanos, socializado en su personal y partes vinculadas e interesadas,
fomentando el conocimiento, respeto, promocién y aplicacion de las obligaciones de derechos
humanos

v" Mantener en a planta de personal el némero de trabajadores con discapacidad en caso de haberse
indicado en la propuesta.

¥" Mantener en la planta de personal el nimero de trabajadores de especial proteccidn constitucion en
caso de haberse indicado en la propuesta,

El incumplimiento parcial o total de los lineamientos para la compra puablica innovadora, sostenible y
sosialmente responsable

sera causal de terminacién de acuerdo marco.

Ef ALIADO PROVEEDOR se obliga a constituir a favor de “La Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas
- ESU Y/O DEPARTAMENTCO DE ANTIOQUIA Y/O DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA EN
INNOVACION DE MEDELLIN”, una garantfa Unica de las expedidas para Entidades estatales que ampare el
cumplimiento de las obligaciones contractuales, otorgada por una compafiia de seguros autorizada para
operar en Colombia por la Superintendencia Financiera y preferiblemente con poderes decisorios en la
Ciudad de Medellin.
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Se establecerd un VALOR BASE INICIAL para efectos de expedicidon de pdlizas de MILTRESCIENTOS MILLONES
DE PESOS M.L. {$1.300.000.000}. En todo caso si durante la ejecucion de los contratos especificos u 6rdenes
de servicio derivadas del contrato, se agotara la base, se realizara el correspondiente ajuste de conformidad
con lo establecido en ¢l presente pliego de condiciones.

Garantias y Mecanismos de cobertura del riesgo: El Contratista se obliga a garantizar el cumplimiento de las
obligaciones surgidas a favor de Iz ESU, con ocasién de la ejecucion del contrato, de acuerdo con la siguiente
tabla

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA
0% con una vigencia jgual a la
Cumplimiento: ° duracién del contrato y seis

{8) meses mas
con una vigencia iguat a la
Calidad del servicio 20% duracién del contrato y seis
{6} meses mas
con una vigencia igual a la
Calidad del bien 10% duracidén del contrato y seis
(6} meses mas

Salarios, prestaciones

sociales e 10% con vigencia igual al plazo del
. . . . g . .
indemnizaciones al contrato y tres (3) afios mds
personal:

Trescientos (300} SMMLV.

- . (Este wvalor serd actualizado . . ..
Responsabilidad civil . . Su vigencia serd igual al plazo
teniendo en cuenta el articulo

extracontractual: 29193117 del Decreto del contrato.

1082 de 2015}

El Contratista deberé reponer el monto de |a garantia cada verz que, debido a los requerimientos o sanciones
impuestas, el mismo se disminuyere o agotare. Si el Contratista se negare a constituir o a reponer la garantia
exigida, la ESU podré dar por terminado el contrato en el estado en que se encuentre, sin gue haya lugar a
reconocer o pagar indemnizacién alguna.

Paragrafo primero: Modificacién de [a cidusula Garantias Contractuales: Las modificaciones a ia clausula
garantias contractuales para conservar el monto porcentual vy las vigencias estardn sujetas principaimente,
pero no limitadas a:

La ampliacion de plazo del contrato

La adicion del valor base del contrato

Ei ingreso de cliente nuevo para la prestacion del servicio derivado del obieto contractual

Cuando se haga efectiva total o parcialmente la garantia por cualquiera de los riesgos que ampara
Solicitud del cliente

la actualizacion de los SMMLV por cambio de anualidad.

AN NENE NN

De acuerdo con lo anterior, bastara que el supervisor del contrato realice la respectiva justificacidn, y el
Gerente de la ESU mediante comunicado oficial envie solicitud de actualizacion al aliado proveedor por el
medio mas expedito. Luego de recibida la comunicacion por parte del aliado proveedor, este contard maximo
con dos (2} dias hébiles parz proceder a la expedicién de pélizas para la legalizacién correspondiente a | =
maodificacién. &

Pagina7de 12



Pardgrafo segundo: Previo a la suscripcion del acta de inicic del contrato, el supervisor de éste, mediante
oficio comunicaré al aliado proveedor el listado iniciai de los clientes de la ESU que deberédn estar amparados
en las garantfas contractuales en calidad de asegurados y/o beneficiarios, ademds de la Empresa para la
Seguridad v Soluciones Urbanas-ESU v/o Departamento de Antioguia y/o Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologfa en Innovacién de Medellin.

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE s s e s s I e s e s ey
La ESU en desarrollo del presente contrato tendrd jos siguientes derechos y deberes: 1) Exigir al contratista
la efecucidn iddénea y oportuna del objeto contratado. 2) Actualizar y adoptar las medidas necesarias cuando
se produzcan fendémenos que alteren en su contra el equilibrio economico o financiero del contrato, previo
informe del supervisor, sobre la ocurrencia de tales hechos. 3} Adelantar las acciones conducentes & obtener
la indemnizacién de los dafios que sufran en desarrollo o con ocasién del contrato. 4) Ejercer las acciones a
gue haya lugar, por las situaciones administrativas de la Entidad, como consecuencia del presente contrato.
5) Pagar opartunamente al contratista el valor del contrato, de conformidad con lo establecido en el contrato.
6} Facilitar al contratista lo necesario para la adecuada ejecucion del objeto contractual.

OBLIGACIONES DEL CONTRATI ST A e e o
El contratista en desarrollo del presente contrato tendra los siguientes derechos vy obligaciones: 1) Recibir
opartunamente el pago estipulado en el contrato. 2} Cumplir de buena fe con el objeto del presente contrato,
de conformidad con la propuesta adjunia, la cual hace parte integral del contrato y en los términos del Codigo
Civil. 3} Designar un representante para efectos de facllitar y agilizar el manejo de la informacién entre las
partes. 4) Presentar los informes requeridos sobre a ejecucién del contrato. 5) Presentar las observaciones
y recomendaciones para el buen desarrolio del contrato. 8) Cumplir con el objeto contractual scordado en la
forma, cantidad, lugar, fechas y especificaciones requeridas por la ESU, 7) Constituir las garantias que le sean
exigidas en el presente contrato y mantenerlas vigentes por el tiempo estipulado por ia ESU. 8} Acreditar el
pago de aportes parafiscales y seguridad social para cada uno de los pagos. 9} Acatar los requerimientos y
observaciones que con ocasidn de la ejecucion del contrato le hagan el supervisor y/o la contratante. 10)
Considerar que las relaciones contractuales estan basadas en el reconocimiento, seguimiento de las reglas,
principios de 1a ética y la buena fe contractual; en un ambiente de respeto v de confianza que genere valor
para las partes y para la sociedad en general. 11) Rechazar las practicas corruptas y delictivas en general; se
prevendrad y combatira el fraude, el soborno, |a extorsion y otras formas de corrupcion. 12) Tanio en el
desarrollo de los proyectos y procesos, come en su drea de influencia, el contratista promovera practicas que
reflejen la proteccién v conservacion del medio ambiente, el respeto al pluralismo democratico, a las
minorias étnicas, a la equidad de género y a los derechos humanos en general. 13} Velar por el respeto de fa
dignidad en las condiciones de trabajo por parte de sus contratistas y subcontratisias, por lo que no se
avalaran précticas discriminatorias, trabajo forzado o de menares. 14) Cumplir con las politicas de prevencién
que eviten la utilizacion y explotacidn sexual de nifios, nifias y adolescentes en el desarrolio de sus actividades
comerciales, asi como a no contratar menores de edad en cumplimiento de los pactos, convenios vy
convenciones internacionales ratificados por Colombia, segln lo establece la Constitucion Politica de 1991y
dema3s normas vigentes sobre la materia, en particular aquellas gue consagran los derechos de los nifios. 15)
Las demds que tengan relacion directa con la naturaleza y objeto del presente contrato.

Se realizardn dos {2) evaluaciones durante la vigencia inicial de ia alianza a los proveedores. La evaluacidn
estard a cargo del supervisor de la ESU de conformidad con la informacién aportada por usuario final y en el
formato que se establezca para el efecto. El resultado de esta evaluacidn se tendra en cuenta para eventuales
prorrogas de los Acuerdos Marco, individualmente considerados vy para la adopcién de medidas sefialadas en
el formato o politica de evaluacién de Aliados Proveedores de la ESU.

Pagina8de 12



GESTION COMERCIAL A FAVOR DE LA ESUsnnnnn s s s s e e ae
De conformidad con [a agregacién de demanda de servicios que se realiza en e marco de las Alianzas marco,
corresponderd a los aliados proveedores transferir a la ESU por concepto de otros ingresos de explotacién,
un porcentaje gue puede variar entre e! cinco por ciento {5%) y el ocho por ciento {8%)} (Antes de impuestos)
sobre el vaior de cada factura que se presente a la ESU derivada de la ejecucidn de las drdenes de servicio
y/o contratos especificos. El porcentaje exacto se definird previamente en cada seleccién especifica para los
proyectos bajo los lineamientos que se sefiaten en ia politica respectiva que determine la ESU para tal fin.

SUPERVIS N oo o e T I
La supervision dei Contrato sera realizada por el subgerente de servicios, o quien sea designado por el
funcionario competente. Al Supervisor le corresponderg realizar el seguimiento administrative, técnico,
financiero, contable, juridico del contrato. En todo caso la designacion podra hacerse directamente por el
Gerente.

De conformidad con el reglamento de contratacion de la ESU el Contratista se obliga a indemnizar a [a Entidad
con ocasion de fa violacién o el incumplimiento de las obligaciones previstas en el presente Contrato. Ei
Contratista se obliga a mantener indemne a la ESU de cualguier dafio ¢ perjuicio originado en reclamaciones
de terceros que tengan como causa sus actuaciones hasta por el monto del dafio o perjuicio causado y hasta
por el valor del presente Cantrate. Igualmente, el Contratista mantendrd indemne a la Entidad por cualguier
obligacion de caracter laboral, o relacionadas que se originen en el incumplimiento de las obligaciones
laborales que el Contratista asume frente al personal, subordinados o terceros que se vinculen a |2 ejecucién
de las obligaciones derivadas del presente Contrato.

CLAUSULA PENAL PECUNIARI Az s s s s
De conformidad con e articulo 1592 del Cédigo Civil Colombiano, las partes convienen gue en caso de
incumplimiento del contratista en las obligaciones del contrato, o de la terminacién del mismo por hechos
imputables a él, pagard a la ESU en calidad de clausula penal pecuniaria una suma equivalente al diez por
ciento (10%) del valor total del contrato. El valor pactado de la presente cldusula penal es €l de la estimacion
anticipada de perjuicios, no obstante, la presente cldusula no impide ef cobro de todos los perjuicios
adicionales que se causen sobre el citado valor. Si lo anterior no fuere posible, se cobrara por la via judicial.
Las partes convienen, conforme lo establece el articulo 1600 del cédigo civil, que podrad pedirse a la vez |a
pena y la indemnizacion de perjuicios a que hubiere fugar.

PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO CONTRACTUAL
El incumplimiento por parte del contratista de sus obligaciones, contenidas en los pliegos de condiciones,
con sus documentos anexos, |2 propuesta comercial presentada y demas documentos integrantes, asf como
los postulados de la diligencia y buena fe contractual, daréd lugar a que ia ESU inicie un procedimiento
sancionatorio de cardcter contractual (si aplica)

El contratista ejecutaré el objeto de este contrato con plena autonomia técnica y administrativa, sin refacién
de subordinacién o dependencia, por lo cual no se generars ningdn tipo de vinculo Iaboral,

El ALIADC PROVEEDOR no podra ceder total o parcialmente su posicion contractual sin la autorizacion previg,
expresa y escrita de la ESU. EL contratista tampoco podra ceder total o parciaimente derechos u obligaciéta'/
contractual alguna sin fa autorizacion previa, expresa y escrita de la ESU. g,
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SUSPENSION TEMPORAL DEL ACUERDO MARCO 111ttt s s e T T s T s e
Por circunstancias de fuerza mayor o ¢aso fortuito se podrd, de comin acuerdo entre las partes, suspender
temporalmente la ejecucion del Acuerdo Marco, mediante la suscripcion de un acta donde conste tal evento,
sin que, para efectos del plazo extintivo, se compute el tiempo de la suspensién.

Se considerard como fuerza mayor o caso fortuito, el suceso que no es posible predecir y que estd
determinado por circunstancias no imputables al Aliado o a la ESU que impidan totalmente el trabajo u
obligue a disminuir notablemente su ritmo comao, por ejemplo, catastrofes, guerras, huelgas causadas por
razones no imputables al Aliado o a la ESU, u otros similares.

La situacion de fuerza mayor o caso fortuito deberd ser demostrada por el Aliado, y en tal evento tendrd
derecho a la ampliacion del plazo, pero no a indemnizacién alguna. Sin embargo, esto no lo exonerara de su
obiigacion de constituir y mantener vigentes las garantias estipuladas en el contrato, y de {a responsabilidad
por los dafios gue sufra la ESU por no haberlas constituido o mantenidos vigentes. Pese a gue en las
respectivas érdenes no se dispanga esta cldusula, se entenderd pactada por ministerio de estos pliegos de
condiciones.

TERMINACION DEL ACUERDO MARCO::: HédeH
La ESU puede dar por terminado de pleno derecho ¥ sin requerlm!ento judicial previo el acuerdo marco que
se suscriba en virtud de esta Solicitud Publica de Oferta, cuando el Aliado proveedor incumpla cualguiera de
tas ctausulas mencionadas en el presente texto, o no avance satisfactoriamente en el cumplimiento de sus
cbligaciones dentro del plazo indicade en el mismo, en tal forma que ponga en peligro su cumplimiento.

El acuerdo marco se podra dar por terminado dando cumplimiento al ordenamiento juridico segin e! caso,
por las siguientes causas: 1} Cuando se alcance y se cumpla el objeto del contrato marco. 2) Por mutuo
acuerdo de las partes. 3} Cuando por razones de fuerza mayor o caso fortuito se haga imposible el
cumplimiento del objeto contractual. 4} Por el incumplimiento administrativamente declarado por parte de
la ESU de cualquiera de las obligaciones estahlecidas en el contrato. 5) Por vencimiento del término fijado
para la ejecucion de este. 6) Por las demas causales sefialadas en Ia Ley.

Sise presentare alguno de estos eventos, la ESU hara efectiva la cldusula penal pecuniaria, sin perjuiciode la
ejecucidn de las garantias contractuales.

UTILIZACION DE MECANISMOS DE SOLUCION DIRECTA EN LAS CONTROVERSIAS CONTRACTUALES 111
La ESU y el ALIADO PROVEEDOR buscardn solucionar en forma &gil, rapida v directa las diferencias y
discrepancias surgidas de la actividad contractual. Para tal efecto, al surgir las diferencias acudirén al empleo
de ios mecanismos de solucidn de controversias contractuales, a ia conciliacion, a la amigable composicion o
a la transaccion. En todo caso, la implementacidon de los anteriores mecanismos estard supeditada a la
necesidad del servicio por parte de ta ESU o de sus clientes.

OBLIGATORIEDAD DE LA AFILIACION DE TODO PERSONAL DE SEGURIDAD SOCIALINTEGRADO Y PAGO DE
LAS OBLIGACIONES PARAFISCALES

El Aliado deberd tener en cuenta lo establecido en la Ley 783 de 2002 Articulo 50, segin el cual toda persona
que celebre contratos con el Estado deberd, si es persona natural estar afiliado al sistema de Pensiones y
Salud, y si es persona juridica, deberad afiliar a todo su personal a dichos sistemas y cumplir con las
obligaciones parafiscales, lo anterior, deberd ser acreditado en su debida oportunidad. Con el fin de dar
cumplimiento a las disposiciones consagradas en la ley 100 de 1993 v sus decretos reglamentarios, el
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contratista deberd afiliar sus trabajadores al sistema general de la seguridad social en pensiones, satud y
riesgos faborales.

CONFIDENC AL DA D s s s DI TInIoIInnniInIcnIsmsmimninasinoincissszsaiisinnitisssisnissiiinainiii:
En caso gque exista informacion sujeta a alguna reserva legal, ias partes deben mantener la confidencialidad
de esta informacién, la cual deberd estar previamente marcada como tal, para ello, debe comunicar a la otra
parte que la informacién suministrada tiene e caracter de confidencizl. Cada una de las partes acuerda
mantener la confidencialidad de [a informacion Confidencial de [a otra parte durante un periodo de tres afios
contados & partir de la fecha de revelacion.

QU DA O N s e I ST I I
E!f contrato serd objeto de liquidacion dentre de los cuatro {4) meses siguientes a su terminacion.

Dentro de este plazo, las partes acordaran los ajustes, revisiones y reconocimientos a gue haya lugar, de los
cuales quedara constancia en el acta de liguidacidn. Si es del caso, para fa liguidacion se exigira al
CONTRATISTA {a ampliacion de la vigencia de los amparos y garantias para avalar las obligaciones que deba
cumplir con posterioridad a la extincion dei contrato.

En todo caso la liquidacion del contrato estara sujeta a las disposiciones del reglamento de contratacién de
la ESU. {Si aplica)

INHABILIDADES E INCOMPATIBILI DA DE Sz s s o I L s e e s s
El contratista con la firma del presente contrato declara bajo ia gravedad de juramento que no se encuentra
incurso en ninguna de ias inhabilidades e incompatibilidades censagradas en la Constitucion v la Ley. La
contravencion a lo anterior daré lugar a las sanciones de ley.

TRATAMIENTO DE DATO S i I s s s s
El contratista asume la obligacidn de proteger los datos personales a tos que acceda con ocasion del contrato,
asi como las obligaciones que como responsable o encargade le correspondan acorde con la Ley 1581 de
2012 y sus decretos reglamentarios en cuanto [e sean aplicables. Por tanto, deberd adoptar las medidas de
seguridad, confidencialidad, acceso restringido y de no cesién en relacién con los datos personales a los
cuales accede, cualquiera que sez ia forma de tratamiento. Las medidas de seguridad que deberan adoptarse
son de tipo l6gico, administrativo y fisico acorde a la criticidad de la informacion personal 2 1a que accede y/o
recolecta, para garantizar que este tipo de informacién no seréd usada, comercializada, cedida, transferida y
no sera sometida a tratamiento contrario a la finalidad comprendida en lo dispuesto en el objeto contractual.
En caso de tratarse de datos sensibles, de nifios, nifias y adolescentes, tales como origen racial,
organizaciones sociales, datos socicecondmices, datos de salud, entre otros, las medidas de seguridad a
adoptar seran de nivel alto. El contratista aportaré, para la formalizacion del contrato, copia de su Politica de
Proteccién de Datos Personales v de Seguridad de la Informacion a la ESU, la cual debera dar cumplimiento
a lo establecido en las disposiciones referente a proteccion de datos personales. Ef contratista, con Ia
presentacién de |z oferta manifiesta gue conoce ia Politica de Proteccidn de Datos de [a ESU y que, de ser
aceptada la oferta en el proceso del asunto, acepia y se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en
ella y demas protacolos establecidos por la ESU para el tratamiento de datos personales. iguaimente, El
contratista se compromete a informar y hacer cumplir a sus trabajadores las obligaciones contenidas en esta
clausula y las demas que cantenga la normativa referente a la proteccidn de datos personales, asimismo los
trabajadores de El contratista deben conocer y aceptar la Politica de Proteccidén de Datos Personales de is
ESU. El contratista indemnizara los perjuicios que llegue a causar a El contratante como resuktado del
incumplimiento de las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012, aplicables al tratamiento de la informacion
personal, asi como por las sanciones que llegaren a imponerse por violacidn de esta. El incumplimiento de
las obligaciones derivadas de esta cldusula se considera como un incumplimiento grave por los riesgos legales
que conlleva el indebido tratamiento de datos personales, y en consecuencia serd considerada justa causaéz/
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para la terminacidn del contrato, y dard lugar al cobro de [a cldusula penal pactada, sin necesidad de ningiin
reqguerimiento, a los cuales renuncia desde ahora.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIJO {SG - S§T):::
El ALIADO PROVEEDOR deherd encontrarse en la etapa de desarrollo e lmplementauoﬂ del sistema de
gestidn de seguridad y salud en trabajo {SG-SST), de conformidad con el Decreto 1672 de 2015y la Resolucién
la Resolucion 8312 de 2019, asi como sus modificaciones y los documentos que los complementen. En todo
caso posterior al inicio de 1a alianza, el contratista deherd presentar las evidencias de las acclones realizadas
frente al desarrollo del sistema, requerimientos gue hacen parte integral de esa contratacion y que estan
definidos en la presente Solicitud Pdbiica de Oferta.

Durante Ia gjecucion del contrato la ESU realizara evaluaciones de seguimiento al $G-3ST de acuerdo con el
formato establecido en {a ESU para tal fin, y serd responsabilidad del aliado la entrega completa y oportuna
de todos requisitos establecidos en el mencionado.

El incumplimiento de estas disposiciones dara lugar a la terminacién del respective Acuerdo Marco.

DOCUMENTOS DEL CONTRAT O s ooy
1-Cedula de Ciudadania. 2- Propuesta presentada por el contratista. 3- RUT. 4- Certificado de Existenciay
Representacion legal, 5- Certificado de paz vy salvo aportes al sistema de seguridad social y parafiscal. 6-
Certificado de antecedentes disciplinarios. 7- Certificado de antecedentes fiscales. 8. Certificado de
antecedentes judiciales. 9- Registro Nacional de Medidas Correctivas - RNMC. 10- SP0 2024-2_- Consulta de
Inhabilidades de la Ley 1918 de 2018 y Decreto 753 de 2019 -11 -REDAM - 12- Demés documentos gue se
deriven del presente contrato.

NATURALEZA JURIDICA DEL CONTRATO
Este Contrato se rige por las normas comerciales y civiles, y especialmente, por el Reglamento de
Contratacion de la Entidad, expedido por la Junta Directiva de la ESU.

tnle LTt R Lo R M e T S B e e S A e P
El domicilio contractual es el Distrito Especial de Cienciz, Tecniologia e Innovacidon de Medellin

POR LA ESU, POR EL CONTRATISTA,
e Z
i C:._.,f»v“’
1C/6/AS_RlQS-C6RREﬂ JUAN ESTEBAN TABORDA GRISALES
erente Representante Legal

Aprobié: «Alelandro Dangond Saldarriaga» Secretario gene%@

Aproho: «Angélica Ldpez Garcés» Subgerente de Servici pfj

Aprobd: «Nathalia Restrepo Caro» Subgerente Administrativo y Financiero j oy = -

Revisd: «Cristian Ferney Lopez Castrilion» - Profesional Universitario - Unidad da GestxonJundwEV' S
Proyecto: «Senia Luengas Del Rios - Lider de Compras y Contratacion — Unidad de Compras y Contratacmﬂsm
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