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El ALIADO PROVEEDOR se obliga con fa ESU a « la prestacién de servicios de operacidn logfstica integral v
para Iz atencion de eventos, que requiera la ESU de acuerdo con las necesidades propias v de sus clientes »;
de conformidad con los términos y condiciones de contratacion y la propuesta presentada por el contratista
y aceptada por ia ESU, documentos gue hacen parte integrante del contrate.

ALCANCE DEL OBJETO

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
.............................................................................................................................

£l alcance del objeto del presente contrato comprende: « ios servicios de operacion logistica y atencion de

eventos
a)

)

O o

)
d)
)

enmarcados en fos siguientes componentes, sin limitarse a estos:

Transporte

Servicio de Alimentacion

Servic de catering

Servicio de hospedaje

Reconocimiento de ayudas humanitarias, apoyos transitorios, subsidios, compensaciones y/o gastos
de vigje

Servicio de alquiler de equipos, vehiculos, herramientas, mabiliario, y otros servicios de alguiler
Servicios especiales y/o complementarios

Operacién de eventos (seminarios, reuniones, capacitaciones, congresos, taileres, conveﬂcionea,/
entre otros), y asesoria y/o produccién de estos certdmenes en forma total o parcial. {{i
Suministro de hienes necesarios para la operacion logistica de {a ESU y/o sus clientes.

Apoyo logistico general».
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El plazo del presente contrato serd de un (1) afio a partir de la firma del acta de inicio, previo cumplimiento
de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato.

Paragrafo primero: De conformidad con lo establecido en el articulo 28 del Acuerdo 090 de 2019, la duracion
del presente Acuerdo, a criteric de la entidad, podrd ampliarse hasta por doce {12} meses mas, previa
aprobacion del Comité de Gerencia de la ESU, vy la prérroga no serd obligatoria para todos los Aliados, de
conformidad con las politicas de calidad del servicio que se definan por las partes, o los estados financieros
gque se presenten para la fecha que se pretenda prorrogar, asi como la conveniencia para atender las
necesidades de los clientes.

Pardgrafo segundo: Las condiciones y obligaciones del acuerdo marco cesan una vez hayan finalizado las
ordenes de servicio originadas durante su vigencia.

e e e R S T P e P S S P T T T P
Este Acuerdo Marco de ALIADO PROVEEDOR es de cuantia indeterminada, toda vez que el mismo estard
determinado por la ejecucién de las asignaciones de los cantratos especificos u ordenes de servicio que
realice la ESU, de conformidad con los requerimientos allegados por sus clientes y por las necesidades de
entidad.

BERTEIEEEII A ddnanateny

PORCENTAIE DE INTERMEDIACION izt s s s s a e L
El porcentaje de intermediacion para la alianza sera del 4% vy aplicard dnicamente para aguelos servicios que
correspondan a pagos a terceros 0 reembolsos 0 en los que el contratista oficie como un mandatario. En este
¢aso para el cobro de los valores de parte del aliade proveedor se tomarsa comao hase gravable e valor
correspondiente al porcentaje de intermediacion.

Para los demas servicios no procederd el cobro del porcentaje de intermediacion, toda vez que se entiende
gue son servicios prestados directamente por el aliado proveedor, cuyo valor se encuentra sustentado en la
cotizacién aprobada por la entidad de conformidad con lo establecido en la cldusula Formalizacion vy
asignacién de los servicios.

A

FORMA DE PAGQ:::: H
El Acuerdo Marco de Allado Proveedor no conllevara pago alguno a! Al|ado porgue no implica por si mismo
fa prestacidn de servicio alguno.

Los servicios de operacion logistica integral y eventos serdn cancelados mediante contratos especificos u
ordenes de servicto derivadas del acuerda marco v en cada una se determinara [a forma de pago {pago Unico,
pago anticipade, pagos parciales mensuales o pago contra entrega), y en tode caso el valor final a reconocer
corresponderd a los servicios efectivamente recibidos en cada una de éstas; previa recepcion de recibo de
cumplimiento de la prestacion del servicio y/o entrega de los bienes objeto de la contratacidn v la emision
del recibo a satisfaccidn por parte del supervisor del contrato.

¥ La respectiva factura debe cumplir con los requisitos de las normas fiscales establecidas en el
Articulo 617 del Estatuto Tributario. La fecha de la factura debe corresponder al mes de su
elaboracidn, y en ella constara el nimero del contrato v, el concepto del bien o servicio que se estd
cobrando.

v Las retenciones en la fuente a que hubiere lugar y todo impuesto, tasa, estampilla o contribucion
directa o indirecta, Nacional, Departamental o Municipal que se cause con ocasién del contrato
serdn a cargo exclusivo del contratista.

¥" Una vez recibida a satisfaccidn la factura o cuenta de cobro correspondiente, la ESU tendra treinta
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{30} dias calendaric para proceder a su pago. En caso de incurrir en mera en jos pagos, la ESU
reconocera al contratista un interés equivalente al DTF anual de manera proporcional al tiempo de
retraso.

¥ Al momento de entregar fa factura, ésta deberz estar acompafiada con el certificade de pago de
aporte de sus empleados al Sistema de Seguridad Social integral v a las Entidades gue administran
recursos de naturaleza parafiscal; y 2 carta donde se especifique |2 Entidad y el nimero de cuenta
bancaria a la cuai se le deberd realizar el pago.

¥v" Para el caso de proveedores que se encuentren obligados a facturar electrdnicamente, la
facturacién deberd ser remitida al correo electronico facturacion@esu.com.co vy ia fecha limite para
la recepcidn de las mismas estard sujeta a las fechas definidas en 1z circular 05 def 20 de noviembre
de 2023, documento donde adicionalmenie se define la elaboracion del recibo a satisfaccién por
parte del supervisor designado y el proceso de cierre contable en calidad de empresa industrial y
comercial del estado.

CRUCE DE CUENT A S s s I s s o s I s nsmmlsosczalssddsmssissiolnsdsssssssesasssssoasioscs
Con fa firma del presente contrato el contratista autoriza a la ESU, para gue, al momente de efectuar
cualguier pago a su nombre, de manera automatica vy sin previo aviso, la ESU realice cruce de cuentas para
compensar los dineros que el contratista adeuda a la Entidad por cualguier concepto, salvo que sobre los
mismos se tenga suscrito un acuerdo de pago entre las partes.

FORMALIZACION Y ASIGNACION DE LOS SERVICIOS::
Se realizarén asignaciones de servicios de conformidad con Zas dlrectrlces que para e} efecto imparta la
entidad, v de conformidad con los requerimientos allegados por los clientes o las necesidades propfas de la
entidad.

£l servicio serd materializado mediante un contrato y/u orden de servicio que se deriva del Acuerdo Marcoy
en el cual se establecerd como minime la siguiente informacién: Numerc del acuerdo marco, objeto y alcance
especifico, plazo, informacién presupuestal, valor y forma de pago.

Para los servicios requeridos que correspondan a pagos a terceros ¢ reemboisos © en los que el contratista
oficie como un mandatario, seran asignados con base en porcentaje de intermediacion resuitante del
presente proceso.

Para los servicios requeridos v que NO correspondan a pagos a terceros o reemboisos o en los gue el
contratista oficie como un mandatario, bastard con gue la ESU solicite cotizacidn a todos los aiiados
proveedores para ser presentada en los términos gque ésta considere. La asignacion correspondera a aguel
aliado que presente la menor propuesta econémica o que cumpla con las condiciones de adjudicacién
establecidos en el documento dentro de los términos referidos.

£n el evento de requerirse un servicio y que no se obtengan ofertas de parte de los aliados proveedores de
acuerdo con ia solicitud de cotizacion reguerida por la ESU, se podrd acudir a las diferentes modalidades de
contratacion de conformidad con el Acuerdo 090 de 2019, por medio del cuai se adopta el Reglamento de
Contratacion de la entidad, para atender dichos servicios. Serd deber de Jos Aliados justificar las razones de
la no presentacion de oferta y en caso de considerarse injustificadas, se podra determinar un incumplimiento
y dar por terminada el Acuerdo Marco. La justificacion deberd ser ailegada dentro del término establecido
en la solicitud de invitacidn a cotizar.

La ESU, en aquellas solicitudes que comprendan muidtiples servicios podra hacer divisible 1z asignacion de
acuerdo con criterios de conveniencia logisticos y/o econémicos. e
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En caso que algunc de los aliados proveedores gestione un proyecto de negocia para prestar un servicio
cocrespondiente al objeto y alcance del presente documento con una entidad publica o privada que esté
relacionada con el objeto social de {a ESU y este negocio se materialice en un contrato entre iz ESU vy la
entidad, el servicio de operacion logistica integral y para la atencion de eventos para este nuevo cliente que
gestiond el aliado proveedor serd prestado preferentemente por dicho aliado, salve gue ta ESU
justificadamente resuelva algo diferente. Para fal fin [a asignacion se dejara por escrito mediante acta de
reunién entre los representantes legales de los Aliados Proveedores y la ESU.

Se podra conformar uno o varios tarifarios durante la ejecucién de la alianza, en caso de gue los servicios
requeridos por los clientes y las necesidades propias de la entidad lo ameriten. Para tal fin, la ESU notificard
a todos ios aliados proveedores para participar de esta conformacion en los términos que ésta considere.

Al adquirir la calidad de aliado proveedor se ohtiene el derecho a participar en las solicitudes privadas de
ofertas entre aliados proveedores que compiten entre si o cualquier otro mecanismo establecido en la
normativa de coniratacion interna de fa ESU, para la adjudicacion de contratos, pero el hecho de ser ALIADO
PROVEEDOR no implica por si mismo la adjudicacién de algdn contrato, sino la expectativa de contratar con
la ESU de conformidad con fo dispuesto en el Reglamento de Contratacion, el cual sefiala que no existe
obligacién de contratar de manera exclusiva con el ALULADO PROVEEDOR.

Pardgrafo primero: El aliado proveedor deberdn presentar la documentacion de caracter legal con
periodicidad mensual, maximo al segundo dia habil del inicio de cada mes ai supervisor del contrato mediante
correa electronico y/o mediante el portal de contratacion en el usuario registrado que tenga el aliado en la
plataforma. En el evento de no encontrarse los documentos actualizados fa cotizacion/propuesta no seré
tenida en cuenta. Se entiende por documentos legales los establecidos en el Anexo N°1 - Capacidad juridica.
En todo caso, estos estaran sujetos a las moedificaciones y actualizaciones que surjan durante la vigencia del
contrato y serdn incorporados los que apliguen de conformidad con la normatividad colombiana.

aan B A
----- T T L L T L I Y

PERSONAL i
El ALIADC PROVEEDOR deberd cumpl:r con el personal idoneo vy calificado de d:rectwos profesxonales
técnicos, administrativos y personal operativo —calificado y no calificado- que se requiera para ef acuerdo
marco vy para la ejecucion de los contratos que se deriven del acuerdo marco de acuerdo gue fe permita el
cumplimiento del desarrollo del contrato, sin embargo, con el fin de garantizar 1a operatividad del servicio,
se reguiere contar durante el plazo de prestacidn del servicio del siguiente personal:

a. Ejecutivo de cuenta: Una (1) persona con al menos formacidn tecnoldgica, en cualquier drea del

conocimiento avalada por el Ministerio de Educacién Nacional, con experiencia profesional certificada
de al menos tres {3) afios en participacion de contratos como ejecutivo de cuenta de contratos
relacionadas con atencidn de eventos u operacion logistica de eventos de entidades piblicas.
Durante la ejecucidn del contrato, este profesional deberd contar con disponibilidad permanente {7x24)
y capacidad de decision y negociacidn, que sirva como enlace entre la ESU v sus diferentes clientes para
tomar los pedidos y requerimientos, solucionar inquietudes, atender peticiones, realizar informes, entre
otros.

b. Productor de eventos: Una (1} persona con al menos formacion tecnoldgica, en cualquier area del
conocimiento avalada por el Ministerio de Educacidn Nacional, con experiencia profesional certificada
de al menos dos {2) aflos en participacion de contratos como productor de eventos en contratos
relacionados con atencidn de eventos u operacién logistica de eventos de entidades piblicas.

¢. Apoyo administrativo: Una (1) persona con formacién tecnoldgica o técnica en cualquier drea del
conocimiento, con experiencia labaral no infertor a dos (2) afios en apoyo a logistica de eventos, apoye
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a logfstica de servicios de alimentacion, apoyo a logistica de servicios de transporte u otras actividades
afines al objeto del presente pliego de condiciones.

El personal reguerido deberd realizar las acciones necesarias que permitan ejecutar las actividades
requeridas de manera efectiva, deberén encontrarse en capacidad de trasladarse at lugar de realizacion del
evento en caso de ser necesario, deberdn realizar la verificacion de la oportunidad vy de la calidad del servicio
prestado, y resolver situaciones que puedan afectar la buena marcha del contrato, entre otras.

El equipo requerido deberd recolectar v sisternatizar la informacion relacionada con la ejecucion del contrato
y de ia prestacion de los servicios. Deberd {levar en completo orden el expediente coniractual de evidencias
de {a ejecucién para su presentacion cuando sea requerido por la supervision dei contrato.

El aliado proveedor deberd mantener el personal relacionado en su oferta y requisttos habilitartes durante
el tiempo de ejecucién del contrate; no obstante, dicho personal solo podré ser modificado con autorizacién
del supervisor del contrato, v el nuevo persenal propuesto deberd tener una experiencia igual o mayor al
establecido como requisito habilitante, y deberd ser aprobado por 2 supervision delegada de! contrato por
parte de la ESU.

La refacion dei personal se encuentra en el Anexo N°2 — Personal Ejecucién

I L e P Ry Ry P R e Y T T VPR Er T

INFORMES DE EJECUCION

£l ALIADO PROVEEDOR entregard a £l CONTRATANTE un informe de gestion con periodicidad mensual de tos

contratos u ordenes de servicio ejecutados. El informe debera ser presentado en medio digital v debe contar

con los soportes a que den lugar. El contenido deberd considerar como minimo los siguientes temas, sin

limitarse a éstos. En todo caso, ef supervisor del contrato podrd requerir los ajustes del informe durante la

vigencia del contrato conforme a las necesidades gue se vayan generando.

Nuimero de contratos u érdenes adjudicados

Estados de los contratos u érdenes adjudicados

Novedades de los contratos u drdenes adjudicados

Niamero y valor (8) de contratos u érdenes por porcentaje de administracion

Ndmero y valor ($) de contratos u 6rdenes por cotizacion.

informe de SG-SST

Cumplimiento de lineamiento de la compra publica innovadora, sostenible y scciaimente

responsable

Soportes de entrega de la documentacion legal con pericdicidad mensual conforme lo establecido

en la cldusula— formalizacidn y asignacion de servicios.

¥ Registro nacional de turismo actualizado v vigente, en caso de que su vigencia culmine durante el
piazo de la alianza.

AN NN NN

'y

Pardgrafo primero: La presentacion v la oportunidad de los informes correspondientes sera insumo vy
condicidn para que el supervisor del contrato de iz ESU genere los pagos al contratista, es decir, la falta de
un {1) sdlo informe, afectard la realizacion oportuna del pago de la(s) facturas (s) de los contratos u ordenes
de servicio que den lugar, situacién que serd responsabilidad del contratista.

El ALIADO PROVEEDOR garantiza durante la vigencia de |a alianza que en los contratos u ordenes de servicio
derivades del acuerdo marco cumplird con los lineamientos establecidos de ley y por la ESU sobre la compra
publica innovadora, sostenible y socialmente responsable, siempre que aplique. Para tal fin presentard Ia
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evidencia correspondiente en los informes de ejecucion mensuales previa coordinacién con el supervisor del
contrato.

Se debera tener come referencia las siguientes consideraciones durante la ejecucion, sin limitarse a estos
cuando de lugar.

innovadora:

v" ldentificacién digital para los asistentes a los eventos a través de herramientas digitales a la
vanguardia.

v" Dasarrollo de tecnologia nueva o mejorar la existente para el control de la alimentacién en la
ejecucién del evento.

¥ Disefio de tableros de controf para el seguimiento, avance en la ejecucidn, caracterizacién y
actividades propias del contrato,

Sostenible:

¥" No utilizar poliestireno expandido (icopor), oxopldsticos o vinepel (papel chicle) para servir
alimentos.

¥ No utilizar materiales desechables plasticos {e]. vasos, platos, mezcladores de bebidas), Para esto
deberd dar opciones mds amigables con el ambiente como productos reutilizables, productos e
polyboard {cartén), cafia de azicar, fécuia de maiz y biodegradables, entre otros

v" Proyeccién e implementacidn del plan de manejo de residuos solidos en los eventos/actividades que
den lugar.

v Proyeccidn e implementacién del plan para la disposicion final de los desechos sanitarios cuando la
actividad/eventos requiera servicio de bafios portétiles.

v' Utilizacion de aparatos electrénicos como computadares, video beam, televisores y demds equipos
eléctricos y electrdnicos de bajo consumo energético que pueda evidenciarse mediante ficha técnica,
manual de operacion o mediante comparacién con otros de su misma categoria, pudiéndose
respaldar en la normatividad (Energy Star ¢ su equivalente u cualquier otra como unidn europes,
angel azul, TCO 1999, TCO 2003, Cisne Noérdico entre otros).

Socialmente responsable

¥ Proyeccidn e implementacion del plan de capacitacidn, politicas vy procedimientos en temdticas
relacionadas con Derechos Humanos, socializado en su personal y partes vinculadas e interesadas,
fomentando el conocimiento, respeto, promocion y aplicacion de fas obligaciones de derechos
humanos

¥" Mantener en la planta de personal el nimero de trabajadores con discapacidad en caso de haberse
indicado en |a propuesta.

¥" Mantener en la planta de personal el nimero de trabajadores de especial proteccion constitucion en
caso de haberse indicado en |a propuesta.

El incumplimiento parcial o total de los lineamientos para la compra pdblica innavadora, sostenible y
socialmente responsable
sera causal de terminacién de acuerdo marco.

Ei ALIABO PROVEEDOR se obliga a constituir a favor de “La Empresa para la Seguridad v Soluciones Urbanas
- ESU Y/O DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA Y/Q DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA EN
INNOVACION DE MEDELLIN", una garantia tinica de las expedidas para Entidades estatales que ampare e}
cumplimiento de las obligaciones contractuales, otorgada por una compafiia de seguros autorizada para
operar en Colombia por la Superintendencia Financiera y preferiblemente con poderes decisorios en la
Ciudad de Medellin,
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Se establecerd un VALOR BASE INICIAL para efectos de expedicion de péiizas de Mik. TRESCIENTOS MILLONES
DE PESOS M.L. {$1.300.000.000). En todo caso si durante la ejecucion de los contratos especificos u érdenes
de servicio derivadas del contrato, se agotara la base, se realizaré el correspondiente ajuste de conformidad
con lo establecido en el presente pliego de condiciones.

Garantias y Mecanismos de cobertura dei riesgo: El Contratista se obliga a garantizar el cumplimiento de las
obligaciones surgidas a favor de la ESU, con ocasion de [a ejecucién del contrato, de acuerdo con ia siguiente
tabla

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA
con una vigencia igual a [a
- 20% . .
Cumplimiento: duracién del contrato vy seis

(6) meses mas
con una vigencia igual a la
Calidad del servicio 20% duracién del contraio y seis
{6) meses mas
con una vigencia igual a la
Calidad del bien 10% duracion del contrato v seis
{6) meses mas

Salarios, prestaciones

sociales e 10% con vigencia igual al plazo del
. - - a e -
indemnizaciones al contrato y tres (3} afios mas
personal:

Trescientos (300) SMMLYV.

- - {Este wvolor serd actualizado . . -
Responsabilidad civil . . Su vigencia serd igual al plazo
teniendo en cuenta el articulo

I: | to.
extracontractua 25123117 del Decreto del contrato

1082 de 2015)

El Contratista deberé reponer el monto de {a garantia cada vez que, debido z los requerimientos o sanciones
impuestas, el mismo se disminuyere o agotare. Si el Contratista se negare a constituir o 2 reponer iz garantia
exigida, la ESU podrd dar por terminado el contrato en el estado en que se encuentre, sin que haya lugar a
reconocer o pagar indemnizacidn alguna.

Paragrafo primero: Modificacién de la cldusula Garantias Contractuales: Las modificaciones a la cldusula
garantias contractuales para conservar el monto porcentual v las vigendias estardn sujetas principaimente,
pero no limitadas a:

La ampliacion de plazo del contrate

La adicidn del valor base del contrato

El ingreso de cliente nuevo para la prestacién del servicio derivado del objeto contractual

Cuando se haga efectiva total o parcialmente la garantia por cualquiera de los riesgos que ampara
Solicitud del cliente

La actualizacion de los SMMLV por cambio de anualidad.

SSENENENE NN

De acuerdo con lo anterior, bastard que el supervisor del contrato realice ia respectiva justificacién, y el
Gerente de la E5U mediante comunicado oficial envfe solicitud de actualizacidn al aliado proveedor por el
medic mas expedito. Luego de recibida la comunicacion por parte del aliado proveedor, este contara maximo
con dos (2) dias habiles para proceder a la expedicién de pélizas para la legalizacion correspondiente s [a
modificacién. fg/
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Pardgrafo segundo: Previo a la suscripcion del acta de inicio del contrato, el supervisor de éste, mediante
oficio comunicara al aliado proveedor el listado inicial de los clientes de ia ESU que deberdn estar amparados
en las garantfas contractuales en calidad de asegurados y/o beneficiarios, ademas de la Empresa para la
Seguridad y Soluciones Urbanas-ESU v/o Departamento de Antioquia y/o Distrito Especial de Ciendia,
Tecnologia en Innovacion de Medellin,

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE ;:reeerrrr s s s s e e s
La ESU en desarrollo del presente contrato tendrd los siguientes derechos y deberes: 1) Exigir al contratista
la wjecucion idonea vy oportuna del objeto contratadoe. 2) Actualizar y adoptar las medidas necesarias cuando
se produzcan fendmenos que alteren en su contra el equilibrio econdmico o financiero del contrato, previo
informe del supervisor, sobre la ocurrencia de tales hechos. 3} Adelantar las acciones conducentes a obtener
la indernnizacidn de los dafios que sufran en desarrollo o con ocasién del contrato. 4) Ejercer las acciones a
que haya lugar, por las situaciones administrativas de la Entidad, como consecuencia del presente contrato.
5} Pagar opertunamente al contratista el valor del contrato, de conformidad con lo establecido en el contrato.
6} Facilitar al contratista lo necesario para la adecuada ejecucion del objeta contractual.

El contratista en desarrollo del presente contrato tendra los siguientes derechos y obligaciones: 1} Recibir
oportunamente el pago estipulado en el contrato. 2) Cumplir de buena fe con el objeto del presente contrato,
de conformidad con la propuesta adjunta, 1a cual hace parte integral del contrato y en los términos del Cadigo
Civil. 3] Designar un representante para efectos de facilitar y agilizar el manejo de la informacidn entre las
partes. 4) Presentar los informes requeridos sobre la ejecucion del contrato. 5) Presentar las chservaciones
y recomendaciones para el buen desarrollo del contrato. 6} Cumplir con el objeto contractual acordado en la
forma, cantidad, lugar, fechas y especificaciones requeridas por la ESU. 7) Constituir las garantias que le sean
exigidas en el presente contrato y mantenerlas vigentes por el tiempo estipulado por la ESU. 8) Acreditar el
pago de aportes parafiscales y seguridad social para cada uno de los pagos. 9) Acatar los requerimientos y
observaciones que con ocasidn de la ejecucion del cantrato ie hagan el supervisor y/o la contratante. 10)
Considerar que |as relaciones contractuales estan basadas en el reconocimiento, seguimiento de las reglas,
principios de la ética y la buena fe contractual; en un ambiente de respeto y de confianza que genere valor
para las partes y para la sociedad en general. 11) Rechazar las practicas corruptas y delictivas en general; se
prevendra y combatird el fraude, el soborno, la extorsidn vy otras formas de corrupcién. 12} Tanto en el
desarrollo de los proyectos y procesos, como en su drea de influencia, el contratista promoverd practicas que
reflefen fa proteccidn y conservacion del medio ambiente, el respeto al pluralismo democratico, a las
minarias étnicas, a la equidad de género vy a los derechos humanos en general. 13) Velar por el respeto de la
dignidad en las condiciones de trabajo por parte de sus contratistas y subcontratistas, por lo que no se
avalaréan précticas discriminatorias, trabajo forzado o de menores. 14) Cumplir con las politicas de prevencién
que eviten la utilizacion y explotacion sexual de nifios, nifias y adelescentes en el desarrollo de sus actividades
comerciales, asl como a no contratar menores de edad en cumplimiento de los pactos, convenios y
convenciones internacionales ratificados por Colombia, seglin lo establece ia Constitucidn Politica de 1991y
demas normas vigentes sobre ia materia, en particular aqueilas que consagran los derechos de {os nifios. 15)
Las demas que tengan relacién directa con la naturaleza y objeto del presente contrato,

BV AL AC O N oz s T LT L L L L s T e L R
Se realizardn dos {2} evaluaciones durante la vigencia inicial de Ja alianza a los proveedores. La evaluacion
estara a cargo del supervisor de fa ESU de conformidad con la informacién aportada por usuario final y en el
formato que se establezca para el efecto. £l resultado de esta evaluacion se tendrd en cuanta para eventuales
prorrogas de los Acuerdos Marco, individualmente considerados vy para la adopcidn de medidas sefialadas en
el formato o politica de evaluacion de Aliados Proveedores de la ESU.
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GESTION COMERCIAL A FAVOR DE LA ESUs s s e a
De conformidad con la agregacion de demanda de servicios que se realiza en el marco de las Alianzas marco,
corresponderé a los aliados proveedores transferir a la ESU por concepto de otros ingresos de explotacién,
un porcentaje que puede variar entre ef cinco por ciento {5%) y el ocho por ciento {8%) (Antes de impuestos)
sobre el valor de cada factura que se presente a Iz ESU derivada de la ejecucion de las drdenes de servicio
y/o contratos especificos. El porcentale exacto se definira previamente en cada seleccién especifica para los
proyectos bajo los lineamientos que se sefialen en la politica respectiva que determine fa ESU para tal fin.

La supervision del Contrato seri realizada por el subgerente de servicios, o quien sea designado por el
funcionario competente. Al Supervisor le corresponderd realizar el seguimiento administrative, técnico,
financiero, contable, juridico del contrato. En todo caso la designacién podré hacerse directamente por el
Gerente.

De confarmidad con el reglamento de contratacién de la ESU el Contratista se obliga a indemnizar a la Entidad
con ocasion de la violacidn o el incumplimiento de las obiigaciones previstas en el presente Contrato. El
Contratista se obliga a mantener indemne a la ESU de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones
de terceros que tengan come causa sus actuaciones hasta por el monto del dafio o perjuicio causado v hasta
por el valor del presente Contrato. Igualmente, el Contratista mantendra indemne a la Entidad por cualquier
obligacién de cardcter laboral, o relacionadas que se originen en el incumplimiento de las obligaciones
laborales que el Contratista asume frente al personal, subordinados o terceros que se vinculen a la gjecucion
de las obligaciones derivadas del presente Contrato.

De confarmidad con el articulo 1592 del Codigo Civil Colombiano, las partes convienen que en caso de
incumplimiento del contratista en las obligaciones dei contrato, o de ia terminacidn del mismo por hechos
imputables a él, pagard a la ESU en calidad de clausula penal pecuniaria una suma equivalente al diez por
ciento (10%) del valor totel def contrato. El valor pactado de ia presente cldusula penal es el de 1z estimacidn
anticipada de perjuicios, no obstante, la presente c¢liusula ne impide el cobro de todos los perjuicios
adicionales que se causen sobre el citado valor, §i lo anterior no fuere posible, se cobrard por la via judicial.
Las partes convienen, conforme lo establece el artfculo 1600 del cddigo civil, que podra pedirse a la vez ia
pena vy la indemnizacién de perjuicios a que hubiere lugar,

PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO CONTRACTUAL s s s e s e
El incumplimiento por parte def contratista de sus obligaciones, contenidas en los pliegos de condiciones,
con sus documentos anexos, la propuesta comercial presentada y demds documentos integrantes, asi como
ios postulados de |a diligencia y buena fe contractual, dard lugar a que fa ESU inicie un procedimiento
sancionatorio de caracter contractual (s1 aplica)

de subordinacién o dependencia, por lo cual no se generard ningln tipo de vinculo laboral.

PROHIBICION DE CEDER EL ACUERDO MARCO: stz sas s s

EI ALIADO PROVEEDOR rio podrd ceder total o parcialmente su posicidn contractual sin la autorizacién previa,
expresa y escrita de la ESU. EL contratista tampoco podrd ceder total o parcialmente derechos u obligacién
contractual alguna sin la autorizacion previa, expresa v escrita de ia ESU. /g/
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Por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito se podrd, de comun acuerdo entre las partes, suspender
temporaimente la ejecucidn del Acuerdo Marce, mediante |a suscripcion de un acta donde conste tal evento,
sin que, para efectos del plaza extintivo, se compute el tiempo de la suspension.

Se considerard como fuerza mavyor o caso fortuito, el suceso gue no es posible predecir v que estd
determinado por circunstancias no imputables al Aliado o a 1a ESU que impidan totalmente e! trabajo u
chligue a disminuir notablemente su ritmo como, par ejemplo, catastrafes, guerras, buelgas causadas por
razones no imputables al Aliado o a la ESU, u otros similares.

l.a situacion de fuerza ravor o caso fortuito deberd ser demostrada por el Aliado, y en tal evento tendsd
derecho a la ampliacion del plazo, pero no a indemnizacidn alguna. Sin embargo, esto no lo exonerara de su
ohligacion de constituir y mantener vigentes jas garantias estipuladas en el contrato, v de la responsabilidad
por los dafios que sufra la ESU por no haberlas constituido o mantenidos vigentes. Pese a gque en las
respectivas ordenes no se disponga esta clausula, se entenderd pactada por ministerio de estos pliegos de
condiciones.

TERMINACION DEL ACUERDO MARCO
La ESU puede dar por terminado de pleno derecho y sin requerimiento judicial previo el acuerde marco que
se suscriba en virtud de esta Solicitud Publica de Oferta, cuando el Aliado proveedor incumpla cualquiera de
las cldusulas mencionadas en el presente texto, o no avance satisfactoriamente en el cumplimiento de sus
abligaciones dentro del plazo indicado en el mismao, en tal forma que panga en peligro su cumplimiento.

El acuerdo marco se podra dar por terminado dando cumplimiento al ordenamiento juridico segun el caso,
por las siguientes causas: 1} Cuando se alcance y se cumpla el objeto del contrato marco. 2} Por mutuo
acuerdo de las partes. 3) Cuando por razones de fuerza mayor o caso fortuito se haga imposible el
cumplimiento del objeto contractual. 4) Por el incumplimiento administrativamente declarado por parte de
la ESU de cualquiera de las obligaciones establecidas en el contrato. 5) Por vencimiento del término fijado
para [a ejecucion de este. &) Por las demés causales sefialadas en la Ley.

Si se presentare alguno de estos eventos, Ja ESU hard efectiva la cldusula penal pecuniaria, sin perjuicio de ia
gjecucion de las garantias contractuales.

UTILIZACION DE MECANISMOS DE SOLUCION DIRECTA EN LAS CONTROVERSIAS CONTRACTUALES s
la ESU y ef ALIADO PROVEEDOR buscaran solucionar en forma agil, rapida y directa las diferencias y
discrepancias surgidas de la actividad contractual. Para tal efecto, al surgir las diferencias acudirdn al empleo
de los mecanismos de solucion de controversias contractuales, a la conciliacion, a la amigable compaosicion o
a la transaccion. En todo caso, la implementacién de fos anteriores mecanismos estara supeditada a la
necesidad del servicio por parte de la ESU o de sus clientes,

OBLIGATORIEDAD DE LA AFILIACION DE TODO PERSONAL DE SEGURIDAD SOCIALINTEGRADO Y PAGO DE
LAS OBLIGACIONES PARAFISCALES st s e s e e
El Aliado deberd tener en cuenta lo establecido en la Ley 789 de 2002 Articule 50, segiin el cual toda persona
que celebre contratos con el Estado deberd, si es persana natural estar afiliadeo al sistema de Pensiones y
Salud, v si es persona juridica, deberd afiliar a todo su personal a dichos sistemas y cumplir con las
obiigaciones parafiscales, lo anterior, deberd ser acreditado en su debida oportunidad. Con el fin de dar
cumplimiento a las disposiciones consagradas en la ley 100 de 1993 y sus decretos reglamentarios, el
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contratista deberd afiliar sus trabajadores al sistema general de la seguridad social en pensiones, salud y
riesgos laborales.

CONFIDENCIALIDAD i nninnunannnnmnnummnnnnn
En caso que exista informacion sujeta a alguna reserva legal, las partes deben mantener la confidencialidad
de esta informacién, la cual deberd estar previamente marcada como tal, parza ello, debe comunicar a la otra
parte que [a informacion suministrada tiene el cardcter de confidencial. Cada una de las partes acuerda
mantener la confidencialidad de la informacidén Confidenciat de la otra parie durante un periodo de tres aflos
contados a partir de la fecha de revelacidn.

LIQUIDACION::x:
El contrato sera objeto de liquidacion dentro de los cuatro {4) meses siguientes a su terminacion.

Dentro de este plazo, las partes acordardn los ajusies, revisiones y reconocimientos a gue haya lugar, de los
cuales guedara constancia en el acta de liquidacion. Si es del caso, para la liquidacién se exigird al
CONTRATISTA la ampliacion de ia vigencia de ios amparos y garantias para avalar las obligaciones que deba
cumplir con posterioridad a la extincidn def contratoe.

En todo caso la liquidacion del contrato estaré sujeta a las disposiciones del reglamente de contratacion de
la ESU. (Si aplica)

INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES
El contratista con la firma del presente contrato declara bajo la gravedad de juramento gue no s encuentra
incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades consagradas en la Constitucion v la Ley. La
contravencion a lo anterior dard lugar a las sanciones de ley.

TRATAMIENTO DE DAT O L
El contratista asume la obligacion de proteger los datos personales a los que acceda con ocasién dei contrato,
asi como las obligaciones que como responsabie o encargado le correspondan acorde con la Ley 1581 de
2012 y sus decretos reglamentarios en cuanto le sean aplicables. Por tanto, deberé adoptar las medidas de
seguridad, confidencialidad, acceso restringido v de no cesidn en relacidn con los datos personales a los
cuales accede, cualguiera que sea la forma de tratamiento. Las medidas de seguridad que deberédn adoptarse
son de tipo tégico, administrative y fisico acorde a la eriticidad de |z informacién personal a [a gue accede y/o
recolecta, para garantizar que este tipo de informacién no serd usadz, comercializada, cedida, transferida y
no sera sometida a tratamiento contrario a ia finalidad comprendida en lo dispuesto en el objeto contractual.
En caso de tratarse de datos sensibles, de nifios, nifias v adolescentes, tales como origen racial,
organizaciones sociales, datos socioeconémicos, datos de saiud, entre otros, las medidas de seguridad a
adoptar seran de nivel alto. El contratista aportara, para la formalizacion del contrato, copia de su Politica de
Proteccion de Datos Personales v de Seguridad de la Informacién a la ESU, la cual deberd dar cumplimiento
a lo establecido en las disposiciones referente a proteccion de datos personales. Ef contratista, con la
presentacion de la oferta manifiesta que conoce la Politica de Proteccién de Datos de la ESU y que, de ser
aceptada la oferta en el proceso del asunto, acepta y se compromete a dar cumplimiento a lo establecido en
elia y demds protocolos establecidos por la ESU para el tratamientc de datos personales. Igualmente, El
contratista se compromete a informar y hacer cumplir 2 sus trebajadores las obligaciones contenidas en esta
clausula y las demds que contenga la normativa referente a la proteccién de datos personales, asimismo los
trabajadores de El contratista deben conocer y aceptar ia Politica de Proteccién de Datos Personales de 1a
ESU. El contratista indemnizaréd los perjuicios que llegue a causar a Ei contratante como resultado del
Incumplimiento de las leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012, aplicables ai tratamiento de la informacidn
persongl, asi como por las sanciones que lfegaren a imponerse por viciacién de esta. £l incumplimiento de
fas obligaciones derivadas de esta cldusula se considera como un incumplimiento grave por los riesgos legales
gue conldleva el indebido tratamiento de datos personales, y en consecuencia serd considerada justa causa
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para [a terminacion del contrato, y dard lugar al cobro de la clausula penal pactada, sin necesidad de ningin
requerimiento, a ios cuales renuncia desde ahora.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG - 55T}z
El ALIADO PROVEEDOR debera encontrarse en la etapa de desarrolio e implementacidn del snstema de
gestion de seguridad y salud en trabajo (SG-S5T}, de conformidad con el Decreto 1072 de 2015 y fa Resolucion
la Resolucidn 0312 de 2019, asi como sus modificaciones y los documentos que los complementen. En todo
caso posterior al inicio de la alianza, el contratista debera presentar las evidencias de las acciones realizadas
frente al desarrolio del sistema, requerimientos que hacen parte integral de esa contratacién y que estan
definidos en la presente Solicitud Publica de Oferta.

Durante la ejecucion del contrato la ESU realizara evaluaciones de seguimiento al SG-5SST de acuerdo con el
formato establecido en la ESU para tal fin, y serd responsabilidad del aliado 1a entrega completa y oportuna
de todos requisitos establecidos en el mencionado.

El incumplimiento de estas disposiciones dara lugar a la terminacion del respectivo Acuerdo Marco.

DOCUMENTOS DEL CONTRATO i i nnnnnnnnnunnnnnnnnnunmnnnnns
1-Cedula de Ciudadania. 2- Propuesta presentada por el contratista. 3- RUT. 4- Certificado de Existencia y
Representacidn legal. 5- Certificado de paz y salvo aportes al sistema de seguridad social y parafiscal, &~
Certificado de antecedentes disciptinarios. 7- Certificado de antecedentes fiscales. 8. Certificado de
antecedentes judiciales. 9- Registro Nacional de Medidas Correctivas - RNMC. 10- SPO 2024-2_- Consulta de
Inhabilidades de la Ley 1918 de 2018 y Decreto 753 de 2019 -11 -REDAM - 12- Demds documentos que se
deriven del presente conirato.

NATURALEZA JURIDICA DEL CONTRATO::1t
Este Contrato se rige por las normas comerciales y civiles, y especialmente, por el Reglamento de
Contratacion de la Entidad, expedido por 1a Junta Directiva de la ESU.

(10 1iV1 o R L0 R S S R R A S 144 b
El domicilio contractual es ef Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacidn de Medellin

POR LA ESU, POR EL CONTRATISTA,
_—y |
7 . oA Q;
@ﬁ (,&Rﬁ "»/ L%GQ'A%ENEZ CARVAJAL
Gerente {E) Representante Legal

Aprobd: «Alejandro Dangond Saldarriaga» Secretario generé&%
Aproho: «Angélica Lépez Garcés» Subgerente de Servich Pﬂj

Aprobo: «Nathalia Restrepo Caro» Subgerente Administrative v Financiero ﬁTC"

Revisd: «Luls Miguel Garcfa Rendans - Profesional Universitario - Unidad de Gestion Juridy C?Q
Proyectd: «Sonia Luengas Del Riow» - Lider de Compras y Contratacién — Unidad de Compras y Contratacion \SOW
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