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Medellin, 21 de marzo de 2025.

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS - ESU
1. GENERALIDADES
a. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD:

La Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas- ESU-, es una empresa industrial y comercial de
orden Distrital, orientada a brindar soluciones estratégicas de seguridad, tecnologia, logistica,
seguridad digital y sostenibilidad a entidades de los érdenes nacional e internacional, a través de la
comercializacidn y prestacion de bienes y servicios, mediante alianzas, convenios, contratos,
cooperacién intersectorial y aquellas actividades permitidas por la Ley para contribuir a la
transformacién social, la innovacion, la investigacién, el desarrollo econémico y ambiental de las
ciudades y territorios.

Desde nuestra experiencia en la implementacién y puesta en marcha de sistemas integrales de
seguridad, sistemas de control de acceso y sistemas de monitoreo, adquisicién, renovacién,
actualizacion en soporte de software o licencias de uso que permitan compatibilidad o
interoperabilidad con los ya instalados, esto nos permite configurar propuestas innovadoras y
eficientes que contribuyen al mejoramiento de procesos para nuestros clientes acordes a sus
necesidades especificas, con la finalidad de otorgarle un éptimo y eficaz servicio.

Asi pues, el presente proceso de contratacion se fundamenta en el Reglamento de contratacién de la
entidad (Acuerdo 090 de 2019), especificamente en elarticulo 24, el cual establece “Contratacién con
una oferta, se podra contratar con una oferta teniendo en cuenta las condiciones y precios del
mercado y/o las circunstancias para el cumplimento de las obligaciones contractuales en los siguientes
casos:

c) “Los contratos que tengan por objeto adquirir equipos de telecomunicaciones, equipos y/o
tecnologias de la informacién, conocimiento cientifico o cuando se trate de compraventa,
actualizacion, ampliacion, modificacion o soporte de software o licencias de uso que presenten
compatibilidad con los ya instalados o cuando los equipos y/o servicios estén sujetos a garantias de
fdbricas o exclusivas”.

j) Cuando no exista pluralidad de oferentes, es decir, cuando el contratista sea propietario de los
derechos de autor o propiedad industrial, o cuando de acuerdo con la informacion que se pueda
obteneracorde alarticulo 12 de este reglamento, solo exista unapersona que pueda proveer los bienes
o servicios, o sea proveedor exclusivo o unico del bien o servicio.

Con el contexto anterior, considerando que debe realizarse a través de la contratacién directa por
tratarse de un proveedorexclusivo de latecnologia en mencion. Dicho argumento se fundamenteen:
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e [SOLUCION: dispone de una red de agentes comerciales que realizan de forma paralela la
comercializacién de los productos de la compaiiia, sin embargo, las ventas realizadas a través
de esta figura en el pais o en el exterior, cuentatambién con el servicio de mantenimiento,
soporte, garantia y actualizacion del software y cada uno de sus mdédulos, directamente por
parte de ISOLUCION, a pesar de ser facturados por dichos agentes o representantes.

e ISOLUCION es una compafiia cuyo objeto esla comercializacién, desarrollo, implementacion,
capacitacién y soporte de la suite de productos ISOLUCION® para Sistemas de Gestién y
cumplimiento normativo basados en modelos: ISO 9001, ISO 45001, ISO 14001, HSEQ,
RIESGOS 31000, RIESGO SARO, RIESGOS DAFP, MIPG, ISO 27001, SARLAFT, Prevencién de
Lavado de Dinero, Etica Corporativa, Calificacion De Riesgo Transaccional, Portal De Denuncias
Andnimas, ISO 30401 —KMS, ISO 16949 — México, I1SO 22301, Comercio Seguro, Acreditacion
En Educacidn, Planeacidon Estratégica, Salud S.0.G.CY Data Connector API.

2. DESCRIPCION DEL PROCESO:
OBIJETO:

Prestacién de servicios de soporte técnico y mantenimiento a la herramienta informatica Sistema
Integrado de Gestién ISOLUCION, para los diferentes clientes de la ESU.

ALCANCE DEL OBIJETO:

El alcance comprende la asistenciatelefdnica, electrénica, remotay/o ensitio, de primer nivel para la
orientacion especializada en cémo hacer o resolveralgo y de segundo nivel para apoyar aquellas
solicitudes que requieran apoyo de ingenieria y relacionadas con el normal funcionamiento del
software, de acuerdo con los ANS (acuerdos de nivel de servicio) establecidos por ISOLUCIONS.A para
su atencion. EIl mantenimiento estd relacionado con las actualizaciones de versién del software
adquirido, optimizaciones, actualizaciones normativas y las mejores practicas, que son liberadas
durante un periodo de tiempo, que son necesarias para mantener la conformidad del Sistema de
Gestidn o que agregan valor a la operacidn automatizada de los Sistemas de Gestion.

El contratista deberd tener en cuenta para su propuesta lo establecido en el Anexo No. 7
Especificaciones técnicas.

3. PREPARACION DE LA PROPUESTA

3.1 Idioma de la propuesta: Todos los documentos que integran la propuesta deberan ser idioma
castellano. Porlo tanto, se solicita que todos los documentosy certificaciones aque aluden esta
solicitud, emitidos en idioma diferente al castellano, sean presentados en su idioma original y
en una version traducida oficialmente al castellano.

3.2 Vigenciade la propuesta: Los proponentes deberdn mantener su oferta sin modificaciones por
un término de sesenta(60) dias calendario, contados a partir del envio de la presente solicitud
de propuesta comercial.
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3.3 Costos de la propuesta: Todos los costos asociados a la preparacion y presentacion de la
propuestaestarana cargo exclusivodel Proponente. LaESU, en ningln caso, sera responsable
de los mismos ni hard reembolsos de ninguna naturaleza.

3.4 Anexo No. 6 - Matriz de Riesgos: Contiene la estimacion, tipificacién y asignacion de los riesgos
previsibles involucrados en el proceso objeto de la presente Solicitud de propuesta comercial.
Con la presentacion de la oferta, el proponente manifiesta que conoce y acepta los riesgos
determinados para la presente contratacidn.

4. IMPUTACION PRESUPUESTAL:

El contrato que se firme producto de la presente solicitud de propuesta comercial sera pagado con
cargo a los recursos del convenio interadministrativo No. 4600104551 de 2025, suscrito con la
Secretaria de Innovacion del Distrito. Para el efecto se cuenta con el certificado de disponibilidad
presupuestal No. 2025000324.

5. PLAZO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS:

La propuesta deberd ser presentada a mas tardar el 25 de marzo de 2025.

6. FORMA DE ENTREGA DE LAS PROPUESTAS:

La propuesta podra ser presentadas de manera fisica o via correo electrénico, esto debera realizarlo
asi:

e Via correo electrénico: enviando las propuestas con sus adjuntos a las direcciones
propuesta@esu.com.co con copia al correo carango@esu.com.co.

e Presentacion fisica: El proponente podrd presentar la propuesta fisica en el Centro de
Informacion Documental de la ESU ubicada en la carrera 48 20-114, Edificio Centro
Empresarial Ciudad del Rio, torre 3, piso 5, de la ciudad de Medellin. El oferente deberdtener
en cuenta el horario de atencién al publico de la Entidad: De lunes a jueves de 7.:30 AM a
12:30 PMy de 1:30 PM a 5:30 PM y viernes de 7.:30 AM a 12:30 PM y de 1:30 PM a 4:30 PM.

e Los documentos adjuntos deberan ser enviados en formato PDF, en ningln caso podran ser
enviados documentos comprimidos, dado que los correos electrdnicos de la Entidad no
permiten recibir este tipo de documentos.

7. CONDICIONES Y TERMINOS LOGISTICOS:

a. Plazo de ejecucion del contrato:

El plazo de ejecucién delcontrato sera hasta elveinte (20) de diciembre de 2025, sin exceder
el plazo del contrato interadministrativo para prestar los servicios directamente para la
Contraloria Distrital de Medellin, contados a partir de la aprobaciéon de las garantias
contractuales por parte de la Unidad de Gestion Juridica de la ESU.

En todo caso el plazo del contrato podra adicionarse, antes de su vencimiento mediante
documento suscrito por las partes, previa verificacion por parte del supervisor del
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cumplimiento del objeto contractual, los precios y las condiciones de ejecucion del contrato,
siempre y cuando sea conveniente y favorable para la ESU, sin perjuicio del plazo otorgado
por el Mandante.

b. Forma de pago:

La ESU cancelard el valor del contrato mediante pagos mensuales; con la entregadelinforme
donde detalle cada uno de los servicios prestados, previo recibo a entera satisfacciéon por
parte del supervisor del contrato.

Para todos los pagos, la respectiva factura debe cumplir con los requisitos de las normas
fiscales establecidas en el articulo 617 del Estatuto Tributario. La fecha de la factura debe
corresponder al mes de su elaboraciéon, y en ella constara el nimero del contrato vy, el
concepto del bien o servicio que se estd cobrando. Almomento de entregar la factura, ésta
deberd estar acompanada con el certificado de pago de aporte de sus empleados al Sistema
de Seguridad Social Integral y a las entidades que administran recursos de naturaleza
parafiscal.

El contratista debera acreditar la efectiva prestacidn delservicio por medio de una constancia
de recibo firmada por el supervisor del contrato y cumplimiento de los entregables del
contrato. Unavez aprobadala constanciade recibo por parte delsupervisor del contrato, éste
emitird el recibo a entera satisfaccion del servicio contratado.

Una vez recibida a satisfacciéon la factura o cuenta de cobro correspondiente, la ESU tendra
treinta (30) dias calendario para proceder a su pago.

Las retenciones enla fuente aque hubiere lugary todo impuesto, tasa o contribucidn directa
o indirecta, Nacional, Departamental o Municipal, o costo administrativo por concepto de
recursos a administrar, que se cause por razoén de la celebracién, ejecucidn y pago de este
Contrato seran a cargo exclusivo del contratista.

c. Lugar de ejecucidn:

El contrato se ejecutara ensede de la Contraloria Distrital de Medellin, ubicadaen la Calle 53
# 52 - 16, Medellin Antioquia. (Edificio Miguelde Aguinaga), las actividades deben realizarse
directamente en los servidores de la Entidad ubicados en el piso 7 de la Direccién de
Desarrollo Tecnoldgico. La ejecucién de soporte y mantenimiento se realizard mediante
conexion remota, desde la sede del contratista.

d. Entregas parciales

No aplican para la presente contratacion.

e. Documentos de entrega

El proveedor debera documentar en el informe técnico de actividades las mejoras y
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actualizaciones correspondientes asi:

1. Medios magnéticos actualizados para instalacion y configuracion del aplicativo
ISOLUCION, en caso de cambio o actualizacion de version.

2. Documentacién actualizada tanto del Manual de Usuario y Manual de Instalacién en
caso de cambio de version.

3. Actualizaciéon de la licencia de uso del software, en caso de cambio o actualizacién de
version.

4. Acta de instalacion, configuraciéon y migracidon de la version actualiza del software y
parches en caso de ser aplicados.

5. Reportes de atencidn de casos durante los primeros 5 dias habiles del siguiente mes al
que se presente.

6. El proveedor deberd certificar por escrito a quien ejerce el control fiscal en el Distrito
Especial de Medellin el derecho al uso de las nuevas versiones del software licenciado y
adquirido, al igual que todo lo relacionado con los parches de actualizacidn que sean
liberados durante la vigencia del contrato.

A quien ejerce el control fiscal en el Distrito Especial de Medellin dispondra de su
infraestructura técnica para facilitar las actividades de instalacidn de nuevas versiones o
parches. En caso de requerirse personal especializado este debera ser asumido por cuentay
riesgo del proveedor.

f. Garantia contractual:

El Contratista se obliga a constituir a favor de “La Empresa para la Seguridad y Soluciones
Urbanas - ESU Y Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin -
Secretaria de Innovacion Digital -Contraloria Distrital de Medellin”, una garantia Unica de las
expedidas para Entidades estatales que ampare el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, otorgada por una compafiia de seguros autorizada para operar en Colombia

por la Superintendencia Financieray preferiblemente con poderes decisorios en la Ciudad de

Medellin:
AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA
Con una vigencia igual a la
Cumplimiento 20% duracién del contrato y
seis (6) meses mas.
Con una vigencia igual a la
Calidad del servicio 20% duracién del contrato y
seis (6) meses mas.
Pagos de salarios, prestaciones Con una vigencia igual al
sociales e indemnizaciones 5% plazo delcontrato ytres (3)
laborales aflos mas.

El Contratista debera reponer el monto de la garantia cada vez que, debido a los
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requerimientos o sanciones impuestas, el mismo se disminuyere o agotare. Si el Contratista
se negare a constituir la reponer la garantia exigida, la ESU podra dar por terminado el
contrato en el estado en que se encuentre, sin que haya lugar a reconocer o pagar
indemnizacidn alguna.

g. Reservadurante el proceso de verificacion de propuestas:

Los Proponentes son responsables de advertir si la informacion presentada en la Oferta
contiene informacién confidencial, privada o que configure secretoindustrial, de acuerdo con
la ley colombiana, debiendo indicar tal calidad y expresarlas normas legales que le sirven de
fundamento.

La ESU mantendra la reserva de la informacién en el Proceso de Contratacion frente a
terceros. La ESU se reserva el derecho de revelar dicha informacién a su equipo de trabajo
con el fin de verificar la oferta presentada.

h. Condiciones generales

e Cumplir con el objeto del contrato y las especificaciones de este.

e Guardar absoluta reserva en el desarrollo del objeto contractual.

e Cumplir con todas las actividades que sean necesarias para la ejecucién adecuada, eficiente y
segura del objeto contractual.

e Acreditar el pago de aportes parafiscales y seguridad social para cada uno de los pagos.

e Acatar los requerimientos y observaciones que con ocasién de la ejecucién del contrato le
hagan el supervisor y/o la contratante.

8. REQUISITOS HABILITANTES:

El oferente deberd cumplir con todos los requisitos habilitantes planteados parael proceso, los cuales
se relacionan a continuacién:

8.1 Requisitos habilitantes juridicos:
a. Copiade lacédula de ciudadania del representante legal.

b. Copia del Certificado de Existenciay Representacidn Legal, si el proponente es persona
juridica, expedido por la Cadmara de Comercio de la jurisdiccion o por autoridad
competente paraello, expedido con unaanterioridad no mayoratres(3) mesesalafecha
de entrega de la propuesta. El objeto social del proponente debe estar relacionado con
elobjeto de lapresente invitacién o con las actividades econdmicas inscritas y clasificadas
enel RUP. La duracién de la sociedad no podraser inferior al plazo del contrato y dos (2)
afios mas, contados a partir de la inscripcidon y/o publicacién de la constitucién de la
empresa en el respectivo Certificado de Existencia y Representacion de la persona
juridica. Si del certificado de existencia y representacion legal se desprende que el
representante legal requiere de una autorizacién previa de la Junta de Socios o Junta
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Directiva para celebrar contratos de determinada cuantia, se deberd anexar a la
propuesta copia del acta correspondiente en donde se le autorice.

c. Registro Unico de Proponentes — RUP: Registro Unico de proponentes, expedido con una
anterioridad no mayora 30 dias contados a la fechade entrega de solicitud de propuesta
comercial, y debe estar inscrito en el RUP (Clasificador de bienes, obras y servicios de la
ONU — UNSPSC), hasta el tercer nivel.

d. CopiadelRegistro Unico Tributario (RUT) actualizado, y expedido por la Direccién General
de Impuestos Nacionales, donde aparezca claramente el NIT del proponente.

e. Certificado expedido por la Procuraduria General de la Nacién de la empresay del
representante legal, el cual podrd consultarse en la pagina web
WWW.procuraduria.gov.co.

f. Certificado expedido por la Contraloria General de la Nacidon de la empresa y del
representante legal, el cual podrd consultarse en la pagina web
www.contraloriagen.gov.co.

g. Certificado de antecedentes judiciales del representante legal de la empresa el cual
puede consultarse en la pagina web
https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/.

h. Certificado del registro nacional de medidas correctivas en el link
https://srvpsi.policia.gov.co/PSC/frm cnp consulta.aspx, dondeconste que ala persona
o representante legalno le han sido impuestas multas porinfracciéon del Cédigo de Policia
0, si presenta multas, que no hayan transcurrido mas de seis (6) meses sin pagarlas.

i. Certificado Redam, el cual puede consultarse en la péagina web
https://carpetaciudadana.and.gov.co/mas-informacion, donde conste que la persona o
el representante legal, no se encuentrainscripto en el registro de deudores morosos
alimentarios, con una vigenciano superioratreinta(30) dias calendario previos a la fecha
de envio de la presente solicitud de propuesta comercial.

j. Certificado de la Consultade Inhabilidades de la Ley 1918 de 2018 y Decreto 753 de 2019.

k. Documentacidn paraacreditar la implementacidn delsistema de gestién de seguridad en
el trabajo (SG-SST): El oferente deberd aportar los siguientes documentos:

v Tabla de valores de la Resolucidén 0312 de 2019 (Articulo 27) debidamente firmado
por el Representantelegaly el responsable delSistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

v’ Copia de la designacién del responsable delSistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

v’ Copia de la licencia vigente de seguridad y salud en el trabajo del responsable del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo con la clasificacion de
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empresas de la Resolucién 0312 de 2019, que expresa:

N° Trabajadores Riesgo Formacion Experiencia
De0Oa 10 [, 1, 11 Técnico SST 1 afio
De 11 a50 [, 11, 1 Tecndlogo SST 2 anos
Mas de 50 [, 1L 11,1V, V | Profesional en SST o

- ; Profesional con N/A
Cualquier numero de L
. v,V especializacion en SST.
trabajadores

v Aportar diligenciado el Anexo N° 5 Certificacién nimero de empleadosy tipos de
riesgos de la ARL de acuerdo con la calificacidon de la empresaconforme a lo descrito en
la resolucién 0312 de 2019.

v’ Copia del Certificado de aprobacion delcurso de las cincuenta (50) horas delSistema
de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo por parte delresponsable delSG-SSTde la
empresa Contratista, Subcontratista, Proveedor o Aliado. Mientras no se reglamente la
capacitacion virtual de veinte (20) horas por parte del Ministerio de Trabajo, se exigira la
establecidaen la Resolucidon 4927 de 2016, es decir, la aprobacion del curso de cincuenta
(50) horas.

v’ Certificado de pago de aportes parafiscales de los Ultimos seis (6) meses del
Contratista, Subcontratista, Proveedor o Aliado, el cual debera estar firmado por el
Representante Legal o por el Revisor Fiscal, si esta obligado a tenerlo.

v la certificacién suscrita por revisor fiscal, deberd ir acompafiada de la Tarjeta
profesional y Certificado de la Junta Central de Contadores vigente.

I.  AnexoNo. 1- Carta de presentacidnde la propuesta: Debidamente firmada, de acuerdo
con el modelo suministrado en estos pliegos de condiciones.

m. Anexo No. 2 - Formulario de Precios y Cantidades: Al diligenciar este anexo, el
proponente no podrd adicionar, modificar, suprimir o alterar los items en su descripcion,
unidades o cantidades, nidejar de consignar el precio unitario de uno o varios items, pues
de lo contrario, la propuesta sera rechazada. El Proponente deberd ajustar al peso los
precios unitarios, bien sea por exceso o por defecto, y en caso de no hacerlo, la ESU
efectuara dicho ajuste.

n. AnexoNo. 3 - Formato de Certificacion de Aportes a Seguridad Social: En cumplimiento
del articulo 50 de la Ley 789 del 2002, Ley 797 de 2003, y el Decreto 510 de 2003, las
personas juridicas deberan acreditar el pago de los aportes de sus empleados, al Sistema
de Seguridad Social Integral y a las entidades que administran recursos de naturaleza
parafiscal, cuando a ello hayalugar, de conformidad conlo establecido en el articulo 203
del Cédigo de Comercio, en concordancia con los articulos 13 y 74 de la Ley 43 de 1990.
La certificacion deberd estar suscrita por quien determine la Ley, durante los seis (6)
meses anteriores ala presentacién de lapropuesta. Paraesto deberadiligenciar elanexo
en referencia.
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La certificacion debera estar suscrita por el Revisor Fiscal de la Empresa (si la empresa
cuenta con revisoria fiscal), y si no lo tiene, por el Representante legal.

Para el caso de personas naturales, el proponente podrd presentar uno de los siguientes
documentos:

v’ Certificado suscrito por un Contador, que avale los pagos al Sistema de Seguridad
Social Integral y a las entidades que administran recursos de naturaleza parafiscal,
durante los seis (6) meses anteriores a la presentacidn de la propuesta.

v" Adjuntarlas planillas del pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y a
las entidades que administran recursos de naturaleza parafiscal, durante los seis (6)
meses anteriores a la presentacion de la propuesta.

v’ Para los casos de certificacién suscrita por revisor fiscal o contador, se deberd anexar
copia de los siguientes documentos: Tarjeta profesionaly Certificado de la Junta Central
de Contadores vigente.

o. Anexo No. 4- Subcontratacion de actividades. Al diligenciar este anexo el proponente
debera tener en cuenta las instrucciones para ser diligenciado.

p. Anexo No. 5 - Certificacion niumero de empleados y tipo(s) de riesgo(s) en la ARL: El
proponente debera diligenciar el formato indicado.

dg. Anexo No. 6— Matriz de Riesgos
r. Anexo No. 7- Especificaciones técnicas
s. Anexo No. 8-Compra publica innovadora

t. Anexo No. 9- Compra publica socialmente responsable

8.2 Requisitos habilitantes técnicos

a. El oferente deberd presentar certificado suscrito por el representante legal, donde indique
la propiedad de derechos de autor, sobre los productos del software ISOLUCION @, alli
debera relacionar el cddigo de registro de dicha propiedad.

b. El oferente debera aportar certificado de registro emitido por la Direccion Nacional de
Derecho de Autordel Ministerio delInterior, requerido en la presentesolicitud de propuesta
comercial.

c. Propuestaecondmica: El proveedordeberd presentar propuesta econdmica de conformidad
con lo establecido en el objeto y alcance de la presente solicitud. Para tal fin, deberd
diligenciar el Anexo N°2- Formulario de precios y cantidades.
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d. El oferente deberd presentar documento oficial o equivalente donde detalle el alcance y la
prestacion del servicio tanto para el soporte y mantenimiento requerido en la presente
Solicitud de Propuesta Comercial.

e. Cumplimiento compra publicainnovadora, sostenible y socialmente responsable

De conformidad con lo establecido en el numeral 9 - Compra Publica innovadora, sostenible y
socialmente responsable del presente documentoel oferente con lapropuesta deberd acreditar
los siguientes aspectos:

e Innovacién: El proponente debe incluir en la propuesta documento suscrito por el
representante legal en el que certifique que durante la ejecuciéon del contrato se
compromete a realizar todas las acciones necesarias cuando dé lugar para aportar al
desarrollo de lainnovacién envirtud de los servicios suministrados, y aportard las evidencias
correspondientes enlos informes de ejecucion. Para tal fin deberddiligenciar el Anexo No.
7 - Compra publica innovadora.

e Socialmente responsable: El proponente debe incluir en la propuesta documento suscrito
por el representante legaldonde plasme su compromiso claro y expreso de implementar el
plan de capacitacién, politica y procedimiento en tematicas relacionadas con derechos
humanos para su personaly partes vinculantes e interesadas, en todas las actuaciones que
realicen con ocasidn al proceso contractual durante su ejecucién. En caso, que el proponente
cuente con el plan, politica y procedimiento debera indicar la fecha de creacién, la version
vigente y la fecha(s) de divulgacion aportando las evidencias correspondientes. Para tal fin
debera diligenciar el Anexo No. 8 - Compra publica socialmente responsable.

f. Experiencia:

Con la propuesta el oferente deberd presentar al menos dos (2) certificados de contratos
ejecutados (nose admiten en ejecucién), drdenes de compra, actas de liquidacion o documentos
similares, los cuales deben estar relacionados con el objeto y/o alcance de la presente solicitud.
La sumatoria de la experienciadeberaserigual o superior a veinte (20) SMMLV. Esta experiencia
deberd haber sido obtenida durante los ultimos cinco (5) afios, contados a partir del envio de la
presente solicitud de propuesta comercial.

Para la certificacién de experiencia, el proponente deberd aportar los certificados de contratos
con al menos los siguientes elementos.

* Nombre de la entidad que certifica (datos de informacién)

e Numero de contrato, cuando aplique

e Nombre del contratista a quien se le expide la certificacion

¢ Objeto del contrato

¢ Actividades o alcance del contrato

e Plazo de ejecucion del contrato (fecha de inicio y de terminacion)
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¢ Valor del contrato expresado en pesosy en SMMLV.

En caso de que el proponente no cuente con el certificado de contrato, podra aportar el
contratado debidamente firmado y fechado, acompafiado del acta de liquidacidn debidamente
suscrita entre las partes.

En caso de que el contrato se haya celebrado a través de una orden compra, podra aportar la
respectiva orden con la factura donde consten los servicios efectivamente suministrados.

En todo caso los documentos aportados por el proponente deberan permitir verificar todos los
elementosrequeridos como soporte de experiencia exigidaen la presente solicitud de propuesta
comercial.

Sila experiencia relacionada fue adquirida con la ESU bastara relacionar nimero del contrato.

Con la presentacion de la propuesta el oferente debera presentar los respectivos certificados que
acrediten lo solicitado. En todo caso los documentos aportados por el proponente deberan permitir,
verificartodos los elementos requeridos comosoporte de experiencia exigida enla presente solicitud
de propuesta comercial.

Nota 1: No se acepta experiencia certificada de subcontratos entre entidades privadas.
Nota 2: No se acepta experiencia de contratos que hayan sido sancionados y/o multados.

Nota 3: Toda la experienciaaportada por el oferente debe poder serverificable en el Registro Unico
de Proponentes— RUP, paralo cualdeberdindicarelnimero del consecutivo del contrato reportado,
en caso de que lo omita se entendera por no presentado.

Nota 4: En el evento de presentarse una propuesta con mas de tres (3) certificados de experiencia,
es decir, el maximo exigido, la ESU tendrd en cuenta para su evaluacion los certificados que
representenla mayor cuantia de conformidad con lo establecido en el presente numeral. Y de darse
el caso en que un certificado no cumpla con lo solicitado, se tendrd en cuenta el siguiente en cuantia
y asi sucesivamente hasta agotarlos certificados relacionados en la propuesta. Nota 5: El certificado
presentado debe contener de manera explicita la informacion requeridaen el pliego de condiciones
para su validacién y posterior evaluacion.

8.3 Impuestos deducciones y gastos

Al preparar su propuesta, el proponentedeberdteneren cuentatodos losimpuestos, estampillas,
tasas y/o contribuciones que puedan afectar sus precios y hayan de causarse por la ejecucion del
contrato, el valor que ocasione la constitucién de garantias, asi como las deducciones y
retenciones a que haya lugar, de acuerdo con la ley.

Los gastos legales del contrato, tales como el valor de las primas por la constitucidon de garantias
y los impuestos que se causen, estaran a cargo del CONTRATISTA seleccionado.

8.4 Impuestos locales y/o departamentales:
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Para la presente cotizacion se deberd tener presente las siguientes contribuciones. En virtud del
contrato interadministrativo suscrito entre la ESU y la Secretaria de Innovacién Digital del Distrito,
al contrato que surjade la presente solicitud de propuesta comercial se le deduciran las siguientes
contribuciones y las que aplique, que se retendrdn a favor del ente territorial al momento de
realizar el pago de la respectiva factura. En todo caso, la ESU asumira que dichos conceptos se
encuentran incluidos en la respectiva propuesta econdmica.

8.5 Tasas y contribuciones

Al formular la oferta, el proponente acepta que estaran a su cargo todos los impuestos, tasas 'y
contribuciones establecidos por las diferentes autoridades nacionales, departamentales o
municipales, y dentro de estos mismos niveles territoriales, los impuestos, tasasy contribuciones
establecidos por las diferentes autoridades, que afecten el contratoy las actividades que de él se

deriven.
Retencion Tasa
Estampilla Pro-cultura 0,50%
Estampilla Pro-Innovacién 1,00%

Estampilla Pro-Universidad de Antioquia 1,00%

Tasa pro deporte Municipio de Medellin 1,30%

Para efectos de la retencidon en la fuente por renta, la ESU procederd de conformidad con la
normatividad tributaria vigente, y en caso de que no haya lugar a ello, el proponente debera
indicar la norma que lo excluye o le otorga la exencién.

9. COMPRA PUBLICA INNOVADORA, SOSTENIBLE Y SOCIALMENTE RESPONSABLE

El contratista garantiza que durante la vigencia del contrato cumplird con los lineamientos
establecidos de ley y por la ESU sobre la compra publica innovadora, sostenible y socialmente
responsable, siempre queaplique. Paratalfin presentarala evidencia correspondiente en los informes
de ejecucién mensuales previa coordinacidon con el supervisor del contrato Se debera tener como
referencialas siguientes consideraciones durante la ejecucidn, sin limitarse a estos cuando de lugar.

Se debera tener como referencia las siguientes consideraciones durante la ejecucion, sin limitarse a
estos cuando de lugar.

Innovador:

v' Plantear acciones de mejora a las plataformas existentes en el Distrito de Medellin y el
Conglomerado publico para generar sinergia en los procesos y en los sistemas de la entidad.
v' Garantizar que el proveedor que ejecute contratos de bienes y servicios en
desarrollo de software cumplan metodologias agiles

Socialmente responsable:
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v" Contar con un plan de capacitacién, politicas y procedimientos en tematicas relacionadas con
Derechos Humanos, socializado en su personaly partes vinculadas e interesadas, fomentando
el conocimiento, respeto, promocidny aplicaciéon de las obligaciones de derechos humanos.

10. ANEXOS
La presente solicitud de propuesta comercial esta conformada de los siguientes anexos.

Anexo No. 1: Carta de presentacion de la propuesta

Anexo No. 2: Formulario de cantidades y precios

Anexo No. 3: Formato de certificacién de aportes a Seguridad Social

Anexo No. 4: Subcontratacidn de actividades

Anexo No. 5: Certificaciéon nimero de empleados y tipo(s) de riesgo(s) en la ARL
Anexo No. 6: Matriz de Riesgos

Anexo No. 7: Compra publica innovadora

Anexo No. 8: Compra publica socialmente responsable

AN N N N NN NN

En relacion con lo expuesto anteriormente quedamos atentos a recibir respuesta a la presente solicitud.
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ANEXO No. 1 - CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA
(Utilice papel membrete)

Medellin, ___de de 2025

Sefiores:

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS - ESU

carrera 48 20-114, Edificio Centro Empresarial Ciudad del Rio, torre 3, piso 5
Medellin - Colombia

Objeto:“ "
El suscrito ,encalidad de representantelegal
de de acuerdo con la solicitud de propuesta comercial cuyo objetoesla”“_ "

presento lasiguiente oferta. En caso de ser aceptada nuestra oferta, me comprometo afirmar el contrato
correspondiente.

Declaro asi mismo que:

1. Tengo facultad legal para firmar y presentar la oferta.

2. Esta ofertay el contrato que llegase a celebrarse sélo a mi me compromete, o a la sociedad que
legalmente represento (en caso de persona juridica).

3. Ninguna entidad o personadistinta de los firmantestiene interés comercial en esta propuesta, nien
el contrato que de ella se derive.

4. Conozco las leyes de la Republica de Colombia que rigen la presente contratacion.

5. Conozco y comprendo las obligaciones que se derivan del Acuerdo 055 de 2014 Reglamento de
Contratacion de la ESU.

6. Conozco la informacién general y especifica y demds documentos de la contratacién y acepto los
requisitos en ellos contenidos.

7. Realizaré los trdmites necesarios para el perfeccionamiento y ejecucién del contrato en el plazo
sefalado en las condiciones de la Invitacidn.

8. Yo, ola sociedad que legalmente represento (en caso de personajuridica) no se encuentraincursaen
ninguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad sefialada por la constitucion politica, por la
ley 80 de 1993 y demds normas que rigen.

9. Los precios de la propuesta se mantendran sin variaciéon durante la vigencia de la Seleccién y el
contrato.

10. Autorizo expresamente a la ESU para verificar toda la informacién incluida en la propuesta.

11. Ofrezco prestar el servicio indicado en el alcance del objeto, asi como el cumplimiento de los
requerimientos técnicos.

12. Me comprometo a ejecutar el objeto del contrato iniciando en la fecha establecida por la Empresa
para la Seguridad Urbana - ESU.

13. Bajo la gravedad de juramento declaro que no me encuentro incurso en causales de inhabilidad,
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incompatibilidad y/o conflicto de interés

14. Bajola gravedad de juramento declaro que no me encuentroreportado en el Boletin de responsables
fiscales que expide la Contraloria General de la Republica o en caso de estarlo, tener vigente un
acuerdo de pago y me encuentro al dia en los pagos.

15. Bajo la gravedad del juramento declaro que no me ha sido notificado por parte de la Camara de
Comercio de ningun recurso de reposicién frente a la informacién contenida en el RUP.

16. Bajo la gravedad del juramento declaro no tengo conflicto de interés, nilos directivos de la sociedad
que represento y el equipo de trabajo con que se ejecutaran los servicios contratados. No realizaré
reclamacién administrativa ni judicial porla terminacién anticipada delproceso de selecciéon debido a
circunstancias objetivas.

17. En virtud del articulo 56 de la Ley 1437 de 2011, expresamente acepto que la Empresa para la
Seguridad Urbana - ESU me notifique todos los actos administrativos de caracter particular al correo
electrénico:

La direccién comercial donde se pueden remitir o enviar por correo notificaciones relacionadas con esta
contratacién es .Me comprometo ainformara la EMPRESA PARA LA
SEGURIDADY SOLUCIONES URBANAS- ESU, todo cambio de residencia o domicilio que ocurra durante el
desarrollo del contrato que se suscriba como consecuencia de esta contratacion y hasta su liquidacion
final.

Atentamente,

Nombre del Representante Legal
C. C. No.

Direccién de correo

Direccién electrénica

Telefax

Ciudad

(Firma del Representante Legal)
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ANEXO No. 2 - FORMULARIO DE PRECIOS Y CANTIDADES
(REMITIRSE AL ARCHIVO EN EXCEL)
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ANEXO No. 3 - FORMATO DE CERTIFICACION DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL.
Instrucciones de diligenciamiento:

1. Si su empresa NO cuenta con revisor fiscal diligencie (campos resaltados en color amarillo) la
opcién No. 1.

2. Sisuempresacuentacon revisorfiscal diligencie (campos resaltados en color amarillo) la opcién
No. 2.

3. Si usted es personal natural y cuente con contador, diligencie (campos resaltados en color
amarillo) la opcion No. 3.

4. Siustedespersonal natural y no cuentacon contador, podrd adjuntarlas planillas de los ultimos
6 meses a la presentacion de la propuesta y no tendrd que diligenciar el anexo No. 3.

En todo caso para cualquiera de las opciones deberd aportar la documentacién que aparece en el pie de
pagina segln sea el certificado a expedirse.

Continua siguiente hoja...

Carrera 48 # 20 - 114, Centro Empresarial Ciudad del Rio, torre 3, piso 5. Medellin - Colombia
Teléfono: (604) 444 34 48 - Info@esu.com.co - Www.esu.com.co

& & O o @ (&

- Emmoosmle.- BeomEER - EMmo szl - B-omE=Sm



<

e S‘ [ Alcaldia de Medellin
Distrito de

Ciencia, Tecnologia e Innovacién

OPCION No. 1
Ciudad y fecha,

ANEXO No. 3 - FORMATO DE CERTIFICACION DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL
EL SUSCRITO REPRESENTANTE LEGAL DE XXXX
CERTIFICA QUE

Yo, (hombre del REPRESENTANTE LEGAL!?), identificado con cédula de ciudadania No. ,en
mi condicién de Representante Legalde (nombre de laempresa o entidad) identificadacon NIT__ ,
certifico que durante los Ultimos seis (6) meses calendario legalmente exigibles, la empresa ha realizado
el pago de los aportes al sistema de seguridad social y parafiscales exigidos por la leyy se encuentraal dia
y a paz y salvo por todo concepto relacionado con dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuestoen el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 vy el articulo 23 de la
Ley 1150 de 2007.

Dada en (nombre de laciudad), alos( ) diasdelmesde _ 2025

FIRMA
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL
DOCUMENTO DE IDENTIDAD

OPCION No. 2
Ciudad y fecha,

ANEXO No. 3 - FORMATO DE CERTIFICACION DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL.
EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE XXXX
CERTIFICA QUE

Yo, (nombre del REVISOR FISCAL?), identificado con cédula de ciudadania No. ,y con
TarjetaProfesionalNo.__ DelaluntaCentralde Contadores, en micondicion de Revisor Fiscal de
(nombre de la_empresa o entidad) identificada con NIT. ___ ___,luego de examinar los estados
financieros de la empresade acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia,
certifico que durante los Ultimos seis (6) meses calendario legalmente exigibles, la empresa ha realizado
el pagode los aportes al sistemade seguridad social y parafiscales exigidos porla leyy se encuentraal dia
y a paz y salvo por todo concepto relacionado con dichos aportes.

1 Anexa Fotocopia de la Cédula de Ciudadania
2 Anexar copia: Tarjeta profesional y Certificado de la Junta Central de Contadores vigente.
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Lo anterior en cumplimiento de lo dispuestoen el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 vy el articulo 23 de la
Ley 1150 de 2007.

Dada en (nombre de la ciudad), a los ( ) dias del mes de _ _de 2025

FIRMA
NOMBRE DEL REVISOR FISCAL
DOCUMENTO DE IDENTIDAD
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ANEXO No. 4 — SUBCONTRATACION DE ACTIVIDADES
1. Sisuempresa va realizar subcontratacién de actividades debe utilizar la opcién N° 1.

OPCION N°1
Medellin, __de___ de 2025.
Sefiores
EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS-ESU
Carrera 48 20-114, Edificio Centro Empresarial Ciudad del Rio, torre 3, piso 5

Medellin
El suscrito ,encalidad de representantelegal
de de acuerdo con las condiciones generales de la solicitud de propuestade laESU,

y en lo concerniente a la subcontratacidon, informa que:

En caso de ser adjudicado el proceso se realizara subcontratacion de actividades comprendidas en el
siguiente listado.

EMPRESA PARA GENERALIDADES DEL

ACTIVIDAD SUBCONTRATAR SUBCONTRATISTA

Nombre del Representante Legal

Firma del Representante Legal

2.  Sisuempresa no va a realizar subcontratacion de actividades debe utilizar la opciéon N° 2

OPCION N° 2

Medellin,  de de 2025

Senores

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS-ESU

carrera 48 20-114, Edificio Centro Empresarial Ciudad del Rio, torre 3, piso 5

Medellin
El suscrito ,en calidad de representantelegal
de de acuerdo con las condiciones generales de la solicitud de propuestade laESU,

y en lo concerniente a la subcontratacion, informa que:

En caso de ser adjudicado el proceso NO se realizara subcontratacién de actividades.
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Nombre del Representante Legal

Firma del Representante Legal
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ANEXO No. 5 - CERTIFICACION NUMERO DE EMPLEADOS Y TIPO(S) DE RIESGO(S) EN LA ARL

Medellin, ___ de de 2025.

Sefores

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS-ESU

carrera 48 20-114, Edificio Centro Empresarial Ciudad del Rio, torre 3, piso 5
Medellin - Colombia

El suscrito (nombre del REPRESENTANTE LEGAL), identificado con cédula de ciudadania No.
,enmicondicién de representantelegalde (nombrede laempresa o entidad) identificada
con NIT ___, de acuerdo a lo establecido en el numeral en el item DOCUMENTACION PARA

ACREDITAR LA IMPLEMENTACION DELSISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD YSALUDEN EL TRABAJO (SG-
SST), de la solicitud de propuesta comercial, certifico:

1. Quéen la actualidad la empresacuentacon N°xxxx personas vinculadas (NOTA: Indique elnimero de
personas, independientemente de la forma de contratacién).

2. Qué de acuerdo con la actividad econdmica desarrollada por la empresa, el(los) nivel(es) de riesgo(s)
cotizado(s) a la Administradora de Riesgos Laborales (ARL) es(son) -marque con una X:

Nivell: | Niveli:[_] Nivelii:[_] Nveliv[ ] Nivelv:[]

Cordialmente,

(Firma del Representante Legal)
XOOOOOXXXXXXXXXXXXXXXXX (NOMBRE DE REPRESENTANTE LEGAL)
XOOOXXXXXXX (CEDULA DEL REPRESENTANTE)

Este formato debe ser enviado en PDF
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Teléfono: (604) 444 34 48 - Info@esu.com.co - Www.esu.com.co

& & O o @ (&

_Emmoo=mfle.- BeomEEm - BmMmo-mlee - B mEEm



S

L] = =
e Sl [ Alcaldia de Medellin
4 Distrito de
—— - Ciencia, Tecnologia e Innovacion

ANEXO No. 6 — MATRIZ DE RIESGOS
(REMITIRSE AL ARCHIVO EN EXCEL)
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ANEXO No. 7 — ESPECIFICACIONES TECNICAS
(REMITIRSE AL ARCHIVO EN EXCEL)
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ANEXO NO. 8 -COMPRA PUBLICA INNOVADORA

Medellin, ___de de 2025

Sefores

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS - ESU

Carrera 48 No. 20-114 - Edificio Centro Empresarial Ciudad del Rio - torre 3 - piso 5 - Poblado
Medellin - Colombia

El suscrito ,encalidad de representantelegal
de de acuerdo con las condiciones generales de la presente solicitud de propuesta
comercial, especialmente enel numeral 8.1 literal d)— Innovacidn certifico que durante la ejecucion del
contrato me comprometo a realizar todas las acciones necesarias cuando dé lugar para aportar al
desarrollo de la innovacidon en virtud de los bienes suministrados, y aportaré las evidencias
correspondientesenlosinformes de ejecucion, teniendo encuentalo establecido en elnumeral9 - compra
publica innovadora, sostenible y socialmenteresponsable de la presente Solicitud de Propuesta Comercial.

Atentamente,

(Firma del Representante Legal)
XOOOOOXXXXXXXXXXXXXXXXX (NOMBRE DE REPRESENTANTE LEGAL)
Xxxxxxxxxxxx (CEDULA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO No. 9 — COMPRA PUBLICA SOCIALMENTE RESPONSABLE

Medellin, __ _de___ de 2025
Sefores

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS — ESU

Carrera 48 No. 20-114 - Edificio Centro Empresarial Ciudad del Rio - torre 3 - piso 5 - Poblado
Medellin - Colombia

Opcidn 1:
El suscrito ,encalidad de representantelegal
de de acuerdo con las condiciones generales de la presente solicitud de propuesta

comercial, especialmente en el numeral 8.2 literal d)—socialmente responsable me comprometo a
implementar el plan de capacitacion, politica y procedimiento en tematicas relacionadas con derechos
humanos para el personal y partes vinculantes e interesadas, en todas las actuaciones que realicen con
ocasion al proceso contractual durante su ejecucidn de la alianza y aportaré las evidencias
correspondientesen losinformes de ejecucion, teniendo encuentalo establecido en elnumeral 9- compra
publica innovadora, sostenible y socialmenteresponsable de la presentesolicitud de propuesta comercial.

Opcidn 2:
El suscrito ,encalidad de representantelegal
de de acuerdo con las condiciones generales de la presente solicitud de propuesta

coemrcial, en el numeral 8.2 literal d)— Socialmente responsable certifico que al cierre del presente
proceso, la empresa cuenta con un plan de capacitacién, politica y procedimiento en temadticas
relacionadas con derechos humanos con las siguientes precisiones:

v Fecha de creacidn: Diligenciar

v" Version vigente: Diligenciar

v’ Fecha divulgacidn versién vigente: Diligenciar

v" Medio de divulgacién: Diligenciar

Conforme lo anterior, se anexan al presente documento las evidencias que se relacionan a
continuacion:

v Evidencia 1- fecha de creacidn: Indicar el nombre del documento y el folio

v" Evidencia 2 — Versién vigente: Indicar el nombre del documento y el folio
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v Evidencia 3 — Fecha de divulgacién version vigente: Indicar el nombre del documento y el folio

v' Evidencia 4 — Medio de divulgacién: Indicar el nombre del documento y el folio

Atentamente,

(Firma del Representante Legal)
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX (NOMBRE DE REPRESENTANTE LEGAL)
Xxxxxxxxxxxx (CEDULA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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