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ESTUDIOS PREVIOS Y JUSTIFICACION DE CONTRATACION
1. NECESIDAD:

La Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas — ESU, en cumplimiento de su
objeto misional y de los principios de eficiencia, economia y responsabilidad que
orientan la gestién publica, debe garantizar la adecuada conservacion, funcionamiento,
seguridad y disponibilidad de la infraestructura fisica, tecnolégica y de los bienes
muebles requeridos para el desarrollo de sus actividades administrativas y operativas.

Para el cumplimiento de este propésito, la Entidad cuenta con instalaciones, equipos y
sistemas especializados que soportan la prestacion de los servicios institucionales,
entre los que se encuentran sistemas eléctricos, redes de datos y comunicaciones,
sistemas de aire acondicionado y ventilacion, sistemas de deteccidén y alarma contra
incendios, controles de acceso, sistemas de iluminacion, racks de comunicaciones,
mobiliario, elementos locativos e infraestructura fisica en general. Estos activos, debido
a su uso permanente y al desgaste natural derivado de la operacion, requieren
intervenciones periddicas de mantenimiento preventivo y correctivo que permitan
conservar sus condiciones 6ptimas de funcionamiento, seguridad y confiabilidad.

La Unidad de Bienes y Servicios, en ejercicio de sus funciones, tiene la responsabilidad
de administrar y velar por la adecuada conservacion de los bienes e infraestructura de
la Entidad, procurando la continuidad de la operacion institucional, la proteccion de los
recursos publicos y la generacion de ambientes de trabajo seguros, funcionales y
adecuados para servidores, contratistas, visitantes y demas usuarios de las
instalaciones.

La ausencia de actividades oportunas de mantenimiento puede generar fallas
operativas, interrupciones en los servicios institucionales, afectaciones a la seguridad
de las personas, deterioro acelerado de los activos, incremento en los costos de
reparacion o reposicion de equipos, asi como riesgos asociados al incumplimiento de
condiciones técnicas, normativas y de seguridad aplicables a las instalaciones de la
Entidad.

En consecuencia, resulta indispensable implementar acciones permanentes orientadas
a la conservacion y recuperacién de la infraestructura y los bienes institucionales,
mediante la ejecucion de mantenimientos preventivos, correctivos y la atencion de
eventos o0 emergencias que puedan afectar su funcionamiento.

En este contexto, se hace necesario adelantar un proceso de contratacion que permita
contar con un proveedor especializado para la prestacion de servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo de la infraestructura fisica, técnica y tecnoldgica de la ESU,
incluyendo el suministro e instalacién de repuestos, materiales, equipos, accesorios e
insumos requeridos para la ejecucion de las actividades de mantenimiento, asi como la
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atencion de contingencias y emergencias que se presenten durante la vigencia
contractual.

La contratacion propuesta permitira preservar la funcionalidad, disponibilidad y
seguridad de los activos institucionales, prolongar su vida util, optimizar el uso de los
recursos publicos, garantizar condiciones adecuadas para el desarrollo de las
actividades institucionales y asegurar la continuidad de la operacion de la Empresa para
la Seguridad y Soluciones Urbanas — ESU.

OBJETO:

Prestacion de servicios de mantenimiento preventivo, correctivo y de mejora de la
infraestructura fisica y técnica de la Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas
— ESU.

ESPECIFICACIONES DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR:

El contratista debera prestar los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de
la infraestructura fisica, técnica, tecnolégica y mobiliario de la Empresa para la
Seguridad y Soluciones Urbanas — ESU, incluyendo la atencion de emergencias,
diagnéstico de fallas, suministro e instalacion de repuestos, materiales, accesorios e
insumos necesarios para garantizar la operatividad, seguridad y conservacion de los
bienes e instalaciones de la Entidad.

Las actividades comprenderan las siguientes:

3.1. Suministro de repuestos, materiales, equipos, accesorios e insumos
necesarios para el cumplimiento del objeto contractual:

Comprende los siguientes items:

DESCRIPCION UNIDAD

Suministro de repuestos y materiales para el

1 mantenimiento preventivo de sillas operativas e | Globallvisita 1
interlocutoras
Ajustes generales y lubricacion un 1
Cambio de rodachines un 1
Tapizado de cojineria un 1
Cambio de cilindro hidraulico un 1
Cambio de araia un 1
Suministro de repuestos y materiales para el

2 mantenimiento preventivo de mesas de auxiliares y de Global/visita 1
cafeteria (ajustes, engrase, limpieza partes o cambio de
partes)




esu

CONTRATACION

ESTUDIOS PREVIOS Y JUSTIFICACION DE

Cédigo: FT-M3-GJ-12

Version: 4

Pagina 3 de 16

DESCRIPCION

UNIDAD

Ajustes generales y calibracion un 1
Engrase y lubricacién un 1
Limpieza de partes un 1
Cambio de partes (niveladores, etc.) un 1
Suministro de repuestos y materiales para la reparacion

3 |de archivadores (ajustes, cerraduras, etc.) y archivador Global/visita 1
de gestién documental (rodillos, partes, engrase, etc.)
Ajuste de cerraduras un 1
Cambio de rodillo un 1
Engrase de mecanismos un 1
Cambio de partes/chapas un 1
Suministro de repuestos y materiales para el

4 mantenimiento preventivo o correctivo de artefactos Global/visita 1
eléctricos (microondas (6), cafeteras (1), neveras (4)) o a
demanda
Limpieza interna y externa un 1
Reparaciones generales un 1
Cambio de partes menores un 1

5 | Recarga y/o revision extintores ABC 10 LBS un 1
Suministro de repuestos y materiales para el

6 | mantenimiento del sistema de alarma contra incendio | Global/visita 1
(incluyendo pruebas y certificado)
Suministro de repuestos y materiales para el
mantenimiento preventivo de puerta de vidrio oficina y .

7 P ] ] Globallvisita 1
entrada principal (engrase, ajustes, reparaciones, chapas,
etc.)
Engrase de mecanismos y rieles un 1
Ajustes por desniveles un 1
Reparacion general un 1
Cambio de chapas un 1
Suministro de repuestos y materiales para el

8 | mantenimiento preventivo sistema de aire acondicionado | Global/visita 1
(8 Cassette — 2 mini Split — 2 condensadoras)
Suministro de repuestos y materiales para el

9 | mantenimiento preventivo del sistema de deteccion de | Globallvisita 1
incendio — 8x5 NBD (limpieza, ajustes, cambio de piezas)
Suministro de repuestos y materiales para el

10 | mantenimiento preventivo (1 visita/aino) y correctivo de | Global/afio 1
sistema CCTV — 11 camaras + 1 servidor — 8x5 NBD
Suministro de repuestos y materiales para el
mantenimiento preventivo (1 visita/afio) y correctivo de

11 |sistema de control de acceso lectoras BEP Suprema, | Global/afio 1
depuracion de base de datos y correccion de
configuraciones
Suministro de repuestos y materiales para mantenimiento

12 | correctivo o preventivo al RACK (eléctrico, RACK y red de | Global/afio 1
datos) — 1 visita anual — peinado de cableado,
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DESCRIPCION UNIDAD

certificacion de puntos de datos, revision conexiones
eléctricas y tablero

Suministro de repuestos y materiales para el
mantenimiento correctivo o preventivo y suministro e
13 |instalacion de luminarias, panel LED, tubos de luz o un 1
lamparas de oficinas — o a demanda (ver tipos y precios
unitarios de referencia en subactividades)

Tubo LED 18W T8 en policarbonato 6500K 1800Lm 120cm un 1

Panel super LED redondo incrustar de 18W -6500K 85-265V un 1

Suministro de repuestos y materiales para el
14 mantenimiento fontaneria (sanitarios, orinales, lavamanos,

lavaplatos) cambio de partes, destaponamiento con sonda Clslliteiz i
eléctrica, sensores griferia TIG TLS-03, etc. — 0 a demanda
Cambio de partes (valvulas, empaques, etc.) (Cambio de un 1
Vélvula sencillo
Destaponamiento red sanitaria con sonda eléctrica un 1
Sensor griferia lavamanos automatico — Marca TIG Ref. TLS-
03 (bronce cromado, accionamiento infrarrojo, Dual Power un 1
baterias/110V, 1.9-5.7 L/min, 1/2")
Ajustes generales un 1
Suministro de repuestos y materiales para Mantenimiento

15 |ventanas y persianas de oficinas (revisar perfiles o Visita 1
cauchos sujetadores)

16 Suministro de materiales para el resane y pintura de m? 1
muros

17 | Suministro de materiales para Jardineria (poda, abono) Globall/visita 1

3.2. Servicios de mantenimiento, instalacion, adecuacion, reparacion o
intervencion necesarios para el cumplimiento del objeto contractual:

Comprende los siguientes items:

DESCRIPCION UNIDAD

1 !Vlantenimiento preventivo de sillas operativas e Global/visita 1
interlocutoras
Ajustes generales y lubricacion un 1
Cambio de rodachines un 1
Tapizado de cojineria un 1
Cambio de cilindro hidraulico un 1
Cambio de arafia un 1
Mantenimiento preventivo de mesas de auxiliares y de

2 | cafeteria (ajustes, engrase, limpieza partes o cambio de | Global/visita 1
partes)
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DESCRIPCION

UNIDAD

Ajustes generales y calibracion un 1
Engrase y lubricacion un 1
Limpieza de partes un 1
Cambio de partes (niveladores, etc.) un 1
Reparacion de archivadores (ajustes, cerraduras, etc.) y

3 | archivador de gestion documental (rodillos, partes, Global/visita 1
engrase, etc.)
Ajuste de cerraduras un 1
Cambio de rodillo un 1
Engrase de mecanismos un 1
Cambio de partes/chapas un 1
Mantenimiento preventivo o correctivo de artefactos

4 | eléctricos (microondas (6), cafeteras (1), neveras (4)) o a | Global/visita 1
demanda
Limpieza interna y externa un 1
Reparaciones generales un 1
Cambio de partes menores un 1

5 | Recarga y/o revision extintores ABC 10 LBS un 1
Mantenimiento del sistema de alarma contra incendio L.

6 . g Globallvisita 1
(incluyendo pruebas y certificado)
Mantenimiento preventivo de puerta de vidrio oficina 'y

7 | entrada principal (engrase, ajustes, reparaciones, Global/visita 1
chapas, etc.)
Engrase de mecanismos y rieles un 1
Ajustes por desniveles un 1
Reparacion general un 1
Cambio de chapas un 1
Mantenimiento preventivo sistema de aire

8 |acondicionado (8 Cassette — 2 mini Split — 2 Global/visita 1
condensadoras)
Mantenimiento preventivo del sistema de deteccién de

9 |incendio — 8x5 NBD (limpieza, ajustes, cambio de Global/visita 1
piezas)
Mantenimiento preventivo (1 visita/aino) y correctivo de ~

i sistema CCTV — 11 camaras + 1 servidor — 8x5 NBD Sl L
Mantenimiento preventivo (1 visita/afo) y correctivo de

1 sistema _d’e control de acceso lectoras _B’EP Suprema, Global/afio 1
depuracion de base de datos y correcciéon de
configuraciones
Mantenimiento correctivo o preventivo al RACK

12 (eléctrico, RACK y red de datos) — 1 visita anual — Global/afio 1
peinado de cableado, certificacion de puntos de datos,
revisién conexiones eléctricas y tablero
Mantenimiento correctivo o preventivo y suministro e
instalacion de luminarias, panel LED, tubos de luz o

13 p . . . . un 1
lamparas de oficinas — o a demanda (ver tipos y precios
unitarios de referencia en subactividades)
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DESCRIPCION UNIDAD
Tubo LED 18W T8 en policarbonato 6500K 1800Lm 120cm un 1
Panel super LED redondo incrustar de 18W -6500K 85-265V un 1
Mantenimiento fontaneria (sanitarios, orinales,
14 lavamanos, I_avaplatos) camblo'de Partes, o Global/visita 1
destaponamiento con sonda eléctrica, sensores griferia
TIG TLS-03, etc. — 0 a demanda
Cambio de partes (valvulas, empaques, etc.) (Cambio de un y
Valvula sencillo
Destaponamiento red sanitaria con sonda eléctrica un 1
Sensor griferia lavamanos automatico — Marca TIG Ref.
TLS-03 (bronce cromado, accionamiento infrarrojo, Dual un 1
Power baterias/110V, 1.9-5.7 L/min, 1/2")
L, Ajustes generales un 1
Mantenimiento ventanas y persianas de oficinas (revisar -
15 . . Visita 1
perfiles o cauchos sujetadores)
16 | Resane y pintura de muros m? 1
17 | Jardineria (poda, abono) Globallvisita 1
NOTA:

Los repuestos, materiales, equipos, accesorios e insumos que se requieran durante la
ejecucion del contrato seran reconocidos a costos unitarios e incluiran el IVA cuando haya
lugar. Las actividades de mantenimiento, instalacion, reparacion, adecuaciéon y demas
servicios asociados seran reconocidas conforme a los valores ofertados por el contratista,
incluyendo el porcentaje de Administracion, Imprevistos y Utilidad (A.l.U.) aplicable. Cada
cobro debera discriminar claramente los conceptos sujetos a IVA y aquellos sujetos a A.1.U.,
segun corresponda.

En consecuencia, el proponente debera discriminar en su oferta los valores
correspondientes a bienes y servicios, identificando de manera independiente los conceptos
gravados con IVA y aquellos sujetos a A.l.U., con el fin de garantizar una adecuada
evaluacion econdmica, ejecucién contractual y liquidacién de los pagos.

Condiciones Técnicas:

¢ En caso de requerirse, la empresa podra solicitar cualquier modificaciéon o cambio
en los items antes descritos y que no se tenia contemplado en la cotizacién inicial,
y el proveedor seleccionado debera suplir esta necesidad solicitada con
anticipacion, siempre y cuando presente cotizacion del mismo y la empresa haya
validado dicha necesidad en el mercado.

¢ Una vez terminado y culminado cada mantenimiento, sea correctivo o preventivo el
proveedor seleccionado debera entregar informe que contenga la informacion sobre
tal como: Cronograma, informe técnico, registro fotografico y/o observaciones.
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Proporcionar informacion veraz cuando se requiera. Ademas de las obligaciones
generales reguladas por las normas vigentes sobre la materia.

El personal operativo debera contar con formacion en el area especifica solicitada y
experiencia previa en la ejecucion de trabajos similares realizados a entidades
publicas o privadas.

En el momento de realizacion de los trabajos, el contratista debe garantizar que él
0 su personal cuenten con las herramientas adecuadas y las debidas precauciones
de seguridad industrial tanto para su propia proteccion como para la de funcionarios
y visitantes que se encuentren cercanos al area de trabajo. Igualmente aportar de
manera oportuna y suficiente todos los materiales necesarios para la ejecucion; que
en consecuencia se obtengan una excelente calidad y garantia en los trabajos
realizados. En caso contrario, es decir, de haber dafios u obras mal ejecutadas el
contratista tendra un tiempo de un (1) mes como plazo maximo para repararlas a
partir de la comunicacion de estas, dentro de los seis meses a la ejecucion del
contrato objeto de la presente convocatoria.

El oferente debera contar con sede principal y/o sucursal en la ciudad de Medellin,
la cual acreditara con el registro mercantil o camara de comercio vigente.

Para la atencion de requerimientos técnicos e incidentes por casos fortuitos, el
proveedor seleccionado tendra un plazo maximo de cuatro (4) horas para
atenderlas, de lo contrario, se le aplicara descuento en la facturacién sobre el valor
del servicio hasta por el 10%.

El servicio se debera prestar en los horarios acordados con la ESU.

Dar aviso inmediato al Supervisor de las novedades que puedan ocasionar la
paralisis de la ejecucién del contrato.

Informes de mantenimientos preventivos, correctivos y suministro de repuestos.

El CONTRATISTA debe entregar a la entidad para su archivo un registro de las
inspecciones del mantenimiento preventivo, correctivo y suministro de repuestos, este
informe y sus respectivos anexos deberan ser parte de los documentos que suministre el
contratista al momento de realizar el proceso de facturacién de las actividades ejecutadas
y recibidas por la supervision. Como minimo, el informe debe contener la siguiente
informacion:

Nombre de la empresa.

Identificacién del equipo.

Datos de equipos.

Fecha de inspeccion.

Descripcion de la(s) parte(s) con problema(s), causa(s) de la(s) falla(s) del equipo,
solucién(es) dada(s).

Tipo de inspeccion o labor ejecutada.

Fallas encontradas.

Actividades y correctivos realizados.
Registro fotografico de la intervencion.
Repuestos implementados si es del caso.
Recomendaciones técnicas cuando aplique.
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Este documento debe contar con la firma del supervisor o de la persona designada por la
supervision para realizar el acompanamiento de la revision; previo a la entrega y firma, el
personal del contratista le debera presentar los elementos retirados y la reposicion de los
mismos en el equipo al supervisor 0 apoyo que para tal fin se delegue y sera el contratista
el responsable de la disposicion final de aquellos elementos retirados y que se consideran
inservibles; en caso de contar con elementos que puedan ser reutilizados sera la
supervision o persona designada por la supervisidon el responsable de entregar en el area
de almacenamiento que se defina para tal fin.

4. IDENTIFICACION DEL TIPO DE CONTRATO A CELEBRAR:
Contrato de prestacion de servicios
5. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA:

El presente proceso de contratacion se llevara a cabo bajo la modalidad de seleccion
de Solicitud Privada de Oferta, de acuerdo con la normatividad vigente sefialada en el
Acuerdo No 090 de 2019, por tratarse de un Contrato de Prestacion de Servicios que
supera los 20 SMLV.

En ese sentido, y en aplicacién de lo establecido en el articulo 22 del citado reglamento,
la entidad determina que el mecanismo de seleccion idoneo para el presente proceso
corresponde a la Solicitud Privada de Oferta, procedimiento mediante el cual se invita a
presentar propuestas a personas naturales o juridicas que cuenten con la idoneidad,
experiencia y capacidad para ejecutar el objeto contractual.

Lo anterior se fundamenta en la necesidad de garantizar el cumplimiento de los
principios que orientan la gestidon contractual de la entidad, tales como la transparencia,
selecciéon objetiva, eficiencia, economia y responsabilidad, procurando a su vez la
participacion de oferentes que reunan las condiciones técnicas, juridicas y financieras
requeridas para satisfacer adecuadamente la necesidad identificada por la entidad.

En consecuencia, el proceso de seleccion se desarrollara bajo las reglas y etapas
previstas para la Solicitud Privada de Oferta (SPVA) en el Reglamento de Contratacién,
asegurando la evaluacion objetiva de las propuestas presentadas y la escogencia de la
oferta mas favorable para la entidad, de conformidad con los criterios previamente
establecidos en los documentos del proceso.

6. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y JUSTIFICACION DE ESTE: Luego de
adelantar un referenciamiento de mercado que permite calcular el presupuesto de la
respectiva contratacion, su monto y el de posibles costos asociados.

6.1 ESTUDIO DEL MERCADO:

Con el fin de determinar el presupuesto oficial del proceso de contratacion, se realizé un
estudio de mercado mediante la solicitud de cotizaciones a empresas con experiencia




¢ Codigo: FT-M3-GJ-12
‘ ESTUDIOS PREVIOS Y JUSTIFICACION DE Version: 4
CONTRATACION
_e5|[ Pagina 9 de 16

en el mantenimiento de sistemas de aire acondicionado, entre ellas ENETEL, KIPI,
REFORMANTES, COINSI, PROYECTOS AYB, CASA LIMPIA, SUMIFERCO vy
SOMATEC.

Como resultado de esta gestidén, se recibieron propuestas econdmicas de tres (3)
proveedores especializados en este tipo de servicios las cuales fueron analizadas para
establecer los valores de referencia del proceso.

Como resultado de dicha gestion, se obtuvo lo siguiente:

VALOR VALOR TOTAL

PROVEEDOR | SUMINISTRO | VALOR SERVICIO MMTO PROPUESTAS
SOMATEC $ 1.946.833 $  17.233.997 $ 19.180.830
REFORMANTES $ 4.857.580 $  22.696.008 $ 27.553.588
KIPI $ 14.742.553 $  17.414.376 $ 32.156.929
PROMEDIO $ 7.182.322 $ 19114793 $ 26.297.115

Del analisis de las propuestas recibidas se evidencié una alta dispersién en los valores
correspondientes al suministro de repuestos y materiales, cuyos montos oscilaron entre
$1.946.833 y $14.742.553. Esta variacion significativa responde a que cada proveedor
realizé6 estimaciones diferentes sobre los posibles repuestos requeridos durante la
ejecucion del contrato, situacion que impide contar con una base homogénea y
comparable para determinar un valor de referencia confiable en este componente.

Por el contrario, los valores cotizados para el servicio de mantenimiento presentaron un
comportamiento mas uniforme, con un promedio de $19.114.793 por vigencia.
Considerando que la necesidad principal de la Entidad corresponde a la prestacién del
servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, y que los repuestos seran requeridos
unicamente de manera eventual y de acuerdo con las necesidades reales que se
identifiquen durante la ejecucién contractual, se tomé como referencia el componente de
mantenimiento para la estructuracién econdémica del proceso.

En consecuencia, para efectos presupuestales se proyecté la contratacion del servicio
de mantenimiento por un periodo equivalente a tres (3) intervenciones, obteniendo un
valor de referencia de $57.344.380, cifra que fue redondeada a $57.000.000 para el
componente de mantenimiento.

Adicionalmente, se estimé una bolsa de recursos para repuestos por valor de
$22.000.000, destinada a atender las necesidades que se presenten durante la ejecucion
del contrato bajo la modalidad de monto agotable y previa autorizacion de la supervision.

De esta manera, el presupuesto oficial estimado para el proceso asciende a
$79.000.000, distribuido asi:
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CONCEPTO VALOR
Servicio de Mantenimiento $57.000.000
Bolsa de repuestos $22.000.000
Total presupuesto $79.000.000

Esta metodologia permite garantizar una adecuada planeacion financiera del proceso,
tomando como base el componente con mayor homogeneidad en el mercado y
manteniendo una bolsa de recursos que permita atender oportunamente los
requerimientos de suministro que se generen durante la ejecucion contractual.

Con fundamento en los resultados del estudio de mercado realizado y considerando la
necesidad de garantizar la disponibilidad de recursos suficientes para atender los
requerimientos que puedan surgir durante la ejecucién contractual, se establece un
presupuesto oficial de SETENTA Y NUEVE MILLONES DE PESOS M.L. ($79.000.000)
M/L, valor que se considera razonable y acorde con las condiciones actuales del
mercado; asi como con las necesidades estimadas de mantenimiento de la
infraestructura fisica y técnica de la entidad.

Dado que la contratacion se ejecutara bajo la modalidad de bolsa de recursos, la
apropiacion presupuestal definida constituye un valor maximo disponible para la
ejecucion del contrato. En consecuencia, la entidad no adquiere la obligacién de agotar
la totalidad de los recursos asignados, toda vez que los pagos se efectuaran Unicamente
por los servicios efectivamente prestados, las actividades ejecutadas y los materiales,
insumos o repuestos efectivamente suministrados, previa verificacion y aprobacién por
parte del supervisor del contrato, de conformidad con las condiciones pactadas.

6.2 VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El valor del contrato se estima hasta por la suma de SETENTA Y NUEVE MILLONES
DE PESOS M.L. ($79.000.000) M/L, incluidos todos los impuestos, tasas,
contribuciones, costos directos e indirectos a que haya lugar.

El contrato se ejecutara bajo la modalidad de bolsa de recursos agotable y a demanda,
razon por la cual el valor indicado corresponde al presupuesto disponible para atender
los requerimientos de mantenimiento preventivo y correctivo, suministro e instalacion de
materiales, repuestos, equipos e insumos, asi como las demas actividades necesarias
para garantizar la adecuada conservacion, funcionamiento y seguridad de la
infraestructura y bienes de la Entidad.

La ejecucion de los recursos estara sujeta a las necesidades efectivamente requeridas
por la ESU durante la vigencia contractual, sin que exista obligacién de consumir la
totalidad del presupuesto disponible. En consecuencia, los pagos se realizaran de
acuerdo con los servicios efectivamente prestados, los bienes suministrados y las
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actividades ejecutadas a satisfaccion de la Entidad, previa aprobacion del supervisor
del contrato.

6.3 INFORMACION PRESUPUESTAL QUE RESPALDA LA CONTRATACION
Con base en el anterior sondeo de mercado, la ESU cuenta con el presupuesto para
dicha contratacion que se debera ejecutar por el rubro presupuestal 21202020081601-
1y centro de costos No 13004 y CPC 87290.

7. JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION:
El uUnico factor de evaluacion que utilizara la Entidad para la seleccion del proveedor
sera el menor precio ofrecido en el total de todos los items expresados en la propuesta,

ademas del cumplimiento de las especificaciones técnicas definidas por la entidad.

Requisitos habilitantes:

Las personas juridicas y/o naturales interesadas en participar, deberan cumplir con la
totalidad de los requisitos habilitantes que se estableceran en el pliego de condiciones,
so pena de rechazo, que seran los siguientes:

e Verificacion Juridica: El oferente debera presentar su propuesta de conformidad
con lo establecido en los pliegos de condiciones de la Solicitud Privada de Oferta,
allegando la documentacion referida en los mismos.

e Verificacion técnica: El oferente debera anexar toda la documentacion de caracter
técnico requerida en el presente documento los cuales son:

Experiencia: El proponente debera presentar maximo Tres (3) certificados de contratos
ejecutados con entidades publicas y/o privadas (no se admiten contratos en ejecucion),
donde se evidencie realizacion de mantenimientos correctivos y preventivos a
infraestructura fisica, sistemas eléctricos, aires acondicionados, muebles, enseres, y
demas acordes al objeto contractual solicitado.

Los certificados de experiencia deben tener como minimo deben indicar: * Nombre de
la entidad contratante.

* Nombre del Contratista. « Fecha de inicio y fecha de terminacién « Objeto del servicio.
* Firma de quien expide la certificacion. « Datos de verificacion del certificado aportado.

En caso de que el proponente no cuente con el certificado de contrato, podra aportar el
contratado debidamente firmado y fechado, acompafado del acta de liquidacion
debidamente suscrita entre las partes.

En caso de que el contrato se haya celebrado a través de una orden compra, podra
aportar la respectiva orden con la factura donde consten los servicios efectivamente
suministrados.
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En todo caso los documentos aportados por el proponente deberan permitir verificar
todos los elementos requeridos como soporte de experiencia exigida en presente
proceso de seleccion.

Con la presentacion de la propuesta el oferente debera presentar los respectivos
certificados que acrediten lo solicitado.

En todo caso los documentos aportados por el proponente deberan permitir, verificar
todos los elementos requeridos como soporte de experiencia exigida en el presente
proceso de Seleccion.

Cumplimiento compra publica innovadora, sostenible y socialmente responsable:
De conformidad con lo establecido para las Compra Publica innovadora, sostenible y
socialmente responsable del presente documento el oferente con la propuesta debera
acreditar los siguientes aspectos:

¢ Innovadora: El proponente debe incluir en la propuesta documento suscrito por el
representante legal en el que certifique que durante la ejecucion del contrato se
compromete a realizar todas las acciones necesarias cuando dé lugar para
cumplimiento de los criterios de innovacibn y aportara las evidencias
correspondientes en los informes de ejecucion.

e Socialmente responsable: Contar con un plan de capacitacion, politicas y
procedimientos en tematicas relacionadas con Derechos Humanos, socializado en
su personal y partes vinculadas e interesadas, el conocimiento, respeto, promocion
y aplicacién de las obligaciones de derechos humanos.

8. RIESGOS: Se anexa matriz de riesgos del contrato.

9. GARANTIAS EXIGIDAS: EI CONTRATISTA se obliga a constituir a favor de “LA
EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA - ESU”, una garantia unica a favor de
entidades estatales que ampare el cumplimiento de las obligaciones contractuales,
otorgada por una compafia de seguros autorizada para operar en Colombia por la
Superintendencia Financiera y preferiblemente con poderes decisorios en el Distrito de
Medellin, es pertinente aclarar que las garantias seran solicitadas en coherencia con el
objeto de cada uno de los contratos asi;

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA

Cumplimiento del contrato 20% igual a la duracion del
contrato y seis (6) meses
mas.

Calidad del servicio 20% igual a la duracion del
contrato y seis (6) meses
mas.

Calidad y correcto funcionamiento 20% igual a la duracion del

de los bienes contrato y seis (6) meses
mas.
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AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA

Pago de Salarios, prestaciones 10% igual a la duracion del
sociales e indemnizaciones al contrato y tres (3) afios mas.
personal

Responsabilidad civil 200 SMLV igual a la duracion del
extracontractual contrato y seis (6) meses

mas.

10. INDICACION DE SI LA CONTRATACION RESPECTIVA ESTA COBIJADA POR UN
ACUERDO INTERNACIONAL O UN TRATADO DE LIBRE COMERCIO VIGENTE
PARA EL ESTADO COLOMBIANO:

1.

Esta contratacion no esta cobijada por un acuerdo internacional o un tratado de libre
comercio vigente para el estado colombiano.

1.1

CONDICIONES CONTRACTUALES:

OBLIGACIONES DEL CONTRATO

11.1.1 OBLIGACIONES DE LA ESU:

Exigir al contratista la ejecucién idénea y oportuna del objeto contratado.
Realizar los pagos de conformidad con lo establecido en la Forma de Pago.
Supervisar la ejecucion de las obligaciones contractuales, velando por el
estricto cumplimiento del objeto del Contrato.

Entregar la informacién pertinente, relevante y necesaria que tenga disponible
para el cabal desarrollo del objeto del contrato.

Cumplir las leyes y Reglamentos relativos a la higiene, seguridad ocupacional
y bienestar; reconociendo que su observancia constituye parte indivisible en
su actividad empresarial.

Mantener en buen estado de conservacion, utilizacion y funcionamiento, las
estructuras fisicas, las maquinarias, instalaciones y utiles de trabajo.
Proporcionar las facilidades sanitarias minimas para la higiene y bienestar de
sus trabajadores mediante la instalacion y mantenimiento de servicios
higiénicos, duchas, lavamanos y otros.

Evitar en los centros de trabajo la acumulaciéon de desechos y residuos que
constituyen un riesgo para la salud, efectuando limpieza y desinfeccion en
forma permanente.

Brindar oportunamente la informacion necesaria a EL CONTRATISTA para la
correcta ejecucion del objeto del contrato.

Ejercer la supervision y control en la ejecucion del presente contrato, a través
de la Subgerencia Administrativa y Financiera quien velara por que se cumplan
las prestaciones contractuales y procedera a su liquidacion dentro del término
establecido.
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11.1.2 OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

Cumplir de buena fe y a cabalidad con el objeto contractual, asi como con
todas las exigencias, requisitos y especificaciones técnicas detalladas en los
estudios previos, pliego de condiciones y la oferta presentada y aceptada por
la ESU, la cual hace parte integral del contrato.

Garantizar la calidad de los mantenimientos a través del personal técnico y
operativo dispuesto, insumos, equipos y herramientas que se requiera, estos,
de acuerdo con los estudios previos, pliego de condiciones, anexos y la oferta
presentada.

Velar por el cumplimiento de las obligaciones dentro del plazo establecido para
la ejecucion del objeto contractual.

Cumplir con todas las normas de seguridad industrial, manejo ambiental y
bioseguridad vigentes.

El Contratista debera emplear personal idoneo y calificado, de manera que las
actividades se realicen en forma técnica y eficiente, este personal debera ser
contratado directamente por el contratista, de acuerdo con las disposiciones
legales vigentes en Colombia, la ESU no adquiere con él ninguna
responsabilidad de vinculacion laboral, administrativa, ni de otra indole. La
ESU se reserva el derecho a exigir al contratista, y por escrito, el reemplazo
de cualquier persona vinculada al proyecto, sin que éste adquiere el derecho
de elevar reclamos por esta causa.

Sugerir por escrito al supervisor los cambios requeridos para la correcta
ejecucion de las actividades.

Informar al supervisor del contrato oportunamente los inconvenientes e
incumplimientos, que se lleguen a presentar en el desarrollo del Contrato.

No detener injustificadamente la ejecucién de los mantenimientos en ningun
momento.

El contratista debe reparar prontamente, y por su cuenta, cualquier dafio o
perjuicio que ocasione a la ESU.

El contratista no podra modificar el personal que fue presentado en la
propuesta y que fue aceptado por la entidad. Se exceptua lo anterior siempre
que se cuente con la autorizacion previa del supervisor del contrato y que el
profesional sea reemplazado por uno con iguales o mejores calidades que el
presentado en la propuesta, siempre que cumpla con los requisitos minimos
definidos en los estudios previos y/o términos de los pliegos de condiciones.
La solicitud y autorizacién deberan ser por escrito.

Guardar absoluta reserva de la informacién que conozca debido al desarrollo
del objeto contractual.

Presentar mensualmente informe de los mantenimientos realizados vy
repuestos suministrados de acuerdo con las especificaciones técnicas y con
las evidencias que lo respalden. Asi mismo debera presentar al momento de
la terminacion del contrato un informe final con el detalle completo de los
mantenimientos realizados y repuestos suministrados, tal como se detalla en
el servicio a contratar.
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e Reportar con oportunidad las novedades que se puedan presentar en el
proceso de verificacion del estado de los equipos.

e Presentar las observaciones y recomendaciones para el buen desarrollo del
contrato.

o Constituir las garantias que le sean exigidas en el presente contrato y
mantenerlas vigentes por el tiempo estipulado por la ESU.

e Acreditar el pago de salarios, aportes parafiscales y seguridad social para el
pago.

e Acatar los requerimientos y observaciones que con ocasion de la ejecucion del
contrato le hagan el supervisor y/o la contratante.

e Presentar un cronograma de actividades segun fechas limites planteadas en
el presente documento.

e Informar oportunamente cuando exista o sobrevenga alguna de las
inhabilidades e incompatibilidades previstas en la constitucion y la ley.

e Las demas que tengan relacion directa con la naturaleza y objeto del presente
contrato.

11.1.3 PRODUCTOS Y/O SERVICIOS: el proveedor seleccionado se obliga a
suministrar los productos y/o servicios establecidos en el alcance del objeto del
presente documento. Ver Numeral 3 (Especificaciones del bien o servicio a
Contratar).

11.1.4 FORMA DE PAGO: La ESU cancelara el valor del contrato mediante parciales
con el recibo de cumplimiento de la prestacion del servicio e informe mensual de
supervision con los componentes técnicos y financieros.

e Larespectiva factura debe cumplir con los requisitos de las normas fiscales
establecidas en el Articulo 617 del Estatuto Tributario. La fecha de la factura
debe corresponder al mes de su elaboracién, y en ella constara el numero
del contrato y, el concepto del bien o servicio que se esta cobrando.

e Las retenciones en la fuente a que hubiere lugar y todo impuesto, tasa,
estampilla o contribucién directa o indirecta, Nacional, Departamental o
Municipal que se cause con ocasién del contrato seran a cargo exclusivo
del contratista.

e Una vez recibida a satisfaccion la factura o cuenta de cobro
correspondiente, la ESU tendra treinta (30) dias calendario para proceder
a su pago.

e Al momento de entregar la factura, ésta debera estar acompafiada con el
certificado de pago de aporte de sus empleados al Sistema de Seguridad
Social Integral y a las Entidades que administran recursos de naturaleza
parafiscal; y la carta donde se especifique la Entidad y el nUmero de cuenta
bancaria a la cual se le debera realizar el pago.

e Para el caso de proveedores que se encuentren obligados a facturar
electréonicamente, la facturacion debera ser remitida al correo electronico
facturacion@esu.com.co y la fecha limite para la recepcién de las mismas
estara sujeta a las fechas definidas en la circular correspondiente para cada



mailto:facturacion@esu.com.co

esu

Cédigo: FT-M3-GJ-12

ESTUDIOS PREVIOS Y JUSTIFICACION DE

" Versién: 4
CONTRATACION

Pagina 16 de 16

afo, documento donde adicionalmente se define la elaboracion del recibo
a satisfaccion por parte del supervisor designado y el proceso de cierre
contable en calidad de empresa industrial y comercial del estado.

11.1.5 SUPERVISION DEL CONTRATO: La Supervisién del Contrato estara a cargo

de la Subgerencia Administrativa y Financiera o quien haga sus veces o quien
designe el Ordenador del Gasto; el cual ejercera las obligaciones y
responsabilidades de acuerdo con lo establecido en el Manual de Contratacion
de la Entidad.

11.1.6 PLAZO DE EJECUCION: El plazo del presente contrato sera hasta el treinta y

uno (31) de diciembre de dos mil veintiséis (2026) previo cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato.

11.1.7 LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO: El objeto del contrato se ejecutara

en las Instalaciones de la Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas —
ESU

Cordialmente,

Daltuclia Restoe
NATHALIA RESTREPO CAR%WZ
Subgerente Administrativa y Financiera

Revisé

Ana Cristina Pérez Gil - Profesional Universitario -
Unidad de Gestion Juridica
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Paula Villa Rodriguez - Profesional Universitario -
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