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Medellin, 15 de octubre de 2015
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Medellin

todos por la vida

Asunto: Solicitud Privada de Oferta SPVA 2015- 125

La Empresa para la Seguridad Urbana -ESU- esta interesada en recibir propuestas para el siguiente

proceso de solicitud privada de oferta:

compraventa de carepack soporte y garantia servidores:
Objeto renovacion contrato de soporte (linea eg server enterprise)
segln base instalada en la esu.

El plazo para la ejecuciéon del contrato es hasta el 20 de
Plazo de ejecucion: octubre de 2015, a partir de la fecha de aprobacidn de las
pdlizas por parte de la Secretaria General

Para el efecto, se requiere la presentacion de la respectiva oferta, la cual serd objeto de evaluacion

con el fin de establecer que cumple con las calidades de participacion, aspectos juridicos y

especificaciones técnicas.

Fecha y hora limite de
entrega:

Viernes, 16 de octubre de 2015, entre las 10:00 AM y las
11:00 AM.

Forma de entrega de
propuestas:

El proponente podra realizar la entrega de la propuesta de dos

maneras: Por pagina web o fisica. Cualquiera que seleccione

debera tener en cuenta el rango de hora establecido en la

presente solicitud privada.

1.

POR PAGINA WEB: el interesado debe ingresar a la
siguiente direccién: www.esu.com.co, luego de haberse

registrado previamente como proveedor.

Para tal efecto se anexan los procedimientos de:

Registro de proveedores en la web: Se anexa archivo
llamado “REGISTRO COMO PROVEEDOR PORTAL DE
CONTRATACION ESU”.

Nota 1: En éste procedimiento, el proponente interesado

debera subir a la pagina web los documentos legales
solicitados en el registro.

&
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e Instructivo de participacion en los procesos de
contratacién: Se anexa archivo Ilamado “COMO
PARTICIPAR EN LOS PROCESOS DE CONTRATACION DE LA
ESU”.

Nota 2: En éste procedimiento, el proponente interesado
debera subir a la web la oferta técnica y econdmica
(Formato 1. Especificaciones) y demas documentos
solicitados en los términos y condiciones diferentes a los
documentos legales subidos en el registro de

proveedores.

2. FiSICA: el proponente podra presentar la propuesta fisica
el viernes, 16 de octubre de 2015, entre las 10:00 AM y las
11:00 AM. en el Centro de Informacion Documental de la
ESU ubicada en la calle 16 No. 41-210 Edificio La Compafiia
Oficina 106 Medellin.

La cual deberd ir acompaifiada de la siguiente
documentacion:

e Oferta Técnica y Econdmica en pesos (IVA incluido), de
conformidad con las especificaciones técnicas. (Formato 1.
formulario de cantidades y precios unitarios).

e Certificado de existencia y representacion legal y capacidad
de ejercicio.

e Registro Unico Tributario RUT.

e Fotocopia Cédula Representante Legal.

e Certificado de paz y salvo en el pago de aportes parafiscales
dentro de los dultimos seis meses firmado por el
representante legal o por el Revisor Fiscal cuando haya
lugar.

e Certificado expedido por la Procuraduria General de la
Nacidn, el cual podrd consultarse en la pagina web
www.procuraduria.gov.co del Representante y Legal y la de
la persona juridica.

e Certificado expedido por la Contraloria General de la
Nacidn, el cual podrd consultarse en la pagina web
www.contraloriagen.gov.co del Representante y Legal y la
de la persona juridica.

e Certificado de Antecedentes Judiciales del representante
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legal Expedido por la Policia Nacional el cual podra
consultarse en la pagina web
http://antecedentes.policia.gov.co:7003/WebJudicial/

Cualquier inquietud favor hacerla llegar al correo propuestas
@esu.com.co; con copia a David Andres Ospina, Secretario
General daospina@esu.com.co y Manuel Mejia Palacio,

Profesional Infraestructura Fisica mmejiap@esu.com.co

CONDICIONES Y TERMINOS

e El proponente no podra exceder el plazo del 20 de octubre de 2015 para la ejecucion del
contrato; si el proponente ofreciere un plazo para la ejecucion del contrato diferente al
establecido en estos términos y condiciones, su propuesta sera rechazada.

e La ESU podra solicitar servicios adicionales y/o cantidades adicionales a las especificadas en el
contrato, para la cual debera presentar la respectiva cotizacién al supervisor del contrato,
siempre y cuando guarde relacidn con el objeto del presente contrato marco y se encuentre
bajo precios del mercado.

e La propuesta que no cumpla con las especificaciones técnicas minimas solicitadas no sera
tenida en cuenta para la evaluacion.

e Para dar cumplimiento a la circular 007 expedida por la Direccion Administrativa y Financiera,
el RUT actualizado debera estar actualizado, y en caso de no tenerlo debera aportar una
declaracion bajo la gravedad de juramento de la actividad econémica principal que realiza
conforme al listado del articulo 2 del decreto 862 de 2013.

e En virtud del articulo 13, del reglamento de contratacién de la ESU, se informa que cuando el
objeto del contrato sea divisible, la ESU podrd adjudicar en todo o en parte a uno o varios
proponentes, con el fin de obtener ventajas econdmicas.

e La ESU no admitira ni evaluard propuestas alternativas a las descritas en estos términos y
condiciones.

e Los gastos del soporte en general estaran a cargo del contratista seleccionado, y deberan ser
previstos en su cotizacion.
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e Los costos de garantias, instalacion, puesta en marcha, implementacion y todos los servicios
adicionales deben ser incluidos en el precio de la propuesta. La ESU no reconocera ningun
costo adicional a lo largo del contrato.

e Los trabajos se realizaran en las oficinas de la ESU y deberdn cumplir con los niveles de servicio
(SLA) establecidos.

e El soporte objeto de la contratacidon se debe realizar donde se encuentre el componente
instalado y en los tiempos establecidos.

e Todos los costos por concepto de mano de obra, equipos o herramientas para el
mantenimiento durante el término solicitado por la ESU, serdn por cuenta del contratista, “sin
excepcion alguna”.

e Los anteriores conceptos se entenderdn incorporados en la propuesta presentada por el
oferente.

e AMPLIACION CAREPACK SOPORTE Y GARANTIA SERVIDORES: Renovacién contrato de soporte
(linea EG server enterprise) segin base instalada en la ESU - se adjunta listado Nivel de
soporte: H7J34AC HP Foundation Care 24x7 Service Vigencia: 10/10/2015 al 31/03/2016

EVALUACION: El Unico factor de evaluacidn que utilizard la entidad para seleccién del proveedor
sera el menor precio ofrecido.

GARANTIAS: El CONTRATISTA se obliga a constituir a favor de “LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD
URBANA - ESU”, una garantia Unica a favor de entidades estatales que ampare el cumplimiento de
las obligaciones contractuales, otorgada por una compafiia de seguros autorizada para operar en
Colombia por la Superintendencia Financiera y preferiblemente con poderes decisorios en la
Ciudad de Medellin:

e Cumplimiento: Por el diez por ciento (10%) del valor del mismo, con una vigencia igual a la
duracién del contrato y cuatro (4) meses mas.

El CONTRATISTA deberd reponer el monto de la garantia cada vez que, en razéon de los
requerimientos o sanciones impuestas, el mismo se disminuyere o agotare. Si el CONTRATISTA se
negare a constituir o a reponer la garantia exigida, la ESU podra dar por terminado el contrato en
el estado en que se encuentre, sin que haya lugar a reconocer o pagar indemnizacion alguna.
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VIGENCIA DE LA PROPUESTA

Los proponentes deberan mantener su oferta sin modificaciones por un término de sesenta (60)
dias a partir del cierre de la contratacidn.

RECHAZO Y ELIMINACION DE PROPUESTAS

La omisién de los documentos necesarios para la comparacion de una oferta con las demas
impedira tenerla en cuenta para la evaluacién y posterior adjudicacién del contrato.

Sin perjuicio de la aplicaciéon de los demds requisitos habilitantes que se desprendan de los
términos y condiciones de esta convocatoria, la ESU podrd rechazar y eliminar una o varias
propuestas, sin que haya lugar a su evaluacion, en cualquiera de los siguientes casos:

a) Cuando el proponente se halle incurso en alguna de las causales de inhabilidad o
incompatibilidad para contratar, segun lo dispuesto en la Leyes colombianas.

b) Cuando el proponente no acredite las calidades de participacion establecidas en estos
términos y condiciones y cuando no anexe la documentacion sefialada en la presente
solicitud privada de oferta.

c) Si el proponente se encuentra inscrito en el Boletin de Responsables Fiscales (Articulo
60, Ley 610 de 2000).

d) Cuando la propuesta se presente en forma subordinada al cumplimiento de cualquier
condicién.

e) Por no considerar las modificaciones a los términos y condiciones que mediante
adendas haya hecho la ESU.

f)  Cuando un oferente presente varias ofertas, directamente o por interpuesta persona,
bajo el mismo nombre o con nombres diferentes, como es el caso, entre otros, de dos o
mas personas juridicas que tienen el mismo representante legal; o de una persona
natural que a su vez es parte de la administracidn o direccidn de una persona juridica.

g) Cuando la propuesta esté incompleta, en cuanto a que no cumple lo especificado o no
incluye algun documento que, de acuerdo con estos términos y condiciones, se requiera
adjuntar y dicha deficiencia impida la comparacidn objetiva con otras ofertas.

h) Cuando el proponente presente documentos o informacidn inexacta o cuando el
proponente haya tratado de interferir o influenciar indebidamente en la evaluacién de
las propuestas o en la adjudicacidn del contrato.

i) Cuando el proponente una vez requerido por la Entidad, no allegue las aclaraciones y/o
explicaciones solicitadas por ésta; cuando no cumpla con lo solicitado en dicho
requerimiento, o cuando allegue la respuesta a los requerimientos por fuera del plazo
que se le fije para ello, impidiendo evaluar con precision los términos de la oferta.
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j) Cuando el proponente no cumpla con todas las especificaciones técnicas exigidas por la
ESU en estos términos y condiciones.

k) Cuando el proponente presente una propuesta alternativa inferior a las especificaciones
técnicas descritas en estos términos y condiciones.

Si se presentare una Unica oferta, la ESU podra aceptarla, siempre y cuando reldna todos y cada
uno de los requisitos establecidos en esta solicitud de ofertas y se ajuste a los intereses de la
Entidad. En este caso si la ESU considera que puede obtener mejores condiciones comerciales
podrad realizar negociacidn directa.

Cuando las propuestas recibidas sean econémicamente inconvenientes, previos los estudios y
analisis pertinentes, la ESU decidira si se procede a la etapa de ajuste econdmico. En este caso se
solicitara a los proponentes que resulten elegibles que presenten nueva propuesta econdmica en
sobre cerrado, dentro del término que con tal fin se fije, vencido el cual se procedera a su apertura
y a la evaluacién de las ofertas, considerando los factores de ponderacidn establecidos.

Si persiste el empate se realizara sorteo de desempate, se dirimirad por medio de sorteo a través
de balotas de la siguiente manera:

Los representantes o apoderados debidamente facultados de las propuestas empatadas
procederdn a escoger las balotas las cuales se numeraran de acuerdo al nUmero de proponentes.

En primer lugar se realizard un sorteo para establecer cual sera el orden en que cada proponente
escogera la balota. Realizado este primer sorteo, los proponentes procederan a escoger la balota
en el orden que se hayan determinado y se adjudicard el proceso de seleccién al proponente que
saque la balota con el mayor nimero y cuyo resultado sea aceptado de antemano por los
proponentes involucrados en el empate sin lugar a reclamacién alguna.

El sorteo de desempate se realizara bajo la supervisién de la Secretaria General de la Empresa para
la Seguridad Urbana.

Durante la etapa de ajuste econdmico ningln proponente podra retirar su oferta, introducir
modificaciones diferentes a las econdmicas, o hacerla més desfavorable.

La ESU podra desestimar por Inconveniente la(s) propuesta(s) o terminar en cualquier momento el
proceso de la Solicitud Privada de Oferta, en el evento en que no se presente ningln proponente,
o ninguna oferta se ajuste a los términos y condiciones o, en general, cuando existan motivos que
impidan la seleccion objetiva del Contratista.
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FORMA DE PAGO: El valor del contrato se pagara con la presentacién de la factura dentro de los
30 dias calendario siguiente de su radicacién en el Centro de Informacién Documental - CID de Ia
ESU, Calle 16 No. 41-210 Edificio la Compaiiia.

Con la presentacion de la factura o documento equivalente deberan anexarse los soportes que
aseguren que el bien fue recibido a entera satisfaccion por el interventor.

Este contrato se rige por las normas comerciales y civiles, y especialmente, por el Acuerdo 055 de
2014 expedido por la Junta Directiva de la ESU y modificado por el Acuerdo 50 de 2013, decreto
1510 de 2013 y demds normas concordantes.

Cualquier inquietud favor hacerla llegar al correo propuestas @esu.com.co; con copia a David

Andres Ospina, Secretario General daospina@esu.com.co y Manuel Mejia Palacio, Profesional

Infraestructura Fisica mmejiap@esu.com.co

FAVOR CUMPLIR CON LAS PRECISAS CONDICIONES DE ESTA SOLICITUD. EL NO
CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES DE ENTREGA DESCALIFICA LA PROPUESTA.

NOTA 1: A TODOS LOS INTERESADOS SE LES SOLICITA QUE EN CASO DE DECIDIR NO
PRESENTARSE A ESE PROCESO DE SOLICITUD PRIVADA DE OFERTA, INFORMAR LOS MOTIVOS
POR LOS CUALES SE ABSTUVO DE PARTICIPAR EN EL PROCESO. LO ANTERIOR, CON EL FIN DE
MEJORAR NUESTROS PROCESOS DE CONTRATACION.
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FORMATO No. 1 FORMULARIO DE CANTIDADES Y PRECIOS UNITARIOS.

Venta
Unitario | Venta Total Venta Total
DESCRIPCION: (En pesos) Cant. IVA Total .
Antes Antes de IVA IVA Incluido
de IVA
Renovacion contrato de
soporte (linea EG server
Enterprise) segln base
instalada en la ESU - se adjunta
listado - Nivel de soporte:
H7J34AC HP Foundation Care
24x7 Service
Vigencia: 10/10/2015 al
31/03/2016.
wuiv. €S_J com.co E i
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Seriales de los equipos para ampliacion de Carepack.

equipo serial

HP BL460c Gen8 E5-2660 2P 64GB Svr |MXQ24101D4

HP BL460c Gen8 E5-2660 2P 64GB Svr  [MXQ24109L1
HP BL460c Gen8 E5-2640 1P 32GB Svr |MXQ2380C3P

HP P4500 G2 5.4TB SAS Storage System |[MXQ23400JH
HP DL360p Gen8 E5-2650 Perf US Svr MXQ23804SP
HP BLc3000 4 AC-6 Fan Trl ICE 2M224001HY
HP 6120XG Blade Switch 3C4227009L
HP 6120XG Blade Switch 3C4227700A1
HP 2910-24G al Switch SG2321P040
HP 2910-24G al Switch SG2321P04X
HP 2910-24G al Switch SG2321P053

HP DL160 Gen8 E5-2603 Entry US Svr  [MXQ23501FM

HP MSL2024 1 LTO-5 3280 FC Tape Lbry|MXA241Z0KK
SG210ISH2V

Switch HP 2910 48G PoE capa 3 4spf

|
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FORMATO No. 2 MATRIZ DE RIESGOS

El oferente debera tener en cuento el Formato 2 de la Matriz de Riesgos para la presentacion de la
propuesta.

El proveedor seleccionado debera dar cumplimiento a los planteamientos de la matriz de riesgos para la
suscripcién y ejecucién del objeto del contractual de acuerdo a los términos y condiciones presentados

en el presente pliego.

WYAY. SJ COM.CO
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OBJETO:

- Mm

Riesgo

Tipo

Probabilidad

Impacto

Yaloracion

enominacidDescripcidn

Asignacién
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Tratamiento

Annexo

Interny

Especificaciones solicitadas paor
huera del aleance de los
provesdores

Clperacional

Fiiezga
Etajo

Aceprar el
riesgo

1. Riewision de contratacicnes
anteriores

2. Rewisidn de las histéricos de
requerimientos

3Fevizion y validacidn de |z variables
juridicas, finacieros y téenicos

Interny

2

Falta de conocimiento del mercado
zobre |a solicitud de contratacidn

Operacional

Fiiezgo
Eajo

Bceptar el
riesgo

1. Publizacidn en el SECOP

Interny

3

Loz documentos requeridos,
requisitos y Factores de verificacion
y evaluacidn no son los apropiados
para el objeto a contratar

Olperacional

E Riesgo Alta

Feducir el
riesgo

1.Certificado de Existenciay
representacion que permita verificar el
objeto por la empresa contratante en
aspecto técnicos y de contratacion
2. Acompafiamiento y asesaria por
parte de la Secretaria General para
atender los aspectos juridicos
correspondientss al abjeto a
contratar.

3. Acompafamiento y asesonia por
parte de la Direccidn Administrtivay
Financiera para atender los
financieros y contables
correspondientes al objeto a
CONLrAtar.

Interny

4

Diefinicidn inadecuada de
mecanismas de seleccidn de
contratista

Clperacional

E Fiesgo Alta

Reducir el
riesgo

1. Fiealizacion de un adecuada estudio
previo del sectar,

2. Acompafamienta y asesaria por
parte de la Secretaria General para
atender los aspectos juridicos
correspondientes al objeto a
GOntratar.

3. Acompafiamiento § asesoma por
parte de la Direccidn Financiera para
atender lo= financieras y contables
correspondientes al objeto a
contratar,

4. Soporte y apoyo por los directores

Eutern

17

Oferta de proponentes baja o
inexistents

Olperacionald
Financiero

4 Riezgo Bajo

Aceprar el
riesgo

1. Riealizacion de un adecuado estudio
previo del sectar.

2. Walidacidn y verificacian de
condiciones en la etapa de planeacién
3. Respuesta oportuna a laz
inquistudes presentadas por los
DIODOMEMLE:

Etern

[

imero de oferentes
selecoionados no cumple con el
requerido en el Feglamento de
Contratacion

Olperacionald
Finansierno

4 Fiezgo Bajo

Aceprar el
riesgo

1. Claridad &n las requerimientas

2 Fespuesta opartuna alas
observaciones presentas por los
proponentes.

3. Hacer larespectiva subsanacian en
caso de requerirse con el apoyo de la
Secretaria General

4. Werificacion de la documentacion
aportada

Calle 16 No.41-210 Ed, La Compa
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1. Revision de las propuestas por parte
Riiezgo Fieducir el | de las areas de apaya.

IModerada riesgo 2. Revision por parte del Comité de

Contratacian.

Generar acciones permitiendo

Interny 7 L
favorecimienta de proveedores

Carrupeidn 1 4 5

" 1. Werifizacian de la documentacion
Seleccion de oferentes queno

y aportada.
cumplan con la totalidad de los . R .
i . . Feducirel | 2. Estricto cumplimiento del manual de
Interny & |requisitos o se encuentren Clperacional 2 4 B Fiesgo Ao R -
riesgo Gantratacion.

incursos en alguna inhabilidad o

incompatibilidad 3 Werificacidn g walidacidn por parte

de las dreas comespandientes.
1. Werifizacidn de la documentacidn

Adulteracion de documentos por . - . Aceptar el
Euternd 9 p Operacional 1 3 4 Fiezgo Bajo . P apiortada,
parte de los oferentes riesgo
Intern Fietrasos en la legalizacidn del 1. Claridad en las especificaciones
c L econtrato, poll_zas_ yacta dg inicic Dperaciansl 2 2 4 Riesqo Eisjc .f\c_eptar el SO|ICIlafﬂa.S. .
o5 | fEuter que afecta el incio de la ejecucian riesgo 2. Seguimienta y control a los tramites
'Sl na contractual contractuales exigidos al proponente.
2
= 1. Respuesta oportuna alas
= s
5 Fietrasos en los tiempas inquistudes presentadas.
Q| Exter N . Olperacionald Riiezga Feducir el | 2. Acompafiamiento por parte de la
1 | estipulados parala adjudicacion del X ) 3 2 3] . ;
na Financiera Moderada riesgo Secretaria General de la ESL.
ONEFaro. = L.
3. Aprobacion por parte del comité de
contratacidn,
1. Seguimienta y control por parte del
Eurernd 12 Ir!cumpllmlg-r!to enla prestacion del Dperacpnal ! 3 4 7 Rissgo Alta Fie.ducn el |supervisor de la ESU. i
bien o servicio a contratar. Finaniero riesgo 2. Respaldo de garantias
contractuales(Cumplimient o)
= L 1. Azompafiamiento y asesoria del
g Dieterminacion incorrecta de la . . . N .
= . . . Olperacionald . Reducirel | &reade infraestructura tecnoldgica de
@ Erternd 13 | necesidad del bien o servicio por X . 3 4 T Fiesgo Alta R
= N Financiero riesgo la ESllen la etapa pre-contractual.
H parte del cliente,

E

Prestacidn Deficiente del servicio

o exigencia de vinculo laboral de 1. Supervizidn permanente ala

. o . . Feducir el - "
Euternd 14 | quien presta el servicio ala ESU, Ciperacional 4 3 T Fiezgo Ao riesgo ejecucidn del contrata por parte de la
mediante demanda o demanda por ESU.
parte de un tercero ala ESUL
Mo concurrencia del contratista q . 1. Documentacian del tramite parala
L . Riiezga Fiedusir el — A
= Euternd 16 | para suscribir el documento de Operacional 3 2 B R suscripeion de la liquidacion
“g A IMaoderado riesgo A .
S liquidacicn 2. Liquidacion unilateral
[} 1. Seguimienta y control por parte del
2 Disparidad en el cruce de cuentas supervisor de la ESU
& paric h 4 . Rizsgo Reducir &l pervis
«= Externg 16 [ obligaciones pendientes al Operacional 3 2 3] . 2. Gestidn documental adecuada
- P e Moderado riesgo N s .
momenta de la liquidacidn 3. Dizposicidn de clausulas claras en
el documento contractual
IMPACTO
Dificulta Ia
sjecucién del ﬂ‘::?:;zl Perturba la
o . contrata de Afeckala 1 cjecucin del
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