Calle 16 No. 41-210 Oficina 106

Alcaldia de Medellin

ESU

Empresa para la Seguridad Urbana

Solicitud Privada de Oferta SPVA 2017-56
EXCLUSIVO PARA ALIADOS PROVEEDORES DE LA LiNEA SIS
GENERALIDADES

LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA, en adelante para todos los efectos de este
documento se denominara la ESU.

El oferente debe examinar los presentes pliegos de condiciones, los cuales se constituyen
obligatorios tanto para el proceso contractual como para la suscripcién del contrato.

El presente documento contiene las condiciones legales, econdmicas, financieras y técnicas
para la presentaciéon de la respectiva propuesta.

Corresponde a todo oferente efectuar los estudios y verificaciones que considere necesarios
para formular la propuesta con base en su propia informacién, asumiendo todos los gastos,
costos y riesgos que ello implique.

La propuesta debera cefiirse a cada uno de los aspectos consagrados en estos pliegos de
condiciones, para poder ser tenida en cuenta.

Las expresiones proponente u oferente usadas en estos pliegos de condiciones tienen el
mismo significado.

La ESU, comprometida con los programas que se impulsan desde la Alcaldia de Medellin,
para combatir la corrupcion en las diferentes esferas de la Administracién, y en desarrollo de
los principios que rigen su contratacién, manifiesta su deber de garantizar la absoluta
transparencia en los procedimientos que se realicen para la seleccion objetiva de sus
contratistas.

En todas las actuaciones derivadas de las estipulaciones contenidas en estos pliegos de
condiciones, el oferente obrard con la transparencia y la moralidad que la Constitucidn
Politica y las leyes consagran.

El proponente manifiesta que adquiere pleno conocimiento y claridad de que el Reglamento
de Contratacion de la ESU (Acuerdo 055 de 2014), contempla las reglas a las cuales se
compromete en ejercicio de su libre y propia autonomia de la voluntad, acogiéndose de
manera libre a las consecuencias que se deriven de las mismas.
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INSTRUCCIONES PRELIMINARES

Antes de presentar su propuesta el proponente debe verificar que no se encuentre incurso en
alguna de las inhabilidades e incompatibilidades previstas en la ley, para contratar con la ESU y
las entidades del sector publico.

Debe ademas examinar cuidadosamente los pliegos de condiciones, las normas que regulan la
contratacidon con la ESU, y todos los aspectos que pueden influir en la presentacién de la
propuesta.

En el presente documento se establecen los pliegos de condiciones que el proponente debe
tener en cuenta para elaborar la oferta de que trata esta Solicitud Privada de Oferta.

En virtud del articulo 17 del acuerdo 055 de 2014, en todas las modalidades de seleccion,
cuando el objeto del contrato sea divisible, la ESU podra desagregar en todo o en parte el
objeto contractual, seleccionando uno o varios proponentes, con el fin de obtener ventajas
econdmicas.

En caso que la respuesta de la ESU ante las observaciones presentadas implique modificacién
de los pliegos de condiciones, debera expedirse la respectiva adenda que se publicard en la
pagina web de la entidad, y en caso de ser necesario se prorrogard al término limite para la
presentacion de las ofertas.

A partir del cierre de la recepcién de ofertas la ESU dispondrd de los dos (2) dias habiles
siguientes para la evaluacion. Este plazo podra ser ampliado por la ESU. La evaluacién deberd
verificarse por la Secretaria General y remitirse, antes de la publicacién, al Comité Asesor de
Contratacién.

Los proponentes interesados el presente proceso de contratacién, podran consultar en la
pagina web de la entidad el informe de evaluacidn.

A todos los interesados se les solicita que en caso de decidir no presentarse a ése proceso de
solicitud privada de oferta, informar los motivos por los cuales se abstuvo de participar en el
proceso. Lo anterior, con el fin de mejorar nuestros procesos de contratacién.

Con la presentacion de la propuesta el oferente expresa su voluntad inequivoca y libre de
acogerse a las condiciones establecidas por la ESU en el presente proceso de seleccion, por lo
que autoriza la consulta y publicaciéon de su informaciéon comercial, asi como la terminacidn
anticipada del proceso de seleccién sin lugar al reconocimiento de ningun tipo de perjuicios, y
a la declaratoria de incumplimiento o imposicion de multas sin necesidad de requerimiento
judicial.
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La Empresa para la Seguridad Urbana -ESU- esta interesada en recibir propuestas para el siguiente
proceso de solicitud privada de oferta:

1. OBIJETO: Servicio de soporte y mantenimiento de la plataforma SECAD

2. ALCANCE: Servicio de soporte y mantenimiento para atender contingencias, generar mejoras y
configuraciones especiales que obedecen a necesidades particulares de cada de una de las
agencias en produccion, y en pro del mejoramiento, la evaluacién y la optimizacién de los
procesos y protocolos operativos propios de cada una de las agencias que continuamente
generan requerimientos alusivos a la operacidn.

e Se requiere con disponibilidad 7X24, y soporte telefdnico, por un plazo hasta el 31 de
Diciembre de 2017.

e Desarrollos a medida, basados en las necesidades de las agencias del 123, aprobadas por
el Lider de tecnologia de la Secretaria de Seguridad y Convivencia.

e Atender oportunamente las solicitudes de diagndstico y atencién de situaciones
particulares a nivel de aplicacién SECAD.

e Articular la atencidn de requerimientos con el Administrador de Bases de Datos (DBA) de
la Alcaldia de Medellin.

e Generar documentacion clara y precisa de los desarrollos y mejoras realizados a nivel de
aplicacion y bases de datos, que se requieran en marco del mantenimiento.

e Construir scripts y procedimientos empaquetados para el mejoramiento y performance de
la plataforma.

e Realizar diagnédstico de fallas e incidentes con su respectiva documentacion.
e Generar planes de accién y mejoramiento para la aplicacion y bases de datos.

e Analizar e interpretar los requerimientos de las agencias para generar los desarrollos o
mejoras solicitadas.

e Apoyar la formulaciéon y estructuracion de proyectos donde involucren temas de Bases de
Datos y Aplicaciones.

e Elaborar documentacion del modelo de datos y diccionario de datos de la aplicacién
SECAD.

e Articular con la Policia Nacional las funcionalidades liberadas desde el orden central para
la implementacién en el sistema de la ciudad de Medellin.

e Soporte de usuarios y funcionalidades del sistema.
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Monitorear sesiones de usuarios.
Apoyo para procedimientos de integracion.

Identificar y documentar las configuraciones y conexiones de la plataforma con otros
sistemas de informacion.

Soporte y Mantenimiento a nivel de aplicacidn y bases de datos.

Realizar analisis del modelo entidad relacién y las tablas a nivel de bases de datos con el
fin de depurar.

Hacer auditoria al sistema para identificar puntos de fallo y evidenciar ajustes a realizar.
Apoyar los comités de cambios cuando se afecte el sistema.

Apoyar las actividades y funciones que le asigne la Secretaria de Seguridad en torno a los
temas propios del servicio.

Debe presentar informes mensuales de las actividades de mantenimiento y soporte
realizados.

Debe garantizar que los servicios se presten con experiencia en:

Oracle 11G o superior

PL/SQL

Oracle Forms 6 en adelante

Sistemas de Informacién

Metodologias de desarrollo de software.

Prestacion de Servicio con experiencia en este tipo de aplicaciones.

O O O O O O

Se debe garantizar el servicio con los siguientes ANS:
Los acuerdos de nivel de servicio deberan garantizar la atencién oportuna y la calidad del
servicio ante incidentes y problemas que surjan de la administracién, mantenimiento y

soporte del sistema de Informaciéon SECAD

Tiempos de respuesta para la atencién de Incidentes Criticos:

TIEMPO DE TIEMPO DE ALTO BAJO
TIPO INCIDENTE ATENCION SOLUCION | DESEMPENO | DESEMPENO
Caida del Sistema 30 minutos =<1 horas |<=30 minutos >1 hora
BIo.que.o,de la 30 minutos =<1 horas |<=30 minutos >1 hora
aplicacion
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Encolamiento de

. . 30 minutos =<1 horas |<=30 minutos >1 hora
sesiones y usuarios

Nota: Los ANS aplican siempre y cuando las fallas NO estén sujetas a causas por casos fortuitos,
ajenos o por terceros. Para tal efecto debera entregarse un informe técnico detallando las causas.

2.1 Requisitos de experiencia de la empresa: el proponente deberd certificar experiencia
mediante dos contratos ejecutados en las cuales se relacione como minimo el desarrollo de alguna
de las siguientes actividades:

e Solucién integral de hardware software y comunicaciones.

e Desarrollo de software de soporte de diferentes Areas.

e Desarrollo de aplicacién para la gestidén seguimiento y control de eventos

e Administracion de bases de datos SQL server2008 R2, Oracle 11g Smarti, MySQL maria DB
10.0.24.

2.1 Requisitos de experiencia del personal: El personal requerido para la ejecucidn del proyecto
debera cumplir con los siguientes requisitos:

e Profesional ingeniero de sistemas o afines con experiencia minima de 2 afios, después de
haber de obtener la matricula profesional
e Matricula profesional

Adicionalmente el profesional deberd acreditar por lo menos 3 de las siguientes
certificaciones:

e DEVELOP PL/SQL PROGRAM UNITS de Oracle,
e DEVELOPER/2000 BUILD FORMS 1 de Oracle,
e DEVELOPER/2000 BUILD FORMS 2 de Oracle,
e ENTERPRISE DBA PART: ARCHITECTURE AND ADMINISTRATION de Oracle.
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3. PRESENTACION DE LA PROPUESTA:

3.1 Cronograma:

Fecha y hora de
publicacion:

Martes, 6 de junio de 2017 antes de 4:30 PM

Plazo para presentar | publicacién, entendidas éstas dentro del dia habil. La ESU
observaciones: dispondrd de un (1) dia habil prorrogable para resolver las

Dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a la

inquietudes presentadas.

Fecha y hora limite Miércoles , 7 de junio de 2017 entre las 4:30 PM y 5:30
de entrega: PM

3.2 Forma

de entrega de propuestas: El proponente podrd realizar la entrega de la

propuesta de dos maneras: Por pagina web o fisica. Cualquiera que seleccione
debera tener en cuenta el rango de hora establecido en la presente solicitud privada.

v

POR PAGINA WEB: El interesado debe ingresar a la siguiente direccidn:
www.esu.com.co, luego de haberse registrado previamente como proveedor.
En todo caso sélo seran vdlidas aquellas propuestas que sean subidas al
proceso que referencia los pliegos de condiciones durante el tiempo en que el
proceso se encuentre en el estado “abierto” utilizando la ruta designada para
tal fin y que se ejecuta una vez se ingrese al proceso dando clic en la opcidn
“ver”. No serdn tenidas en cuenta aquellas propuestas que se hayan adjuntado
en los campos designados para anexar la documentacién legal del oferente al
momento del registro y los cuales deben actualizarse periédicamente.

FiSICA: El proponente podrd presentar la propuesta fisica en el Centro de
Informacién Documental de la ESU ubicada en la calle 16 No. 41-210 Edificio
La Compafiia Oficina 106, Barrio el Poblado, Medellin. El oferente deberd
tener en cuenta el horario de atencién al publico de la Entidad: De lunes a
jueves de 7.:30 AM a 12:30 PM y de 1:30 PM a 5:30 PM y viernes de 7:30 AM a
12:00 My de 2:00 PM a 5:30 PM.

4. CONDICIONES Y TERMINOS LOGIiSTICOS:

4.1 Plazo: El plazo para la ejecucidn del contrato objeto de la presente Solicitud Privada de
Oferta sera hasta el 31 de Diciembre de 2017 una vez aprobadas las garantias por
parte de la Secretaria General de la ESU. En todo caso el plazo del contrato podra
adicionarse, antes de su vencimiento mediante documento suscrito por las partes,
previa verificacién por parte del supervisor del cumplimiento del objeto contractual,
los precios y las condiciones de ejecucidn del contrato, siempre y cuando sea
conveniente y favorable para la ESU.

4.2 Los bienes y/o servicios antes descritos son con destino al Municipio de Medellin —
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secretaria de Seguridad y convivencia, en virtud del Contrato Interadministrativo N°
4600069558 de 2017. Los recursos para la ejecucion del contrato que surja del
presente proceso estan amparados con la disponibilidad presupuestal 2017000489

4.3 Lugar de ejecucion: El mantenimiento se realizara en el Municipio de Medellin o en el
sitio que le defina la ESU, previa coordinacidn con el supervisor del contrato.

4.4 Forma de pago: La ESU cancelara el valor del contrato mediante pago parciales, conforme a los
mantenimientos realizados, y en todo caso el valor final a reconocer correspondera a los servicios
efectivamente recibidos; previa/o aprobacion de las garantias expedida por la Secretaria General y
recibo de cumplimiento de la prestaciéon del servicio por parte del supervisor del contrato. La
respectiva factura debe cumplir con los requisitos de las normas fiscales establecidas en el articulo
617 del Estatuto Tributario. La fecha de la factura debe corresponder al mes de su elaboracidn, y
en ella constara el nimero del contrato y, el concepto del bien o servicio que se estd cobrando. Al
momento de entregar la factura, ésta debera estar acompafiada con el certificado de pago de
aporte de sus empleados al Sistema de Seguridad Social Integral y a las entidades que administran
recursos de naturaleza parafiscal; y la carta donde se especifique la entidad y el nUmero de cuenta
bancaria a la cual se le debera realizar el pago.

4.5 Vigencia de la propuesta: Los proponentes deberdn mantener su oferta sin
modificaciones por un término de sesenta (60) dias a partir del cierre de la
contratacion.

4.6 Supervision: Una vez aceptada la propuesta de uno o varios contratistas, la ESU,
designara uno o mas supervisores, quienes tendran la facultad de inspeccionar en
cualquier tiempo, el desarrollo del contrato, incluyendo las especificaciones
técnicas, asi como la calidad del servicio de los productos ofrecidos e igualmente
velar por el estricto cumplimiento de su objeto.

5. VERIFICACION DE REQUISITOS TECNICOS, HABILITANTES, JURIDICOS Y EVALUACION DE
PROPUESTAS:

La presente solicitud privada de oferta sera adjudicada al proponente que ofrezca el menor precio
en el total de la propuesta, por lo tanto La verificacion de los requisitos técnicos, habilitantes y
juridicos se realizara unicamente al proponente que haya ofertado el precio mas bajo, en caso de
que éste se considere no habilitado técnica o juridicamente, se procederd la verificacion del
proponente ubicado en segundo lugar y asi sucesivamente segin el numeral 4 del articulo
2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015.

5.1 Evaluacion econdémica: El Unico factor de evaluacidn que utilizara la entidad para
seleccidn del proveedor serd el menor precio ofrecido en el total de la propuesta.
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5.2 Verificacion juridica Después de la recepcidn de las propuestas, la ESU realizara el
analisis juridico y técnico de la propuesta mas econdmica, con el fin de determinar que
se encuentre ajustada a la Ley y a los requisitos de los términos y condiciones,
solicitando las aclaraciones que considere pertinentes, las cuales serdn resueltas por el
proponente en el término concedido por la ESU para ello, de lo contrario, dicha
informacidon se tendra por no presentada y la propuesta serd rechazada. En
consecuencia se realizard la verificacion técnica y juridica al proponente que se
encuentre en segundo lugar.

6. DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA:

Para la presentacion de las propuestas, bien fisicamente o por pdgina web, el proponente debera
aportar la siguiente informacidn, que se complementard con cualquier otra solicitada en estos
pliegos de condiciones, la cual serd sujeta a verificacion:

6.1 Copia de la cédula de ciudadania del representante legal.

6.2 Copia del Certificado de Existencia y Representacién Legal expedido por la Cdmara de
Comercio de la jurisdiccién o por autoridad competente para ello, expedido con una
anterioridad no mayor a UN (1) MES contado hasta la fecha de cierre de esta Solicitud
Privada de Oferta. La duracién de la persona juridica, contada a partir de la fecha de
cierre de la presente Solicitud Privada de Oferta, no sera inferior al plazo establecido
para el contrato y dos (2) aflo mas.

6.3 Copia del Registro Unico Tributario (RUT) actualizado, y expedido por la Direccién
General de Impuestos Nacionales, donde aparezca claramente el NIT del proponente.

6.4 Certificado expedido por la Procuraduria General de la Naciéon de la empresa y del
representante legal, el cual podrd consultarse en la pagina web
WWWw.procuraduria.gov.co

6.5 Certificado expedido por la Contraloria General de la Nacidn de la empresa y del
representante legal, el cual podrd ~consultarse en la pagina web
www.contraloriagen.gov.co

6.6 Certificado de antecedentes judiciales del representante legal de la empresa el cual
puede consultarse en la pagina web www.antecedentes.policia.gov.co

6.7 Documento que acredite la autorizacion de la Junta Directiva o Junta de Socios al
Gerente o representante legal, cuando el valor de la oferta supere las autorizaciones
gue éste tiene, segln los estatutos de la sociedad.

6.8 Anexo 1 - Carta de presentacion de la propuesta debidamente firmada, de acuerdo
con el modelo suministrado en estos términos y condiciones.
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6.9

ANEXO 2 - Formulario de Precios Y Cantidades. Al diligenciar este anexo, el
proponente no podra adicionar, modificar, suprimir o alterar los items en su
descripcién, unidades o cantidades, ni dejar de consignar el precio unitario de uno o
varios items, pues de lo contrario, la propuesta sera rechazada. El Proponente deberd
ajustar al peso los precios unitarios, bien sea por exceso o por defecto, y en caso de no
hacerlo, la ESU efectuard dicho ajuste. Los precios unitarios que aparecen en este
anexo seran los que prevalezcan en caso de consignarse diferentes valores en la
propuesta.

6.10 ANEXO 3 - Formato de Certificacion de Aportes a Seguridad Social. En

cumplimiento del articulo 50 de la ley 789 del 2002, Ley 797 de 2003, y el Decreto 510
de 2003, las personas juridicas deberan acreditar el pago de los aportes de sus
empleados, al Sistema de Seguridad Social Integral y a las entidades que administran
recursos de naturaleza parafiscal, cuando a ello haya lugar, de conformidad con lo
establecido en el articulo 203 del Cédigo de Comercio, en concordancia con los
articulos 13 y 74 de la Ley 43 de 1990, la certificaciéon debera estar suscrita por quien
determine la Ley, durante los seis (6) meses anteriores a la presentacién de la
propuesta. Para esto debera diligenciar en anexo en referencia.

La certificacion debera estar suscrita por el Revisor Fiscal de la Empresa (si la empresa
cuenta con revisoria fiscal), y si no lo tiene, por el Representante legal. Para el caso de
personas naturales dicho certificado debera ser suscrito por la persona natural y un
Contador que avale dicho certificado asi mismo se adjuntara la planilla del pago de
aportes a seguridad social del Ultimo mes. En todo caso para ambos casos se debera
aportar la documentacion que aparece en el pie de pagina del ANEXO N° 3, segun sea
el certificado a expedirse.

7. CONDICIONES Y TERMINOS GENERALES:

Calle 16 No. 41-210 Oficina 106

7.1

GARANTIAS: EI CONTRATISTA se obliga a constituir a favor de “LA EMPRESA PARA LA
SEGURIDAD URBANA - ESU Y/O MUNICIPIO DE MEDELLIN”, una garantia Unica a favor
de entidades estatales que ampare el cumplimiento de las obligaciones contractuales,
otorgada por una companfia de seguros autorizada para operar en Colombia por la
Superintendencia Financiera y preferiblemente con poderes decisorios en la Ciudad de
Medellin:

v" Cumplimiento: Por el diez por ciento (10%) del valor del mismo, con una vigencia
igual a la duracion del contrato y seis (6) meses mas.

v Calidad del Servicio: Por el diez por ciento (10%) del valor del contrato. La vigencia
debera cubrir la duracién del contrato y un (1) afio mas.

v' Salarios, Prestaciones Sociales e Indemnizaciones Laborales: Por el diez por
ciento (10%) del valor del contrato. La vigencia debera cubrir la duracién del
contrato y tres (3) afios mas.
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7.2 RECHAZO Y ELIMINACION DE PROPUESTAS

La omisidon de los documentos necesarios para la comparacion de una oferta con las
demas impedira tenerla en cuenta para la evaluacion y posterior adjudicacién del
contrato. Sin perjuicio de la aplicacién de los demas requisitos habilitantes que se
desprendan de los pliegos condiciones de esta convocatoria, y de las facultades de la ESU
para realizar negociacion directa o solicitar ajuste de propuestas, se podra rechazar y
eliminar una o varias propuestas, sin que haya lugar a su evaluacién, en cualquiera de los
siguientes casos:

7.2.1

7.2.2

7.23

7.24

7.2.5

7.2.6

7.2.7

7.2.8
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Cuando sea extemporanea, es decir, si se presenta después de la fechay
hora fijadas para el cierre del proceso.

Cuando el proponente se halle incurso en alguna de las causales de
inhabilidad o incompatibilidad para contratar, segun lo dispuesto en la
Leyes colombianas. En el evento que la inhabilidad e incompatibilidad
sobrevenga en un proponente en un proceso contractual, se entiende que
renuncia a la participacion y a los derechos adquiridos en el mismo. Si
sobreviene la inhabilidad o incompatibilidad en un contratista, debera
realizarse la cesidn del contrato, previa autorizacion de la ESU.

Cuando el proponente no acredite las calidades de participacion
establecidas en estos pliegos de condiciones y cuando no anexe la
documentacién sefialada en la presente solicitud privada de oferta.

Si el proponente se encuentra inscrito en el Boletin de Responsables
Fiscales (Articulo 60, Ley 610 de 2000).

Cuando la propuesta se presente en forma subordinada al cumplimiento
de cualquier condicién.

Por no considerar las modificaciones a los pliegos de condiciones que
mediante adendas haya hecho la ESU.

Cuando un oferente presente varias ofertas, directamente o por
interpuesta persona, bajo el mismo nombre o con nombres diferentes,
como es el caso, entre otros, de dos 0 mas personas juridicas que tienen el
mismo representante legal; o de una persona natural que a su vez es parte
de la administraciéon o direccion de una persona juridica. Cuando varias
personas juridicas tengan el mismo representante legal, o socios comunes,
solo podra presentarse a la seleccidon una de ellas.

Cuando la propuesta esté incompleta, en cuanto a que no cumple lo
especificado o no incluye algin documento que, de acuerdo con estos
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7.2.9

7.2.10

7.2.11

7.2.12

7.2.13

7.2.14

7.2.15

7.2.16

7.2.17

7.2.18

7.2.19

7.2.20
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pliegos de condiciones, se requiera adjuntar y dicha deficiencia impida la
comparacién objetiva con otras ofertas.

Cuando el proponente presente documentos o informacién inexacta o
cuando el proponente haya tratado de interferir o influenciar
indebidamente en la evaluacidn de las propuestas o en la adjudicacidn del
contrato.

Cuando el proponente una vez requerido por la Entidad, no allegue las
aclaraciones y/o explicaciones solicitadas por ésta; cuando no cumpla con
lo solicitado en dicho requerimiento, o cuando allegue la respuesta a los
requerimientos por fuera del plazo que se le fije para ello, impidiendo
evaluar con precision los términos de la oferta.

Cuando el proponente no cumpla con todas las especificaciones técnicas
exigidas por la ESU en estos pliegos de condiciones.

Cuando el proponente presente una propuesta alternativa inferior a las
especificaciones técnicas descritas en estos pliegos de condiciones.

Si el proponente ofreciere un plazo superior para la ejecucion del contrato
al establecido en estos Pliegos de Condiciones.

Cuando la propuesta exceda el presupuesto oficial estimado por la ESU,
sin perjuicio de los mecanismos de ajuste econdmico y negociacion directa
dispuestos en el Reglamento de Contratacion de la entidad.

Cuando se adicione o se suprima algun item, o se modifique o altere su
descripcién, unidades o cantidades, o cuando no se consigne el precio
unitario de uno o varios items en el Anexo “Propuesta Econdmica”.

Cuando la carta de presentacion no esté suscrita por el representante
legal o el apoderado debidamente constituido para tal efecto, segun el
caso, por considerarse como no presentada la oferta.

Cuando el proponente no certifique la experiencia solicitada en estos
Pliegos de Condiciones.

Cuando no aporte completamente diligenciados y firmados los anexos de
la presente Solicitud Privada de Ofertas que impidan la comparacion
objetiva de ofertas.

Cuando el proponente presente certificaciones o documentacién falsa.

Cuando el proponente presente una propuesta alternativa inferior a las
especificaciones técnicas descritas en estos términos y condiciones.
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7.2.21 La no inclusién con la oferta de cualquiera de los requisitos o documentos
necesarios para la evaluacidon de la oferta

NOTA 1: La ESU se reserva el derecho de verificar la informacién suministrada y
solicitada y en caso de ser necesario solicitard informacion adicional. La falta de
veracidad en la informacién, asi como los documentos aportados, serd motivo
suficiente para que las propuestas no sean consideradas

7.3 IMPUESTOS, DEDUCCIONES Y GASTOS

Al preparar su propuesta el proponente deberd tener en cuenta todos los impuestos que
puedan afectar sus precios y hayan de causarse por la ejecucidn del contrato, el valor que
ocasione la constitucién de garantias, asi como las deducciones y retenciones a que haya
lugar, de acuerdo con la ley.

Los gastos legales del contrato, tales como el valor de las primas por la constitucién de
garantias y los impuestos que se causen, estaran a cargo del CONTRATISTA favorecido con
la aceptacion de la propuesta.

La ESU deducird del valor del contrato, todos los impuestos y retenciones a que haya lugar
en el momento de hacer el pago, de acuerdo con las disposiciones legales vigentes.

7.3.1 IMPUESTOS LOCALES Y/O DEPARTAMENTALES: En virtud del Contrato
Interadministrativo N° 4600069558 de 2017, suscrito con el Municipio de
Medellin, al contrato que surja de la presente Solicitud Privada de Oferta
se le deduciran las siguientes contribuciones: 1. Estampilla Pro Cultura-
Municipio de Medellin 0.5% antes de IVA. 2. Estampilla Pro Universidad
de Antioquia 1%-Municipio de Medellin antes de IVA que se retendran a
favor del ente territorial al momento de realizar el pago de la respectiva
orden. En todo caso, la ESU asumira que dichos conceptos se encuentran
incluidos en la respectiva propuesta econdmica.

7.4 TASAS Y CONTRIBUCIONES

Al formular la oferta, el proponente acepta que estaran a su cargo todos los impuestos,
tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades nacionales,
departamentales o municipales, y dentro de estos mismos niveles territoriales, los
impuestos, tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades, que afecten
el contrato y las actividades que de él se deriven.

Para efectos de la retencion en la fuente por renta, LA ESU procedera de conformidad con
la normatividad tributaria vigente, y en caso de que no haya lugar a ello, el proponente
debera indicar la norma que lo excluye o le otorga la exencién.

7.5 CORRECCIONES, ACLARACIONES O MODIFICACIONES A LA PROPUESTA
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Toda correccién, aclaracién o cambio que se desee realizar a una propuesta ya presentada,
debera efectuarse antes de la fecha de cierre de la Solicitud Privada de Oferta, mediante
documento escrito y debidamente firmado por el proponente y formara parte de la
propuesta inicial.

7.6 CORRECCION ARITMETICA

En caso de requerirse, se aplicard la correccion aritmética, la cual consiste en la
verificacion de las operaciones aritméticas realizadas sobre los cuadros de especificaciones
técnicas. En virtud de esta correccidn, se revisard y determinard si existen errores en los
precios de la propuesta.

En el caso de discrepancias entre el valor total de un item y el producto de su precio
unitario por la cantidad, se verificara que la cantidad sea la establecida en los términos y
condiciones de contratacion y procedera a corregirse.

Si la cantidad es correcta y hay discrepancias entre el valor total y el producto de la
cantidad por el precio unitario, se tomara como correcto el precio unitario y se modificara
el valor total.

Las correcciones efectuadas segun el procedimiento anterior, son de forzosa aceptacion
para los proponentes.

7.7 DESEMPATE, AJUSTE DE PROPUESTAS Y TERMINACION DEL PROCESO

7.7.1 Criterios de desempate: En caso de presentarse empate en el primer lugar

de elegibilidad de las propuestas, se seguiran las reglas particulares que en
el pliego de condiciones se hayan sefialado al respecto. De no existir
disposicion expresa en el pliego de condiciones, se solicitarda a los
proponentes para que en Audiencia presenten nueva propuesta
econdmica en sobre cerrado.
En caso de persistir el empate se seleccionara la oferta presentada por el
proponente que ostente la condicion de Aliado Proveedor de la ESU.
Finalmente, en el caso que ninguno de los oferentes empatados sea Aliado
Proveedor, o haya mas de uno, se procederda a realizar sorteo en
Audiencia.

7.7.2 Facultades de Ajuste y Negociacion Directa: Se podra realizar negociacion
directa cuando existiendo una sola oferta que cumpla con los requisitos
exigidos en los pliegos de condiciones, cuyo valor econédmico supere el
presupuesto oficial o se considere que se pueden obtener mejores
condiciones comerciales. En este evento no se permitirdn cambios de las
condiciones técnicas. Cuando las propuestas recibidas sean
econdmicamente inconvenientes, previos los estudios y andlisis
pertinentes, se decidird si se procede al ajuste econémico, siempre con
arreglo a los principios sefialados en este reglamento. En este caso se
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solicitara a los proponentes que cumplan con los requisitos exigidos en los
pliegos de condiciones, cuyo valor econdmico se considere inconveniente,
gue presenten nueva propuesta econémica en sobre cerrado, dentro del
término que para tal fin se establezca, vencido el cual se procederd a su
apertura y evaluacion.

7.7.3 Terminacion del Proceso: La ESU podrd desestimar por Inconveniente
la(s) propuesta(s) o terminar en cualquier momento el proceso de la
Solicitud Privada de Oferta, en el evento en que no se presente ningun
proponente, o ninguna oferta se ajuste a los términos y condiciones o, en
general, cuando existan motivos que impidan la seleccién objetiva del
Contratista.

7.7.4 Acuerdo Comercial: El presente proceso de seleccion no es objeto de
regulacién por parte de acuerdo comercial suscrito por el Estado
Colombiano.

7.8 SOLUCION DIRECTA DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES

La ESU y el contratista seleccionado buscardn solucionar en forma 4gil, rdpida y directa las
diferencias y discrepancias surgidas de la actividad contractual. Para tal efecto, al surgir las
diferencias acudirdn al empleo de los mecanismos de solucion de controversias
contractuales, a la conciliacién, a la amigable composicién o a la transaccion.

7.9 CLAUSULA DE INDEMNIDAD

Serd obligacion del contratista mantener indemne a la ESU de cualquier reclamacion
proveniente de terceros, que tenga como causa sus actuaciones.

7.10 CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

De conformidad con el articulo 1592 del Cédigo Civil Colombiano, las partes convienen
que en caso de incumplimiento del CONTRATISTA en las obligaciones del contrato, o de la
terminacion del mismo por hechos imputables a él, éste pagard a la ESU en calidad de
clausula penal pecuniaria una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato, la cual serd considerada como pago parcial pero no definitivo de los perjuicios
causados a la ESU. El valor de la cldusula penal pecuniaria se tomara directamente de
cualquier suma que se adeude al CONTRATISTA, si la hay, y/o se hara efectiva la garantia
de cumplimiento del contrato. Si lo anterior no fuere posible, se cobrara por la via judicial.

7.11  CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACION

El contrato que surja de la presente solicitud no podra ser cedido total o parcialmente por
el contratista, salvo autorizacion expresa y escrita de la ESU, por lo que serd
responsabilidad del contratista informar desde la propuesta si va a realizar
subcontratacion de actividades comprendidas directamente en el objeto contractual, y en
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caso afirmativo deberd detallar las actividades e informara sobre la condicion del
subcontratista. Esto se hara con la verificacién de la supervisién del contrato.

La omisidn de esta informacién o el incumplimiento de esta cldusula sera causal suficiente
para que la ESU declare la terminacién inmediata del contrato.

7.12 DESAGREGACION DEL OBJETO CONTRACTUAL
En todas las modalidades de seleccién, cuando el objeto del contrato sea divisible, la ESU

podrd desagregar en todo o en parte el objeto contractual, seleccionando uno o varios
proponentes, con el fin de obtener ventajas econdmicas.

8. NOTAS:

8.1 Cualquier inquietud favor hacerla llegar al correo sluengas@esu.com.co con
copia propuestas@esu.com.co

8.2 Para dar cumplimiento a la circular 007 expedida por la Direccion Administrativa y
Financiera, el RUT actualizado debera estar actualizado, y en caso de no tenerlo deberd
aportar una declaracién bajo la gravedad de juramento de la actividad econémica principal
que realiza conforme al listado del articulo 2 del decreto 862 de 2013.

8.3 Favor cumplir con las precisas condiciones de ésta solicitud. El no cumplimiento de
las condiciones de entrega descalifica la propuesta.

8.4 A todos los interesados se les solicita que en caso de decidir no presentarse a ése
proceso de solicitud privada de oferta, informar los motivos por los cuales se abstuvo de
participar en el proceso. Lo anterior, con el fin de mejorar nuestros procesos de
contratacion.

8.5 La ESU realizard la transferencia electréonica a la cuenta informada por el
contratista. La ESU, en su condicidn de entidad contratante, podra realizar los cruces de
cuenta y compensaciones legales que sean necesarias a efectos de garantizar el
cumplimiento oportuno de las obligaciones dinerarias.

9. ANEXOS: Diligencie cuidadosamente cada anexo por componente; cualquier error u omisién
sustancial conducird a la descalificacién de su oferta; si es subsanable, la ESU procedera a su
correccion, aplicando el procedimiento descrito en los Pliegos de Condiciones y en la ley.

A continuacidn se enlista lo anexos del presente proceso.

1.
2.
3.

Calle 16 No. 41-210 Oficina 106

Carta de presentacion de la propuesta
Formulario de cantidades y precios
Formato de certificacién de aportes a Seguridad Social
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E EISSUd d Urb:
ANEXO No. 1 - CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA
(Utilice papel membrete)
Medellin, ___ de de 2017
Sefiores:

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA - LA ESU
Calle 16 No. 41-210 Oficina 106 Medellin Edificio La Compaiiia.
Medellin

10. Objeto: “SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA SECAD”.

El  suscrito , en calidad de
representante legal de de acuerdo con los Pliegos de Condiciones de la
Solicitud Privada de Oferta cuyo objeto es la SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA
PLATAFORMA SECAD”, presento la siguiente oferta. En caso de resultar favorecido y ser aceptada
nuestra oferta, me comprometo a firmar el contrato correspondiente.

Declaro asi mismo que:

1. Tengo facultad legal para firmar y presentar la oferta.

2. Esta oferta y el contrato que llegase a celebrarse sélo a mi me compromete, o a la
sociedad que legalmente represento (en caso de persona juridica).

3. Ninguna entidad o persona distinta de los firmantes tiene interés comercial en esta
propuesta, ni en el contrato que de ella se derive.

4. Conozco las leyes de la Republica de Colombia que rigen la presente contratacion.

5. Conozco y comprendo las obligaciones que se derivan del Acuerdo 055 de 2014
Reglamento de Contratacion de la ESU.

6. Conozco la informacion general y especifica y demdas documentos de la contratacion y
acepto los requisitos en ellos contenidos.

7. Realizaré los trdmites necesarios para el perfeccionamiento y ejecucién del contrato en el
plazo sefialado en las condiciones de la Invitacién.

8. Yo, o la sociedad que legalmente represento (en caso de persona juridica) no se encuentra
incursa en ninguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad sefalada por la
constitucién politica, por la ley 80 de 1993 y demas normas que rigen.

9. Los precios de la propuesta se mantendran sin variacion durante la vigencia de la Seleccion
y el contrato.

10. Autorizo expresamente a la ESU para verificar toda la informacién incluida en la
propuesta.

11. La presente oferta no tiene informacidn reservada *

12. Ofrezco entregar las cantidades que figuran en el cuadro de precios y valor total de la
oferta, asi como el cumplimiento de los requerimientos técnicos.

13. Me comprometo a ejecutar el objeto del contrato iniciando en la fecha establecida por la
Empresa para la Seguridad Urbana - ESU.

14. Bajo la gravedad de juramento declaro que no me encuentro reportado en el Boletin de
responsables fiscales que expide la Contraloria General de la Republica o en caso de
estarlo, tener vigente un acuerdo de pago y me encuentro al dia en los pagos.
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15. Bajo la gravedad del juramento declaro que no me ha sido notificado por parte de la
Camara de Comercio de ningun recurso de reposicion frente a la informacién contenida en
el RUP.

16. Bajo la gravedad del juramento declaro no tengo conflicto de interés, ni los directivos de la
sociedad que represento y el equipo de trabajo con que se ejecutaran los servicios
contratados.

17. No realizaré reclamacidon administrativa ni judicial por la terminaciéon anticipada del
proceso de seleccién debido a circunstancias objetivas.

18. En virtud del articulo 56 de la Ley 1437 de 2011, expresamente acepto que la Empresa
para la Seguridad Urbana - ESU me notifique todos los actos administrativos de caracter
particular al correo electrénico:

Nota: La notificacién quedara surtida a partir de la fecha y hora en que el administrado tenga
acceso al acto administrativo, es decir, que el mismo quede disponible en la bandeja de entrada
del correo electrénico informado por el usuario. Para el efecto, dadas las caracteristicas del correo
electrénico certificado, la entidad registrara la fecha y hora reportada en la confirmacién de
entrega del mensaje de datos, a través del cual se dispuso el acto en su buzdén de correo
electrénico. La notificacidon que por este medio se efectie tiene los mismos efectos de la que se
realiza en forma personal por el funcionario competente.

La direccion comercial donde se pueden remitir o enviar por correo notificaciones relacionadas
con esta contratacién es . Me comprometo a informar a la
EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA -ESU- todo cambio de residencia o domicilio que ocurra
durante el desarrollo del contrato que se suscriba como consecuencia de esta contratacion y hasta
su liquidacion final.

Atentamente,

Nombre del Representante Legal
C.C. No. de
Direccién de correo

Direccién electrdnica

Telefax

Ciudad

(Firma del Representante Legal)
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ANEXO NO. 2 - FORMULARIO DE PRECIOS Y CANTIDADES
(Utilizar papel membrete)
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD | VALOR UNITARIO VALOR
TOTAL
1 Servicio de soporte y mantenimiento de la 7

plataforma SECAD, para atender contingencias,
generar mejoras y configuraciones especiales
gue obedecen a necesidades particulares de
cada una de las agencias en produccién, y en
pro del mejoramiento, la evolucién vy
optimizacion de los procesos y protocolos
operativos propios de cada una de las agencias
que continuamente generan requerimientos
alucivos a la operacion del Sies M.

SUBTOTAL
IVA 19%
TOTAL

VALOR TOTAL EN LETRAS

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

.
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ANEXO N° 3

Instrucciones de diligenciamiento:

1. Si su empresa NO cuenta con revisor fiscal diligencie (campo resaltados en color amarillo) la
opcion N° 1.

2. Si su empresa cuenta revisor fiscal diligencie (campo resaltados en color amarillo) la opcién
N° 2.

3. Siusted es personal natural diligencie (campo resaltados en color amarillo) la opciéon N° 3

En todo caso para cualquiera de las opciones deberd aportar la documentacion que aparece en el
pie de pagina segun sea el certificado a expedirse.

OPCION N° 1
Ciudad y fecha,
ANEXO No. 3 - FORMATO DE CERTIFICACION DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL.
EL SUSCRITO REPRESENTANTE LEGAL DE XXXX
CERTIFICA QUE

Yo, (nombre del REPRESENTANTE LEGAL'), identificado con cédula de ciudadania No.
, en mi condicidon de Representante Legal de (nombre de la empresa o entidad)
identificada con Nit , certifico que durante los ultimos seis (6) meses calendario
legalmente exigibles, la empresa ha realizado el pago de los aportes al sistema de seguridad social
y parafiscales exigidos por la ley y se encuentra al dia y a paz y salvo por todo concepto
relacionado con dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo
23 de la Ley 1150 de 2007.

Dada en (nombre de la ciudad), a los ( ) dias del mes de de 2017

! Anexa Fotocopia de la Cédula de Ciudadania
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FIRMA
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL
DOCUMENTO DE IDENTIDAD

OPCION N° 2
Ciudad y fecha,

ANEXO No. 3 - FORMATO DE CERTIFICACION DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL.
EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE XXXX

CERTIFICA QUE

Yo, (nombre del REVISOR FISCAL?), identificado con cédula de ciudadania No. Y
con Tarjeta Profesional No. de la Junta Central de Contadores, en mi condicidon de
Revisor Fiscal de (nombre de la empresa o entidad) identificada con NIT. , luego de

examinar los estados financieros de la empresa de acuerdo con las normas de auditoria
generalmente aceptadas en Colombia, certifico que durante los Ultimos seis (6) meses calendario
legalmente exigibles, la empresa ha realizado el pago de los aportes al sistema de seguridad social
y parafiscales exigidos por la ley y se encuentra al dia y a paz y salvo por todo concepto
relacionado con dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo
23 de la Ley 1150 de 2007.

Dada en (nombre de la ciudad), a los ( ) dias del mes de de 2017

FIRMA
NOMBRE DEL REVISOR FISCAL
DOCUMENTO DE IDENTIDAD

2 Anexar fotocopia de la Tarjeta Profesional, Tarjeta profesional y Certificado de Contadores de NO contar
con sancion alguna.
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OPCION N° 3
Ciudad y fecha,

ANEXO No. 3 - FORMATO DE CERTIFICACION DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL Y
PARAFISCALES

PERSONA NATURAL®

EL SUSCRITO Y EL CONTADOR
CERTIFICAN QUE

Yo, (hombre de la Persona Natural), identificado con cédula de ciudadania No. ,
mediante el presente documento me permito manifestar bajo la gravedad de juramento que me
encuentro al diay a paz y salvo por concepto de pago de aportes al sistema de seguridad social y
parafiscales que me resultan exigibles por la Ley.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo
23 de la Ley 1150 de 2007.

Dada en (nombre de la ciudad), alos ( ) dias del mes de de 20

FIRMA:
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL
DOCUMENTO DE IDENTIDAD

FIRMA
NOMBRE DEL CONTADOR
DOCUMENTO DE IDENTIDAD Y TP

% Este formato aplica para los proyectos aprobados a personas naturales con establecimiento de comercio.
Anexar planilla de pagos a seguridad social registrando el pago ultimo mes, fotocopia de las Cédulas de
Ciudadania de los firmantes y fotocopia de la Tarjeta Profesional del contador y Certificado de Contadores
de NO contar con sancién alguna.
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