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CABLETRONICS S.A.S. 900060675 5861130 Ago.16/2017
REPRESENTANTE LEGAL CEDULA DIRECCION DE CONTACTO TEL./CEL.
» CONTACTO
JUAN MANUEL PEREZ URIBE 71.640.276 CR72CL1419 5861130
p CIUDAD DE RADICADO BIENES O ' DISPONIBILIDAD
CORREQ ELECTRONICO EJECUCION REQUERIMIENTO SERVICIOS PRESUPUESTAL
juan.perez@cabletronics.net Medellin 2017001796 2017000587
CONVENIO CEND.ERO RUBRO DESCRIPCION VALOR COMPROMISO
PRESUPUESTAL RUBRO CONTRATO PRESUPUESTAL
COSTOS
4600069558 DE ALARMAS '
2017 31512 33000007-1 COMUNITARIAS $244.978.660 2017001398

OBJETO: El contratista se obliga con la ESU en amparar contrato para el mantenimiento del sistema de alarmas
comunitarias del Sistema Integrado de Emergencias y Seguridad Metropolitana -SIES-M, de conformidad con las
cantidades y especificaciones minimas establecidas en los términos y condiciones de la solicitud privada de oferta
SPVA 2017-70 y la propuesta presentada por el contratista y-aceptada por la ESU, documentos que hacen parte
integrante del contrato.

ALCANCE DEL OBJETO: El alcance del objeto del presente contrato comprende:

e Mantenimiento preventivo y correctivo de las diferentes Alarmas Comunitarias de las comunas y
corregimientos de la ciudad de Medellin, segun todas las especificaciones descritas en el numeral
5.1.1 y 5.1.2 del pliego de condiciones. :

e  Mantenimiento y actualizacidn tecnoldgica de la plataforma de recepcién de alarmas comunitarias
de la ciudad de Medellin, segun todas las especificaciones descritas en el numeral 5.1.3 del pliego
de condiciones.

® Repuestos y reparaciones para las alarmas comunitarias de la ciudad de Medellin, segun todas las
especificaciones descritas en el numeral 5.1.4 del pliego de condiciones.

CONDICIONES GENERALES

e Los recursos de transporte y acompafiamiento para las visitas y recorrido del personal de
supervisiéon tanto de la ESU como del Cliente deberdn ser suministrados por el contratista,
conforme lo solicite la Supervisién delegada por la ESU. ’

e La gestion de permisos para labores de mantenimiento objeto del contrato, serd realizada por
parte del contratista con el apoyo de la ESU. :

e El proponente debera estar en capacidad de desarrollar todas las tareas y trabajos necesarios para

\NN garantizar el correcto funcionamiento de los equipos y componentes objeto de la contratacién. ‘%
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En el caso que se requiera la instalacién de repuestos y equipos, infraestructura y demas
componentes asociados al presente pliego de condiciones deberan ser de alta calidad, asegurando
que todos los parametros eléctricos, electronicos y mecdnicos determinantes del buen
funcionamiento, se cumplan eficientemente para la buena operacién de estos asi como a cualquier
accion necesaria para favorecer el correcto mantenimiento y conservacién de cada uno de-estos.

El contratista debera asegurar que todos los equipos, sistemas y/o servicios NO causen o creen
ninguin peligro para el medioambiente o para cualquier persona, dentro de la normativa vigente
para estos fines. _

Los materiales, herramientas, equipos y demas asociados como escaleras, gruas, etc., para
desarrollar los trabajos sujetos al proyecto o que se puedan derivar de estos, se realizaran siempre
con personal calificado y certificado en las especialidades necesarias y de manera acorde a las
labores a realizar.

El contratista debera (dentro de la prestacion del servicio, trabajos a desarrollar y/o a contratar)
minimizar, segregar y gestionar correctamente (segtin sus caracteristicas) los residuos generados
por las actividades, siempre atendiendo lo establecido en la legislacién vigente colombiana, por el
cliente o por la ESU en esta materia. En caso de que se generen multas por un mal tratamiento de
lo indicado, el contratista asumird los costos bajo su cuenta y responsabilidad. '

El contratista y su personal quedan expresamente obligados a mantener absoluta confidencialidad
y reserva sobre cualquier dato que pudiera conocerse con ocasién del cumplimiento del contrato.
Todos los repuestos menores necesarios para cubrir en su totalidad el servicio de mantenimiento
se incluirdn dentro del costo del contrato.

El Contratista estd obligado a disponer de los materiales, insumos, herramientas, equipos de
comunicacién o instrumentos necesarios y adecuados para cubrir los‘requerimientos. del
mantenimiento preventivo y/o correctivo.

El contratista deberd estar en capacidad de entregar informes escritos incluyendo soportes
fotograficos si es del caso, de todos los eventos y actividades acerca del estado de los avances del
proyecto, tanto eventuales como rutinarios para su revision por parte del supervisor designado por
la ESU y/o cliente cuando este lo requiera, y con la periodicidad que se establezca.

El contratista debera tener en cuenta dentro de su proyeccién econdmica la inclusién de todos los
costos administrativos, operativos, logisticos y de cualquier indole necesarios para la prestacidn del
servicio que se indican en este pliego de condiciones. En todo caso se entendera que la propuesta
econdémica incluye los costos directos y asociados para la prestacién de los servicios aqui
requeridos (permisos, personal de apoyo y demds).

El equipo técnico propuesto por el contratista debe ser idéneo y tener capacitacién y preparacion
para ejecutar el objeto del contrato, incluidas las actividades relacionadas con trabajos en alturas.
El contratista deberd tomar todas las medidas de seguridad para la prevenciéon de dafios a
vehiculos, equipos e instalaciones del Contratante.

El contratista, deberd garantizar el cumplimiento a la normatividad legal aplicable al equipo y/o
servicio relacionado con el objeto contractual en materia ambiental, de seguridad fisica, seguridad
industrial y salud ocupacional, de inocuidad para el producto e insumos constitutivos, de comercio
nacional e internacional y demas requisitos asociados. En lo particular, deberd acatar y velar por el
cumplimiento de las politicas, normas y procedimientos del Sistema de Gestién de la Calidad
Integral del cliente o la ESU. Igualmente cumplir con las BPM (Buenas Practicas de Manufactura)
establecidas.

El contratista deberd cubrir todos los gastos, inclusive el transporte, en que incurra con ocasién del
cumplimiento del objeto contractual.

Para las ocasiones que lo exija el supervisor designado por la ESU y/o chente, el contratista debera
reportar la seguridad industrial de todo evento que sea de control de esa dependencia por ejercicio
del cargo y/o a solicitud del personal del érea.



e El contratista deberd estar en capacidad de  atender de manera oportuna las consultas y
recomendaciones de la supervisién delegada de la ESU y/o cliente, con el objeto de garantizar el
adecuado cumplimiento del objeto contractual.

® El contratista informard de inmediato y por escrito al supervisor designado por la ESU y/o el cliente,
la ocurrencia de situaciones de fuerza mayor o caso fortuito que puedan afectar Ia ejecuuon del
contrato, incluyendo las recomendaciones que procedan segtn el caso.

e - El contratista deberd entregar al final del contrato una carpeta de forma digital con toda la
documentacion recolectada a lo largo de la ejecucidn, mformes de avance, actas, levantamientos y
detalle de facturacion. :

e El contratista debe entregar al finalizar el contrato, el detalle de los elementos efectivamente
implementados en cada sitio, discriminado el nimero de factura, item, ubicacién, valor y demas
informacién contenida en el formato que la supervisién entregue para el diligenciamiento

® Los recursos del mantenimiento deben ser ejecutados bajo principios de eficacia y eficiencia,
demostrados a través de un plan de mantenimiento y soportado con los reportes y formatos del
contratista que ejecute la labor debidamente diligenciados y firmados.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL:

La responsabilidad de la direccién del proyecto deberd estar a cargo de un Ingeniero Electrénico,
Electricista o afin. El director del proyecto deberd estar facultado para tomar decisiones oportunas e
inmediatas que permitan dar soluciones diligentes a nivel técnico administrativo durante la ejecucion del
proyecto. Serd el encargado de brindar la informacién requerida por la supervisién de la ESU, vigilara la
ejecucion del proyecto y atenderd todos los requerimientos realizados por el supervisor. Debe certificar al
menos dos contratos de mantenimiento de sistemas de alarmas comunitarias, en los Gltimos 3 afios.

También se solicita se cuente con un ingeniero o tecnélogo capacitado en el manejo de la plataforma

Softguard de la plataforma softguard.

El personal de trabajo en campo debe cumplir con los siguientes requerimientos:

e Técnico o tecndlogo en electrdnica, telecomunicaciones, eléctrico o afin con conocimientos de’
circuitos electrénicos y sefiales digitales/andlogas. ‘
e Certificacién para el trabajo en alturas con experiencia minima de 1 afio.
e Manejo de equipos de medicién como multimetro. S
e Experiencia en instalacién y mantenimiento de alarmas y sistemas de intrusién.
e El personal debe estar capacitado en minimo un fabricante de alarmas de intrusién-como DSC,
“Ademco, Bosch entre otros.

Como minimo para la ejecucién del contrato se requiere tener dos cuadrillas, conformadas por minimo-tres
personas. Incluyendo transporte. Se debe garantizar la coordinacién con los coordinadores de los frentes
de seguridad y policia de prevencién, programando las visitas de manera telefénica, llevando un registro.
De requerirse una mayor cantidad de cuadrillas para el cumplimiento del objeto estas serén con cargo al
contratista. : :

MESA DE AYUDA:

El mantenimiento objeto de la contratacién se debe realizar donde se encuentre el componente instalado y
en los tiempos establecidos en la tabla de SLA. Es decir, los técnicos se desplazaran al sitio en donde se
encuentre el equipo que presenta problemas donde inicialmente se intentard su reparacién; la solucién no



deberd tardar mas de los tiempos establecidos en la tabla de niveles de servicio (SLA - Service Level
Agreement). ;

El CONTRATISTA debera cumplir con los siguientes niveles de servicio (SLA) después de reportada la falla:

| ITEM DESCRIPCION __| TIEMPO DE RESPUESTA

Llegada a Sitio en campo _ 4 Horas

2 | Diagnostico Falla : . 1 Hora

3 | Escalamiento a fabricante St - 1 Dia

.4 | Reparacién por Programacién de Equipos lhora

Cambio de tarjetas, receptoresy elementos de

5 |la alarma que se tengan disponibles . 4 Horas
Reposicidn por fallas de reposicion de cableado

6 | que se tenga disponible 4 Horas

Revisién de Equipos de recepcion y monitoreo
7 | de Alarmas Comunitarias en el Sies-M. 2 Horas

Intermitencia en el funcionamiento de los
8 |sistemas _ 12 Horas

La soluciodn al dafio no podra exceder los tiempos establecidos en la tabla de niveles de servicio. Para casos
puntuales en los que el dafio del equipo sea diferente a las causas mencionadas en la tabla de SLA, el
proveedor acordara con la ESU el tiempo para darle solucién a'la falla.

Una vez cumplidos los tiempos establecidos en la tabla anterior, el proveedor y la ESU suscribirdn actas
mensuales en las cuales se hard constar que el procedimiento se efectué segtin lo acordado.

Si se presenta otro tipo de falla el CONTRATISTA debera reportar al personal de la ESU con. el fin de
coordinar las acciones necesarias para darle solucidn al problema. :

En caso de que EL CONTRATISTA no cumpla con los tiempos de respuesta en los niveles de servicio, se
notificara a la Secretaria General de la ESU para su conocimiento y acciones respectivas de acuerdo a las
multas pactadas en el contrato, que seran acorde a lo solicitado por la Secretaria de Seguridad vy
Convivencia del Municipio de Medellin.

El contratista debe garantizar los mantenimientos correctivos a que haya lugar y se trabajaran acorde a los
~ ANS. : el

De todo proceso de mantenimiento se debera entregar informes a la ESU, por correo electrénico, radicado
o por fax. Debe contar con mesa de ayuda con lineas de servicio al cliente, via teléfono o celular, atencién
las 24 horas en cualquiera de las dos, Esto lo debera detallar con una tabla de niveles de escalamiento.

El CONTRATISTA adicionalmente debe cotizar el suministro de los repuestos para garantizar la oportuna

“continuidad del funcionamiento y servicio de los equipos en las condiciones citadas para cubrir los
mantenimientos correctivos. Estos repuestos una vez autorizados su compra por la ESU deberan ser
almacenados por el Contratista, y deberan controlarlos y responder por ellos en caso de pérdida. La ESU
-realizara a través de una persona asignada controles periddicos sobre estos. '



- EI CONTRATISTA debera entregar un reporte mensual de todas las interacciones, asi como una tipificacién
de los problemas, eventos atendidos y los niveles de desempefio en la atencién, resolucién de fallas y
problemas.. :

- Todos los costos por concepto de mano de obra, equipos o herramientas para el mantenimiento de las
Alarmas Comunitarias durante el término sohcntado por la ESU, seran por cuenta del contratista, “sin
excepcion alguna”. :

CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTOS: ,

Se debe entregar por parte del contratista el cronograma de ejecucién de los trabajos de acuerdo a las
prioridades que se acuerden con la supervisién y la atencién de requerimientos adicionales ‘que
eventualmente se puedan generar desde la Secretaria de. Seguridad y Convivencia del Municipio de
. Medellin, la informacién de las alarmas a visitar prioritariamente sera entregada una vez se legalice el
contrato

El contratista debera adjuntar el cronograma de mantenimiento, con la siguiente mformacron

a) Deberd elaborarse utilizando Project y enviar en forma digital.
b) Deberd definirse un programa de trabajo acorde con el presupuesto, Ias especificaciones, los
rendimientos de la mano de obra y equipo y el plazo de ejecucién.
" €) El programa deber ser estructurado por actividades o tareas.
d) El diagrama de Barras o Gantt, debera ser concordante con la informacién presente en el diagrama de'
red, conteniendo todas las actividades deI programa y sefialar claramente una ruta critica.

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y ENTREGABLES

~ En ocasiones se realizan algunas pruebas con nuevas tecnologias asociadas a las alarmas comunitarias,
por lo que requiere del acompafiamiento del personal técnico para apoyar actividades de disefio,
instalacion de demos asociados al sistema de alarmas, estas pruebas buscan la implementacién de nuevas
tecnologias que permitan tener una plataforma mas dmamlca y de mayor cobertura en la ciudad de
Medellin.

Todos los sistemas deberdn mantenerse como minimo en un 95% de buen estado de todos Los servicios, y
para tales efectos se daré hasta 60 dias calendario contados a partir de la suscripcion y firma del acta de
inicio, con el fin de que se estabilicen los sistemas y se pongan en el porcentaje solicitado. En caso de
presentarse casos fortuitos deberédn ser debldamente sustentados por parte del contratista y validados
por la interventoria.

Se debe dar capacitacion para el personal operativo de la Policia Nacional y personal Admlmstratlvo de la
Secretaria de Seguridad y Convivencia del Munmplo de Medellin en el manejo de la herramienta y gestién
de estadisticas.

~

Los entregables del contrato son los siguientes:

= Informe ejecutivo con novedades del sistema.

= -Informe mensual del estado del total de las Alarmas Comumtarlas (en archivo Excel).

e Informe de mantenimiento preventivo y correctivo ejecutado del sistema de alarmas comunitarias,
el cual debe incluir registro fotografico y actividades realizadas, junto con las observaciones por
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parte del Lider del Frente de Seguridad Local o usuario de la Alarma, los documentos como Ia orden
se servicio deben venir totalmente diligenciados y con las firmas de los usuarios.

= Informe o acta de retiro de las alarmas desinstaladas con la firma a satisfaccién del usuario final.

= Entrega de Manual de Operauon y Mantenimiento de Usuario de la estacién de trabajo usada en el
SIES-M. ; . -

= Entrega de documentauon de la solucién de Alarmas Comunitarias (Usuarios, Contrasefias vy
especificaciones del servidor).

OBLIGATORIEDAD DE LA AFILIACION DE TODO EL PERSONAL AL SISTEMA DE SEGURIDAD S(')CIALV
INTEGRADO Y PAGO DE LAS OBLIGACIONES PARAFISCALES. '

El proponente debera tener en cuenta lo establecido en laLey 789 de 2002 Articulo 50, seguin el cual toda
persona que celebre contratos con el Estado debers, si es persona natural estar afiliado al sistema de
Pensiones y Salud, y si es persona juridica, debera afiliar a todo su personal a dichos sistemas y cumplir con
las obligaciones parafiscales, lo anterior, debera ser acreditado en su debida oportunidad. Con el fin'de dar
cumplimiento a las disposiciones consagradas en la ley 100 de 1993 y sus decretos reglamentarios, el
contratista deberd afiliar sus trabajadores al sistema general de Ia segurldad social en pensiones, salud y
riesgos profesionales. ‘ -

PLAZO: Hasta el treinta (31) de diciembre de 2017 contados a partir de la suscripcién del acta de inicio prevra
aprobacién de la garantia dnica de cumplimiento por la Secretaria General.

El plazo del ¢ontrato podré adicionarse antes de su vencimiento mediante documento suscrito por las partes, previa
verificacion por parte del supervisor del cumplimiento del objeto contractual, los precios y las condiciones de
_ ejecucion del contrato, siempre y cuando sea conveniente y favorable para la ESU.

VALOR: DOSCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MILLONES NOVECIENTOS SETENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS SESENTA
PESOS CON CERO CENTAVOS M/L, ($244.978.660 ) incluido IVA ( x ) excluido de IVA (). - ;

FORMA DE PAGO: La ESU cancelard el valor del contrato mediante pagos parciales mensuales previa aprobacién de
las garantias expedida por la Secretaria General y recibo de cumplimiento de la prestacién del servicio por parte del
supervisor del contrato. La respectiva factura debe cumplir con los requisitos de las normas fiscales establecidas en
el articulo 617 del Estatuto Tributario. La fecha de la factura debe corresponder al mes de su elaboracidn, y en ella
constara el nimero del contrato y, el concepto del bien o servicio que se esta cobrando.

- El contratista debera acreditar la efectiva prestacion del servicio y/o producto por medio de una constancia de
recibo firmada por el beneficiario. Una vez aprobada la constancia de recibo por parte del supervusor del contrato,
éste emitird el recibo a entera satisfaccion del producto y/o servicio contratado.

- Las retenciones en la fuente a que hubiere lugary todo impuesto, tasa o contribucién directa o indirecta, Nacional,
Departamental o Municipal que se cause por razén de la celebracidn, ejecucién y pago de este Contrato serdn a
cargo exclusivo del contratista.

- En virtud de los Contratos Interadministrativos de mandato suscritos con el Municipio de Medellin , a las érdenes
de servicio que se deriven del presente contrato se le deduciran las siguientes contribuciones: 1. Estampilla
Procultura- Municipio de Medellin 0.5%, 2. Estampilla Universidad de Antioquia- Municipio de Medellin 1%. En todo
caso, la ESU asumira que dichos conceptos se encuentran incluidos en la respectiva propuesta econdmiica.

- Una vez recibida a satisfaccién la factura o cuenta de cobro correspondiente, la ESU tendra treinta (30) dias
calendario para proceder a su pago. En caso de incurrir en mora en los pagos, la ESU reconocerd al CONTRATISTA un
interés equivalente al DTF anual de manera proporcional al tiempo de retraso.



- Al momento de entregar la factura, ésta deberd estar acompanfada con el cértjficado de pago de aporte de sus
empleados al Sistema de Seguridad Social Integral y a las entidades que administran recursos de naturaleza
parafiscal; y la carta donde se especifique la entidad y el nimero de cuenta bancaria a la cual se le debers realizar el
pago. ; '

CRUCE DE CUENTAS: Con la firma del presente documento EL CONTRATISTA autoriza a la Empresa para la Seguridad
Urbana -ESU-, para que al momento de efectuar cualquier pago a su nombre, de manera automdtica y sin previo
~aviso, la ESU realice cruce de cuentas para compensar los ‘dineros que EL CONTRATISTA adeuda a la Entidad por
cualquier concepto, salvo que sobre los mismos se tenga suscrito un acuerdo de pago entre las partes.

. GARANTIAS: E| CONTRATISTA se obliga a constituir a favor de “LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA - ESU.Y/O
MUNICIPIO DE MEDELLIN”, una garantia Unica a favor de entidades estatales que ampare el cumplimiento de las
obligacionés contractuales, otorgada por una compafiia de seguros autorizada para operar en Colombia por la
Superintendencia Financiera y preferiblemente con poderes decisorios en la Ciudad de Medellin:

e Cumplimiento: Por el veinte por ciento (20%) del valor del contrato, con una vigencia igual a la duracion del
“contratoy un (1) afio més. . / : ;

e Calidad: Por el diez por ciento (10%) del valor del contrato, con una vigencia igual a la duracién del contrato yun
" (1) afio mas. ! ' :

e Salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones al personal: Por el cinco por ciento (5%) del valor del contrato
y con vigencia igual al plazo del contrato y tres (3) afios mas. R

® Responsabilidad civil extracontractual: Por una cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del
contrato. Su vigencia serd igual al plazo total del contrato y seis (6) meses mds. De conformidad con lo dispuesto
en el articulo 2.2.1.2.3.1.17 del Decreto 1082'de 2015, el valor asegurado por concepto de Responsabilidad Civil
Extracontractual no podra ser, en ningln.caso, inferior a doscientos salarios minimos mensuales legales vigentes
(200 SMMLV) al momento de la expedicién de la pdliza. El asegurado sera la Empresa para la Seguridad Urbana -
ESU, y el contratista, y seran beneficiarios la Empresa para la Seguridad Urbana — ESU y Municipio de Medellin. y
los terceros que puedan resultar afectados por la responsabilidad extracontractual del contratista: o sus
subcontratistas: ! ' ' :

El CONTRATISTA debera reponer el monto de la garantia cada vez que, en razén de los requerimientos o sanciones
impuestas, el mismo se disminuyere o agotare. Si el CONTRATISTA se negare a constituir o a reponer la garantia
exigida, la ESU podra dar por terminado el contrato en el estado en que se encuentre, sin que haya lugar a reconocer
0 pagar indemnizacién alguna.

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: La ESU en desarrollo del presente contrato tendrd los siguientes derechos y
deberes: 1) Exigir al contratista la ejecucién idénea y oportuna del objeto contratado. 2) Actualizar y adoptar las
medidas necesarias cuando se produzcan fenémenos que alteren en su contra el equilibrio econémico o financiero
del contrato, previo informe del supervisor, ‘sobre la ocurrencia 'de tales hechos. 3) Adelantar las acciones
conducentes a obtener la.indemnizacién de los dafios que sufran en desarrollo o con ocasién del contrato. 4) Ejercer
las acciones a que haya lugar, por las situaciones administrativas de la Entidad, como 'consecuencia del presente
contrato. 5) Pagar oportunamente al contratista el valor del contrato, de conformidad con lo establecido en la

clausula correspondiente a forma de pago. 6) Prestar al contratista todo lo necesario para la adecuada ejecucién del
objeto contractual. : . :

;
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: El contratista en desarrollo del presente contrato tendra los siguientes derechos
y obligaciones: 1) Recibir oportunamente el pago estipulado en la cldusula correspondiente a forma de pago de este
contrato. 2) Cumplir de buena fe con el objeto del presente contrato, de conformidad con la propuesta adenta, la
cual hace parte integral del contrato. 3) Designar un representante para efectos de facilitar y agilizar el manejo de la
informacion entre las partes. 4) Presentar los informes requeridos sobre la ejecucién del contrato. 5) Presentar las
observaciones y recomendaciones para el buen desarrollo del contrato. 6) Cumplir con el objeto contractual
acordado en la forma, cantidad, lugar, fechas y especificaciones requeridas por la ESU. 7) Constituir las garantias que
le sean exigidas en el presente contrato y mantenerlas vigentes por el tiempo estipulado por la ESU. 8) Acreditar el
pago de aportes parafiscales y seguridad social para cada uno de los pagos. 9) Acatar los requerimientos y
observaciones que con ocasion de la ejecucion del contrato le hagan el supervisor y/o la contratante. 10) Las demds _
que tengan relacién directa con la naturaleza y objeto del presente contrato.

SUPERVISION: El seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico del cumplimiento a satisfaccién
del presente objeto contractual se realizard por el profesional Universitario, Unidad Estrateglca de Servicios de
Seguridad, o quien sea designado por el Subgerente de Servicios de la ESU.

INDEMNIDAD: De conformidad con el Articulo 55 del Acuerdo 055 de 2014 modificado por el Acuerdo 077 de 2017,
el CONTRATISTA se obliga a'mantener libre a la ESU de cualquner dafio o perjuicio originado en reclamaciones de
terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratlstas o dependientes en la ejecucién del
presente Contrato. :

CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: De conformidad con el articulo 1592 del Cédigo Civil Colombiano, las partes
convienen que en caso de incumplimiento del CONTRATISTA en las obligaciones del contrato, o de la terminacién del
mismo por hechos imputables a él, éste pagard a la ESU en calidad de cldusula penal pecuniaria una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, la cual sera considerada como pago parcial pero no
definitivo de los perjuicios causados a la ESU. El valor de la cldusula penal pecuniaria se tomara directamente de
cualquier suma que se adeude al CONTRATISTA, si la hay, y/o se hara efectiva la garantia de cumplimiento-del
contrato. Si lo anterior no fuere posible, se cobrara por la via judicial.

EXCLUSION DE RELACION LABORAL: El contratista ejecutara el objeto de este contrato con plena autonomia técnica
y administrativa, sin relacién de subordinacién o_dependencia,‘ por lo cual no se generara ningun tipo de vinculo
laboral. :

CESION DEL CONTRATO: El presente contrato no podra ser cedido total o parcialmente por el contratista, salvo
autorizacidn expresa-y escrita de la ESU.

DOMICILIO: El domicilio contractual es el Municipio de Medellin.

NATURALEZA JURIDICA DEL PRESENTE CONTRATO: Este Contrato se rige por las normas comerciales y civiles, y
especialmente, por el Acuerdo 055 de 2014 modificado por el Acuerdo 077 de 2017, expedido por la Junta Directiva
de la ESU.

UTILIZACION DE MECANISMOS DE SOLUCION DIRECTA EN LAS CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: La ESU y el
contratista buscaran solucionar en forma agil, rapida y directa las diferencias y discrepancias surgidas de la actividad -
contractual. Para tal efecto, al surgir ‘las diferencias acudiran .al empleo de los mecanismos de solucién de
controversias contractuales, a la conciliacidn, a la amigable’composicién o a la transaccion

CONFIDENCIALIDAD: LAS PARTES se comprometen a guardar la reserva sobre toda la informacién confidencial y
estratégica de la otra parte, a la que tengan acceso con ocasién de las negociaciones mencionadas en este
documento. El término informacién confidencial hace referencia a los documentos o datos no accesibles al publico,
que hayan sido mantenidos por cada titular bajo su control, cuyo contenido represente un valor actual o potencial ‘



dentro de los activos de la empresa u ostente un caricter estratégico para ésta; incluye, sin limitarse a ella,
informacién financiera, comercial, tecnoldgica, de mercado o cualquiera otra suministrada o a la que se tenga acceso
en razon del desarrollo de las negociaciones mencionadas. La informacién confidencial puede estar soportada en
medio escrito, digital o cualquiera otro, conocido o por conocer, o ser revelada en forma verbal, siempre y cuando
advierta de su cardcter reservado ante la parte receptora o esté sefialada como tal en el momento mismo de la
entrega. Se entenderd por parte reveladora la propietaria de la informacion, y por parte receptora quien la recibe o
tiene acceso a ella con ocasién de las negociaciones sefialadas en el objeto del presente documento.

Para el cumplimiento de lo anterior LAS PARTES deben: a) garantizar que los empleados a su servicio y demas
personas autorizadas, respeten la obligacién de secreto sobre cualquier informacion confidencial, b) la Parte
Receptora utilizard la Informacién Confidencial exclusivamente en relacién con el propdsito que se han sefialado las
partes, c) la Parte Receptora mantendra dicha informacién de manera confidencial y privada, d) la Parte Receptora se
abstendrd de reproducir la Informacién Confidencial o darla a conocer, e) la Parte Receptora tratara la Informacidn
Confidencial con el mismo cuidado que ella acostumbra para proteger la informaciéon confidencial de su propledad
Se conviene que toda la Informacién Confidencial serd guardada por la Parte Receptora en un lugar con acceso
restringido al cual sélo podran acceder los Representantes de la Parte Receptora que razonablemente requieran
conocer la Informacién Confidencial en razén de las negociaciones que se lleven a cabo, f) ni la ejecucidén de este
contrato, ni el suministro de cualquier informacién en virtud del mismo, se interpretara, directa o indirectamente,
como otorgamiento a las partes o a sus Representantes, de licencia alguna o derecho para utilizar Informacion
Confidencial para su propio beneficio o beneficio de cualquier otra persona natural o juridica, g) la Parte Reveladora
garantiza a la Parte Receptora que estd debidamente autorizada para revelar Informacién Confidencial a la Parte
Receptora y acuerda indemnizar y proteger contra todo dafio a la Parte Receptora de cualquier responsabilidad
relacionada con el suministro de dicha Informacién Confidencial o el uso establecido y permitido mediante este
contrato.

TERMINACION: El presente Contrato se podra dar por terminado por las siguientes causas: 1) Cuando se alcance y se
cumpla totalmente el objeto del contrato. 2) Por Mutuo acuerdo de las Partes, siempre que la terminacién no
implique renuncia a derechos causados o adquiridos a favor de las partes. 3) Cuando por razones de fuerza mayor o
caso fortuito se haga imposible el cumplimiento de los objetivos propuestos. 4) Por el incumplimiento de cualquiera
de las obligaciones establecidas para cada una de las Partes. 5) Por vencimiento del término fijado para la ejecucién
del mismo. 5) Por las demas causales sefialadas en la ley.

LIQUIDACION: La liquidacién del Contrato procedera de conformidad con lo establecido en el articulo 46 del Acuerdo
055 de 2014 modificado por el Acuerdo 077 de 2017 - Reglamento de Contratacién de la ESU. Para ella, las partes de
comun acuerdo celebraran un acta en la que se dé cuenta del estado del contrato dentro de los cuatro (4) meses
siguientes a la fecha de terminacién del mismo. Dentro de este plazo, las partes acordardn los ajustes, revisiones y
reconocimientos a que haya lugar, de los cuales quedara constancia en el acta de liquidacidn. Si es del caso, para la
liquidacion se exigira al CONTRATISTA la ampliacién de la vigencia de los amparos y garantias para avalar las
obligaciones que deba cumplir con posterioridad a la extincién del contrato. Si durante el término de liquidacion
bilateral del contrato no es posible obtener la suscripcién del acta correspondiente por parte del contratista, se
procedera a la liquidacién unilateral, notificando de manera escrita al contratista y se dejard soporte documental de
la gestion para la suscripcion. En los contratos que tengan saldos inferiores a 0,09 UVT, se podran liberar saldos sin
acta de liquidacion, con la solicitud escrita del supervisor y aprobacién del Directivo del 4rea correspondiente.

INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EI CONTRATISTA con la firma del presente contrato, declara bajo la
gravedad de juramento que no se encuentra incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades
consagradas en la Constitucién y la Ley. La contravencién a lo anterior, dard lugar a las sanciones de ley.

TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: Con observancia de la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013, el
Decreto 886 de 2014 y las decisiones judiciales adoptadas en materia de tratamiento de datos personales, las partes
entienden y aceptan que a través de la gestién de las actividades contenidas en este contrato, podran ser



responsables y/o encargadas del tratamiento de datos personales. En virtud de lo anterior, las partes manifiestan
que cuentan con las autorizaciones previas y expresas de los titulares para hacer uso de sus. datos personales, asi
como con los soportes 0 mecanismos en los que constan éstas,.para los fines consagrados en sus avisos o politicas de
privacidad y que les permitirdn a los titulares acceder, conocer, rectificar, corregir y suprimir sus datos de cualquiera
de las bases que sean administradas por las partes durante la ejecucién del contrato, para lo cual éstas mantendran
habilitados los mecanismos permitidos por la Ley para tales efectos.

DOCUMENTOS DEL CONTRATO: 1- Disponibilidad y compromiso presupuestal. 2- Cedula de Ciudadania. 3- Propuesta
presentada por el contratista. 4- RUT. 5- Certificado de Existencia y Representacién. 6- Certificado de paz y salvo °
aportes al sistema de seguridad social y parafiscal. 7- Certificado de antecedentes disciplinarios. 8- Certificado de
antecedentes fiscales. 9. Certificado de antecedentes judiciales 10- SPVA 2017-70. 11- Demas documentos que se
deriven del presente contrato.

POR LA ESU POR EL CONTRATISTA
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