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Catalina Molina Betancur <cmolina@esu.com.co>

RV: PROPUESTA ENVIADA ESU MEDELLIN 

Catalina Molina Betancur <cmolina@esu.com.co> 4 de octubre de 2017, 0:24
Para: sandra mosquera <sandy_girasol@hotmail.com>

Cordial saludo,

El único medio de presentación de propuestas eran los indicados en el pliego de condiciones, es decir, a través de ingreso de documentos
en la página y entregarlos de manera física directamente en la ESU, los documentos que recibimos de parte de ustedes fueron los
ingresados en la página y es desde ese lugar que se hizo la verificación, no por ningún otro medio, ya que no eran los oficiales para
presentar propuestas.

Se reitera que al verificar el anexo 1 en el link del proceso de contratación de la página de la ESU no fue posible leerlo, y tal cual fue
indicado en el informe de evaluación se hicieron las consultas necesarias en infraestructura tecnológica para poder darle lectura a lo
ingresado y no fue posible hacerlo.

Ahora bien, al ser el documento el único criterio de evaluación del proceso no era posible subsanarlo, tal cual fue indicado en el pliego de
condiciones, por lo que bajo el supuesto que hubiéramos detectado el error antes del cierre del proceso, lo cual es indicado en su
observación, tampoco hubiera sido posible allegar por parte de ustedes.

Para la ESU los procesos de contratación que son adelantados deben permitir que todos los proponentes se encuentren en igualdad de
condiciones al momento de presentar las propuestas, es por esto que se definen en cada uno de los procesos que son convocados los
medios oficiales de presentación de propuestas, por lo que se reitera que dado que su propuesta fue presentada en el link del proceso de
contratación del portal de la entidad, fue desde allí que se realizó la verificación de los documentos allegados, encontrándose lo ya
expuesto en relación al anexo 1, el cual insistimos, fue el único documento que no fue posible leerlo bajo ningún medio tecnológico
disponible en la entidad. 

Cualquier inquietud adicional con gusto será atendida.

Feliz día!

El 3 oct. 2017 9:43 p. m., "sandra mosquera" <sandy_girasol@hotmail.com> escribió: 

Gracias, he abierto el correo que les envié y todos los anexos los puedo abrir, por eso siempre que envio
confirmo y en este caso todos me abrieron. por eso es curioso pues de lo contrario lo hubiera vuelto a reenviar
puesto que tuve 25 minutos de sobra para hacerlo.

 

Cordialmente

 

Sandra M

De: Catalina Molina Betancur <cmolina@esu.com.co> 
Enviado: martes, 03 de octubre de 2017 8:41:05 a. m. 
Para: sandra mosquera 
Asunto: Re: RV: PROPUESTA ENVIADA ESU MEDELLIN
 
Buenos días Sandra,
 
El informe de evaluación menciona que no se puede abrir el anexo 1, ese es el único documento que no pudimos leer,
cuando tratamos de mirarlo aparece lo siguiente:
 

mailto:sandy_girasol@hotmail.com
mailto:cmolina@esu.com.co
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Hicimos las consultas al área de infraestructura tecnológica y ellos a su vez al proveedor de la plataforma y no fue
posible abrir el archivo.
 
La extensión del archivo dice que es .jpeg el cual no fue posible leer.
 
Aclaramos que este fue el único archivo que no pudo ser descargado, todos los demás que hacen parte de la propuesta
si pudieron ser leídos, sin embargo en ninguno pudimos encontrar el formulario de precios y cantidades, por lo que
inferimos que el que no se pudo leer es dicho documento, el cual al ser el único criterio de evaluación no puede ser
subsanado.
 
Cualquier información adicional con gusto será atendida.
 
Feliz día!!!
 
 

 
 

Para registrar sus peticiones, quejas, reclamos, sugerencias o felicitaciones ingrese aquí o envíenos un mensaje al
correo info@esu.com.co. 

Su comentario es muy importante y nos ayuda a mejorar.
 
El 2 de octubre de 2017, 22:19, sandra mosquera <sandy_girasol@hotmail.com> escribió: 

Re: Nuevo archivo agregado al proceso Nº 2017-83
SM
sandra mosquera

http://www.esu.com.co/esu/index.php/es/contacto/quejas-sugerencias-y-reclamos
mailto:info@esu.com.co
mailto:sandy_girasol@hotmail.com
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Responder | 

Hoy, 10:00 a.m.
Alertas ESU
(comunicaciones@esu.com)

BUEN DIA, DOCTORA, TRISTEMENTE SE VIO LA EVALUACIÓN DE PROCESO EN REFERENCIA ESE
MISMO DÍA QUE SUBIERON LA INFORMACIÓN Y LA SORPRESA ES QUE USTEDES SEGÚN
LA EVALUACIÓN NO PUDIERON VER LOS ARCHIVOS CUANDO REALMENTE EN EL MISMO SISTEMA
QUE SE LES ENVIÓ SE ABRE Y CON ÉXITO SE PUEDEN LEER COMO TAMBIEN ESE DIA QUE
TENIAMOS QUE ENVIAR LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS USTEDES NOS RESPONDIERON QUE LO
RECIBIERON CON ÉXITO NO HUBO NOVEDADES.

 

BUEN DIA GRACIAS POR TODO.

 

SANDRA M

DEPTO DE CONTRATACIÓN 

 
 

De: Catalina Molina Betancur <cmolina@esu.com.co> 
Enviado: lunes, 02 de octubre de 2017 4:32:29 p. m. 
Para: sandra mosquera 
Asunto: Re: RV: PROPUESTA ENVIADA ESU MEDELLIN
 
Cordial saludo,
 
A que se refiere este correo?.
 
Feliz tarde!
 
 

 
 

Para registrar sus peticiones, quejas, reclamos, sugerencias o felicitaciones ingrese aquí o envíenos un mensaje al
correo info@esu.com.co. 

Su comentario es muy importante y nos ayuda a mejorar.
 
El 2 de octubre de 2017, 15:49, sandra mosquera <sandy_girasol@hotmail.com> escribió: 
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De: sandra mosquera <sandy_girasol@hotmail.com> 
Enviado: miércoles, 20 de sep�embre de 2017 10:47 a. m. 
Para: sandra mosquera 
Asunto: PROPUESTA ENVIADA ESU MEDELLIN
 

 

 
 
CONFIDENCIAL. La información contenida en este e-mail es confidencial y sólo puede ser utilizada por el individuo o la compañía a la
cual está dirigido. Si no es usted el destinatario autorizado, cualquier retención, difusión, distribución o copia de este mensaje está
prohibida y es sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, le ofrecemos disculpas y le agradecemos reenviar y borrar el
mensaje recibido inmediatamente. 

 
 
CONFIDENCIAL. La información contenida en este e-mail es confidencial y sólo puede ser utilizada por el individuo o la compañía a la
cual está dirigido. Si no es usted el destinatario autorizado, cualquier retención, difusión, distribución o copia de este mensaje está
prohibida y es sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, le ofrecemos disculpas y le agradecemos reenviar y borrar el
mensaje recibido inmediatamente. 
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