Alcaldia de Medellin

ESU

Empresa para la Seguridad Urbana

Medellin, 31 de octubre de 2017
SOLICITUD PRIVADA DE OFERTA SPVA 2017-96

OBJETO: “COMPRAVENTA DE EQUIPOS TECNOLOGICOS PARA DOTACION DEL BATALLON DE FUERZAS
ESPECIALES DEL EJERCITO NACIONAL CON ASIENTO EN MEDELLIN”.

RESPUESTA A OBSERVACION PRESENTADA

ASUNTO: Respuesta observacion presentada por la empresa VIRTUALS.A.S

OBSERVACION 1:
“Analizando el formato técnico de los todo en uno, solicitamos sea evaluado el requerimiento del color Negro
y este se extienda a negro o blanco ya que dicho aspecto no afecta en nada el rendimiento de dicho equipo."

RESPUESTA 1:
Se amplian los colores aceptados en los equipos requeridos a blancos, este ajuste sera incluido mediante
adenda.

OBSERVACION 2:

“Solicitamos sea evaluado si dichos equipos no necesitan que el Windows con el que vienen sea WINDOWS
10 PROFESIONAL, ya que lo solicitan Windows home 10 y dicho Windows son para equipos utilizados
HOGAR.”

RESPUESTA 2:
Se acoge la observacion presentada, y se modificara mediante adenda el sistema operativo a Windows 10
Professional.

OBSERVACION 3:
“Solicitamos sea revisado en item de las impresoras y se especifique mds las caracteristicas técnicas de estas,
ya que con las planteadas se da una rango muy extenso para dicho item.”

RESPUESTA 3:
Se acoge la observacion, la ampliacidn de las especificaciones técnicas podra ser consultada en la Adenda
No.1 del proceso de seleccion.

Cordialmente,
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