Alcaldia de Medellin

ESU

Empresa para la Seguridad Urbana

Medellin, 31 de octubre de 2017
SOLICITUD PRIVADA DE OFERTA SPVA 2017-96

OBJETO: “COMPRAVENTA DE EQUIPOS TECNOLOGICOS PARA DOTACION DEL BATALLON DE FUERZAS
ESPECIALES DEL EJERCITO NACIONAL CON ASIENTO EN MEDELLIN”.

RESPUESTA A OBSERVACION PRESENTADA

ASUNTO: Respuesta observacion presentada por la empresa UNIPLES

OBSERVACION:
“Hemos revisando esta necesidad desde los estudios de mercado y se oferto equipo con sistema operativo
Profesional.

Ahora teniendo la invitacidon, veo que contintuan solicitando equipos con sistema operativo Windows Home,
version disefiada para equipos de hogar y pequefias empresas que no cuentan con un servidor.

Me preocupa que una entidad del estado como la Secretaria solicite equipos para sus organismos con dicha
caracteristica, ya que siempre han comprado equipos del segmento corporativo con sistema operativo
Windows profesional.

Hago una solicitud muy especial a la ESU para que revisen con el cliente final de nuevo dicho requerimiento,
para estar seguros de dicha necesidad y evitar posteriormente inconvenientes en su uso o configuracion.”

RESPUESTA:

Se acoge la observacion presentada, y se modificara mediante adenda el sistema operativo a Windows 10
Professional.

Cordialmente,

CATALINA MOLINA BETANCUR
Profesional Universitaria — Unidad Estratégica de Servicios de Logistica

Calle 16 No. 41-210 Oficina 106
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