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SOLICITUD EXCLUSIVA PARA ALIADOS PROVEEDORES
PARA EL SUMINISTRO DE PERSONAL EN MISION PARA LA SECRETARIA DE SEGURIDAD DEL
MUNICIPIO DE MEDELLIN

Asunto: Solicitud Privada de Oferta SPVA 2013-190

La Empresa para la Seguridad Urbana -ESU- esta interesada en recibir propuestas para el siguiente
proceso de solicitud privada de oferta:

PRESTACION DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION DE PERSONAL
TEMPORAL QUE REQUIERA LA SECRETARIA DE SEGURIDAD EN LAS
CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL DECRETO 4369 DEL 4 DE
DICIEMBRE DE 2006

Objeto

El plazo para la ejecucién del contrato es hasta el 06 de diciembre

Plazo de ejecucidn: de 2013.

Para el efecto, se requiere la presentacion de la respectiva oferta, la cual serd objeto de evaluacién
con el fin de establecer que cumple con las calidades de participacion, aspectos juridicos y
especificaciones técnicas.

Fecha y hora limite de
entrega:
Lugar de entrega Calle 16 No. 41-210, Oficina 106, Edificio la Compafiia, Medellin

Martes 10 de septiembre de 2013 entre las 10:00 y 11:00 A.M.

ALIADOS PROVEEDORES INVITADOS:

e MISION EMPRESARIAL S.A.
e EMPLEAMOS S.A.
e EXTRASS.A.

Para cualquier aclaracién o informacién adicional puede comunicarse al nimero telefénico 444 34
48 ext. 144 con la abogada Natalia Andrea Arenas Rave y al correo electrénico
narenas@esu.com.co.
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PRESENTACION

La presente solicitud privada de oferta se realiza con base en los términos y condiciones de contratacién
de las Solicitudes Publicas de Ofertas 2013-122 y 2013-155.

La EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA, en adelante la ESU estd interesada en recibir
propuestas para la prestacién de servicios de administracién de personal temporal que requiera la
Secretaria de Seguridad, de conformidad con las especificaciones técnicas descritas en estos términos y
condiciones.

El personal en misidn se suministrara para el desarrollo del Contrato Interadministrativo nimero
4600044470 DE 2012, el cual tiene por objeto “Contrato de administracion delegada de recursos
para la adquisicion y puesta en funcionamiento de bienes e insumos técnicos y tecnoldgicos de
informacion y comunicacion —TIC, para la seguridad de la ciudad de Medellin.”

A través de la Solicitud Publica de Ofertas 2013-122, la ESU selecciond como ALIADOS
PROVEEDORES para la prestacion de servicios de administraciéon de personal temporal a MISION
EMPRESARIAL S.A. y a EMPLEAMOS S.A., y mediante la Solicitud Publica de Ofertas 2013-155, a
EXTRAS S.A.

De conformidad con los Articulos 7, 8 y 9 del Reglamento de Contratacidn, y considerando que
actualmente la ESU tiene tres (3) aliados proveedores para la prestaciéon de servicios de
administraciéon de personal temporal, la ESU invita a sus aliados proveedores a presentar oferta de
acuerdo a estos términos y condiciones de contratacion.
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CAPITULO 1.
INFORMACION A LOS PROPONENTES

11 OBJETO

De conformidad con la presente invitacidn, la ESU convoca a las personas interesadas para que en
igualdad de oportunidades, presenten la documentacién solicitada para la “PRESTACION DE
SERVICIOS DE ADMINISTRACION DE PERSONAL TEMPORAL QUE REQUIERA LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD EN LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL DECRETO 4369 DEL 4 DE DICIEMBRE DE 2006”.

El aliado proveedor debera asumir la totalidad de las obligaciones legales como empleador. Como
no existe nimero determinado de personas a contratar las cantidades pueden variar segun las
necesidades de la Empresa.

1.2 IMPUTACION PRESUPUESTAL

El contrato que se firme de la presente Solicitud Privada de Oferta serd pagado con recursos del
contrato interadministrativo 4600044470 de 2012. Para el efecto se cuenta con la disponibilidad
presupuestal No. 2013001615 del 6 de septiembre de 2013.

El presupuesto estimado para el personal temporal a administrar asciende a DOSCIENTOS
VEINTISIETE MILLONES OCHOCIENTOS DIEZ MIL CUATRO PESOS M/CTE ($227.810.004), incluido
IVA.

13 PLAZO PARA LA EJECUCION

El plazo para la ejecucién del objeto de la presente Solicitud Privada de Oferta es hasta el 06 de
diciembre de 2013. En todo caso el plazo del contrato podra adicionarse, antes de su vencimiento
mediante documento suscrito por las partes, previa verificacion por parte del interventor del
cumplimiento del objeto contractual, los precios y las condiciones de ejecucién del contrato,
siempre y cuando sea conveniente y favorable para la ESU.

1.4 CARACTERISTICAS DEL PERSONAL EN MISION A SUMINISTRAR

En el marco de esta Solicitud Privada de Oferta, la ESU requiere inicialmente el suministro de los
siguientes trabajadores en misiéon con cargo al contrato interadministrativo 4600044470 de 2012,
hasta el 06 de diciembre de 2013.
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N° de Cargo Salario Basico Mensual,
trabajadores g Incluido Factor Prestacional
16 Operadores CCTV $1.225.289
4 Técnicos supervisores CCTV $1.750.413
1 Lider CCTV $3.387.896

Las cantidades y cargos del personal en mision arriba indicados, podran variarse aumentandose o
disminuyéndose, de acuerdo con las necesidades del Municipio de Medellin, para lo cual el
supervisor del contrato presentard a la Empresa de Servicios Temporales la solicitud
correspondiente, por cualquier medio escrito.

En todo caso el personal que sea contratado por quien presente la propuesta que resulte elegida
debera cumplir a cabalidad con todas los requisitos que sean exigidos en los perfiles establecidos
para cada uno de los cargos.

Para el desarrollo del contrato a suscribir, producto de esta solicitud publica de ofertas, se
dispondra de rubros correspondientes para previsién de Recargos, Horas Extras y Dominicales los
cuales se hardn con cargo a los recursos del Contrato Interadministrativo 4600044470 de 2012.

Las condiciones laborales de los trabajadores en misidén, serdn aquellas establecidas por la
normatividad aplicable a los trabajadores del sector privado.

1.5 FORMA DE PAGO

La ESU cancelara el valor del contrato mediante pagos parciales quincenales dentro de los (5)
cinco dias habiles siguientes a la presentacién y aprobacién de cada factura en el CID, con el lleno
de los requisitos de ley y contractuales.

El aliado proveedor debera elaborar facturas por cada uno de los centros de costos que se asignen
en la ejecucién del contrato, y para cada uno de los centros de costos debera presentar tres (3)
facturas, por cada uno de los items a contratar: 1. Salarios, 2. Factor prestacional, 3. Recargos,
Horas Extras y Dominicales y Honorarios por administracidn, discriminando en cada uno el IVA que
corresponda.

La factura correspondiente al factor prestacional sera pagada dentro de los (5) cinco dias habiles
siguientes a la presentacién y aprobacién de la factura en el CID. El contratista se obliga a la
apertura de una cuenta en la cual depositard los valores facturados por dicho concepto. El
contratista debera enviar mensualmente a la ESU los extractos bancarios y los intereses generados
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por los depdsitos que realice por concepto del factor prestacional. Los dineros depositados tienen
una destinacion especifica para el pago de la liquidacidn definitiva del personal, y por lo tanto esta
prohibido cualquier movimiento con fines diferentes al establecido. La no observancia de esta
obligacion constituye incumplimiento del contrato.

Con la presentacién de la factura deberan anexarse los soportes que aseguren que el servicio fue
recibido a entera satisfacciéon por el interventor. Sin este requisito no se aceptara ninguna factura.
La ESU realizara la transferencia electrénica a la cuenta informada por el proponente
oportunamente.

El contratista deberd cumplir con los tiempos estipulados por la ESU para la entrega de facturas
(hasta el 26 de cada mes). La fecha de la factura debe corresponder al mes de su elaboracién, y en
ella constarda el ndmero del contrato suscrito con la ESU y el numero del contrato
interadministrativo, el concepto del bien o servicio que se factura, la dependencia responsable y el
nombre del interventor designado o funcionario responsable.

Para el pago de las facturas quincenales, se requiere el certificado de cumplimiento expedido por
el Supervisor o Interventor del contrato interadministrativo y la certificacion de cumplimiento del
pago de los aportes parafiscales y de la seguridad social, de conformidad con lo establecido en la
Ley 789 de 2002.

La ESU no reconocerd ningln reajuste durante la ejecucién, vigencia y liquidacion del contrato. Si
durante la ejecucion del contrato, el Gobierno Nacional decretare cambios en las leyes tributarias
y leyes laborales que incidan en los costos parafiscales, éstos se aplicardn a partir de la fecha
respectiva.

1.6 SUPERVISION DEL CONTRATO

La supervision del contrato serd ejercida por la Direccion Logistica de la ESU, en donde se podra
delegar en funcionario que haga el seguimiento técnico, juridico y financiero.

Toda la informacién relacionada con el presente proceso contractual se comunicara y se le dara
publicidad a través de la pagina web de la empresa www.esu.com.co y el correo electrénico:
narenas@esu.com.co
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CAPITULO 2
REQUISITOS DE PARTICIPACION

2.1 DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA

Los oferentes deberan presentar con la oferta cada uno de los documentos que a continuacién se
relacionan:

a) Fondos de reservas para proteccion: De conformidad con el Decreto 4369 de 2006 del
Ministerio de la Proteccion Social, el proponente deberd anexar la pdliza de garantia a
favor de los trabajadores en misién para el pago de salarios, prestaciones sociales, e
indemnizaciones de los trabajadores en misién, en caso de iliquidez, por un valor minimo
de 500 salarios minimos legales mensuales vigentes.

b) Seguro de Vida Colectivo que ampara a los trabajadores en mision.

c) Planes de bienestar al personal: Los aliados proveedores deberan certificar que cuentan
con un Plan de Bienestar para sus empleados y que cdmo minimo contiene los siguientes
beneficios:

- Programas de salud (visual, cardiovascular, vacunacién, deporte, etc.)

- Celebracion fechas especiales.

- Convenios especiales para beneficio de su personal en mision (descuentos, tarifas mas
econdmicas, etc.).

d) Programas de formacion y capacitacion: Los aliados proveedores deberan presentar un
cronograma de formacidn y capacitacidn para el personal en mision, el cual serd ejecutado
durante el segundo semestre de 2013, que que incluya programas en las siguientes
opciones:

- Cursos de informatica / herramienta office y Excel.

- Comunicacion oral y escrita.

- Trabajo en equipo, Planeacidon y organizacion.

- Charlas sobre prevencion y tratamiento de enfermedades infectocontagiosas.
- Riesgo psicosocial.

- Estilos de vida saludable.

Los programas deben contener evaluacién de las necesidades, objetivos de la
capacitacidon, contenido del programa que incluya las aptitudes, conocimientos,
habilidades y criterios de evaluacién de las capacitaciones.
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El minimo de horas mensual por empleado en capacitaciéon que el proponente debera
garantizar sera de 4 horas. Los proponentes deberan certificar las capacitaciones y éstas
deben ser en horarios no laborales. Este certificado debe reposar en la hoja de vida del
colaborador. El aliado proveedor presentara al interventor del contrato las hojas de vida
de los capacitadores para su aprobacidon, debiendo ser personal idéneo y con experiencia
minima de dos afios en el tema de la capacitacién.

e) Oferta Técnica y Econdmica (IVA incluido), de conformidad con las especificaciones
técnicas.

2.2 VIGENCIA DE LA PROPUESTA

Los proponentes deberan mantener su oferta sin modificaciones por un término de sesenta (60)
dias a partir del cierre de la contratacion.

2.3 CLAUSULA DE RESERVA

La ESU se reserva el derecho de aceptar o no alguna oferta; asi mismo y en cualquier momento,
podra suspender o terminar el presente proceso de Solicitud Privada de Oferta, sin que por ello se
genere ningun tipo de responsabilidad o indemnizacidon a favor de los participantes.

Ademas, si se presentare una Unica oferta, la ESU podra aceptarla, siempre y cuando reina todos
y cada uno de los requisitos establecidos en esta solicitud de ofertas y se ajuste a los intereses de
la Entidad. En este caso si la ESU considera que puede obtener mejores condiciones comerciales
podra realizar negociacion directa.

2.4 AJUSTE ECONOMICO

Cuando las propuestas recibidas sean econdmicamente inconvenientes, previos los estudios y
analisis pertinentes, la ESU decidird si se procede a la etapa de ajuste econdmico.

En este caso se solicitara a los proponentes que resulten elegibles que presenten nueva propuesta
econdmica en sobre cerrado, dentro del término que con tal fin se fije, vencido el cual se
procederd a su apertura y a la evaluacién de las ofertas, considerando los factores de ponderacion
establecidos.

Durante la etapa de ajuste econdmico ningln proponente podra retirar su oferta, introducir
modificaciones diferentes a las econdmicas, o hacerla mas desfavorable.
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2.5 PROCESO DE SELECCION DE PERSONAL

Con la presentacién de la propuesta, el aliado proveedor se obliga a que en el evento de resultar
elegido, éste debera realizar el proceso de seleccidn del personal temporal que la Secretaria de
Seguridad requiera.

Esta evaluacion consiste en la realizacion de entrevista basada en el modelo de competencias,
aplicacion de pruebas psicométricas, pruebas de conocimiento, visita domiciliaria, verificacion de
referencias, presentacién de informe de seleccién, y todo el proceso de seleccidn que incluye,
entre otros, los siguientes pardmetros:

e Pruebas de Seleccion: El aliado proveedor deberd aplicar a todas las personas
preseleccionadas, las pruebas correspondientes tendientes a medir elementos como
personalidad, atencion y pruebas especificas cuando el perfil lo requiera. Las pruebas
deberdn ser realizadas por un sicélogo profesional y con experiencia en el area
organizacional.

e Entrevista: El aliado proveedor debera realizar entrevista a las personas preseleccionadas,
con el fin de asegurar que cumplan con los criterios de seleccién, perfil del cargo a
desarrollar y necesidades de la Entidad. Esta entrevista debe ser realizada por personal
debidamente calificado. El oferente determinard, a su juicio, el método de entrevista que
utilizard de acuerdo con el perfil del cargo a desarrollar. Es importante que se realicen
entrevistas de eventos conductuales.

e Prueba de conocimiento enviada por la ESU: Surtida la entrevista, el aliado proveedor
realizard la prueba de conocimiento enviada por la ESU, y la devolvera para su calificacion.

e Verificacion de Referencias: El aliado proveedor deberd incluir necesariamente
referencias laborales de las empresas en las que el candidato ha trabajado, si a ello
hubiere lugar.

e Prueba de poligrafo: El personal manejard informacién sensible y debe tener un alto
grado de responsabilidad y confidencialidad, el trabajo de visualizacion requiere
permanente colaboracion y coordinacién con el personal policial que interactuara de
manera permanente en la visualizacién de las cdmaras de la ciudad. Este personal laborara
en turnos de 8 horas rotativos y se requiere un gran compromiso para su desempefio.

e Estudio de Seguridad: El aliado proveedor debera establecer segln jerarquia y grado de
responsabilidad el estudio de seguridad: grado 1: menor jerarquia y grado 2: alta
seguridad, cuando la Entidad lo requiera. Para el efecto realizard visita domiciliaria y
emitird informe sobre ésta.
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e Concepto del candidato: Terminado el proceso de seleccidn, el aliado proveedor remitird
a la ESU el concepto final del candidato y el porcentaje de ajuste al cargo.

2.6 GASTOS MEDICOS DE INGRESO Y RETIRO

El aliado proveedor seleccionado se obliga a asumir todos los costos de los examenes médicos de
ingreso, periddicos y de egreso de los trabajadores en mision.

2.7 PARTICIPACION ACTIVIDADES DENTRO DE LAS ACTIVIDADES DE LA ESU

El aliado proveedor seleccionado se obliga a participar activamente en las actividades que se
desarrollaran al interior de la ESU tales como jornadas de la salud, jornadas de vacunacién y
entrega de regalos en la celebracién de dias especiales (dia de la madre, dia del padre, dia del
amor y la amistad, dia de la secretaria, navidad, entre otros).
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CAPIiTULO 3
EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y ACEPTACION DE LA OFERTA

Una vez verificado el cumplimiento los documentos de participacién y de las especificaciones
técnicas, se procedera a evaluar los aspectos que a continuacidn se expresan:

3.1 EVALUACION TECNICA Y ECONOMICA

Cémo factor Unico para la evaluacién de ofertas se tomard en cuenta el menor porcentaje de
honorarios por administracion.

El valor de los HONORARIOS DE ADMINISTRACION, no podra ser superior al 7% Incluido IVA, no
obstante debera discriminarse a qué porcentaje obedece cada concepto. De conformidad con la
ley 1607 de 2012, la tarifa modificada sobre el IVA (antes 1.6%, ahora 16%), le serd aplicable al
componente de administracién, imprevistos y utilidades, cuyo monto (para efectos tributarios) no
podrd ser inferior al 10% del valor del contrato.

Se podrd plantear hasta con dos (2) decimales. La operacion aritmética se realizara mediante el
sistema de REDONDEO, bien sea por exceso o por defecto, es decir, si las cifras en decimales son
iguales o superiores a CINCO (5) se ajustardn por exceso, si son inferiores a CINCO (5) se ajustaran
por defecto.

El valor de los honorarios incluye todos los gastos ordinarios de tipo laboral en que incurra el
aliado proveedor, tanto directo como indirecto, de conformidad con la normatividad vigente, sin
incluir aspectos extralegales.

La ESU pagard al aliado proveedor el Impuesto al Valor Agregado IVA en la tarifa aplicable al
momento de presentacién de la correspondiente factura.

Si en la propuesta se omiten costos, se mantendra el precio propuesto, sin lugar a reclamos o
revisiones posteriores. Los errores y omisiones en la misma seran de responsabilidad absoluta y
exclusiva del proponente.

3.2 PROPONENTES ELEGIBLES
Agotado el andlisis comparativo de las ofertas, se conformara una lista de proponentes elegibles,

ordenada en funcién del valor de los honorarios por administracion, asignando el primer lugar al
proponente que haya presentado el menor porcentaje, y asi sucesivamente.
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3.3 CORRECCION ARITMETICA

En caso de requerirse, se aplicara la correccidn aritmética, la cual consiste en la verificacion de las
operaciones aritméticas realizadas sobre los cuadros de especificaciones técnicas. En virtud de
esta correccién, se revisara y determinara si existe error en el precio total de la propuesta
presentada.

3.4 CRITERIOS DE DESEMPATE

La ESU seleccionara la propuesta que haya presentado el menor porcentaje de honorarios por
administracién. En el evento en que dos o mds propuestas presenten el mismo porcentaje, la ESU
realizara sorteo de desempate.

3.5 TERMINACION DEL PROCESO DE SOLICITUD PRIVADA DE OFERTA

La ESU podra desestimar por inconveniente la(s) propuesta(s) o terminar en cualquier momento el
proceso de la Solicitud Privada de Oferta, en el evento en que no se presente ningln proponente,
o ninguna oferta se ajuste a los términos y condiciones o, en general, cuando existan motivos que
impidan la seleccion objetiva del Contratista.
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CAPITULO 4
CONDICIONES DEL CONTRATO

4.1 GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATISTA

El contratista constituird a favor de la ESU una garantia que ampare el cumplimiento de las
obligaciones contractuales. El oferente podra otorgar como mecanismo de cobertura del riesgo
poliza de seguros, fiducia mercantil en garantia, garantia bancaria a primer requerimiento o
endoso en garantia de titulos valores, de conformidad con el articulo 3 del decreto 4828 de 2008.

En tratandose de Pdliza de seguros deberd ser las expedidas para entidades estatales y otorgada
por una compafia de seguros autorizada para operar en Colombia por la Superintendencia
Financiera y preferiblemente con poderes decisorios en la Ciudad de Medellin, tomada por el
oferente a su costa y en favor de la EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA - ESU NIT:
890.984.761-8 y MUNICIPIO DE MEDELLIN NIT: 890.905.211.. La garantia debera detallar: objeto,
numero del contrato, vigencia, cuantia y firmas del tomador y de la aseguradora que la expide, asi
como acompafiarse del respectivo comprobante de pago del valor de la prima y de los demas
anexos o cldusulas generales que hagan parte de la garantia. La garantia debera ser aceptable
para la ESU en su procedencia, contenido y forma. La ESU se reserva el derecho de rechazar la
Garantia Unica si ésta es expedida por una entidad que a criterio de la ESU no constituya una
seguridad al cumplimiento de las obligaciones que se garantizan. Asi mismo, la ESU se reserva el
derecho de revelar los motivos por los cuales la pdliza no es aceptada.

Las garantias deberdn estar vigentes durante todo el término del contrato, tal como se explica mas
adelante. Cuando haya modificacidn del plazo o del valor del contrato, EL CONTRATISTA deberd
ampliar las garantias del contrato para conservar el monto porcentual y las vigencias; también lo
hard cuando se haga efectiva total o parcialmente la garantia por cualquiera de los riesgos que
ampara.

La ESU aprobard la Garantia con observancia de lo dispuesto en el Reglamento de Contratacién de
la ESU y cubrira especialmente los siguientes amparos:

e Cumplimiento: Por el 20% del valor del mismo, con una vigencia igual a la duracion del
contrato y cuatro (4) meses mas.

e Salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones al personal.: Por el 20% del valor del
contrato y con vigencia igual al plazo del contrato y tres (3) afios mas.

e Responsabilidad civil extracontractual: Por una cuantia equivalente al veinte por ciento
(20%) del valor total del contrato al momento de expedicidn de la péliza. Su vigencia serd
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igual al plazo total del contrato y Seis (6) meses mas.

De conformidad con el Articulo 7.9 del Decreto 4828 de 2008 (Modificado por el articulo
12 del Decreto 2493 de 2009), el valor asegurado por concepto de Responsabilidad Civil
Extracontractual no podra ser, en ningun caso, inferior a doscientos salarios minimos
mensuales legales vigentes (200 smmlv) al momento de la expedicidn de la pdliza.

El asegurado serd la EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA -ESU- Y MUNICIPIO DE
MEDELLIN y EL CONTRATISTA, y serdn beneficiarios tanto la Empresa para la Seguridad
Urbana -ESU- como los terceros que puedan resultar afectados por la responsabilidad
extracontractual del contratista o sus subcontratistas.

4.2 OBLIGATORIEDAD DE LA AFILIACION DE TODO EL PERSONAL AL SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL INTEGRADO Y PAGO DE LAS OBLIGACIONES PARAFISCALES.

El proponente debera tener en cuenta lo establecido en la Ley 789 de 2002 Articulo 50, segun el
cual toda persona que celebre contratos con el Estado deberd, si es persona natural estar afiliado
al sistema de Pensiones y Salud, y si es persona juridica, debera afiliar a todo su personal a dichos
sistemas y cumplir con las obligaciones parafiscales, lo anterior, deberd ser acreditado en su
debida oportunidad.

Con el fin de dar cumplimiento a las disposiciones consagradas en la ley 100 de 1993 y sus
decretos reglamentarios, el contratista deberd afiliar sus trabajadores al sistema general de Ia
seguridad social en pensiones, salud y riesgos profesionales.
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ANEXO No. 1 - PROPUESTA ECONOMICA
CONCEPTO PORCENTAIE
Prima de Servicios 8,33%
Cesantias 8,33%
Interés a las cesantias 1,00%
Vacaciones 4,54%
Salud Empleador 8,50%
Pension Empleador 12%
Aportes parafiscales 9%

ARL

De 0,522% a 2.436%

Honorarios de Administracién En porcentaje: %
(Porcentaje sin IVA)
En letras:
Honorarios de Administracion En porcentaje: %
(Incluido IVA)
En letras:
Proponente
Representante Legal
C. C. No.
(Firma del proponente o de su Representante Legal)
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