
 

 

 

 

Medellín, 06 de julio de 2020 

RESPUESTA A OBSERVACIONES EXTEMPORÁNEAS  

SOLICITUD PRIVADA DE OFERTAS 2020-36 

La Empresa para la Seguridad Urbana - ESU, en el marco de las observaciones realizadas por los 

proponentes interesados en la Solicitud Privada de oferta de Oferta cuyo objeto es “Adquisición de 

licenciamiento de Software como Servicio de Microsoft 365 para la Empresa para la Seguridad 

Urbana - ESU”, se permite dar respuesta a las mismas, de conformidad con las instrucciones técnicas 

del cliente final del objeto a contratar, y con la normatividad que rige la modalidad de selección. 

En el caso del interesado TIGO se relacionan las observaciones y sus respectivas respuestas: 

---------- Forwarded message --------- 
De: Hector Alonso Roldan Fernandez <Hector.Roldan@tigo.com.co> 
Date: lun., 6 jul. 2020 a las 14:01 
Subject: RV: Solicitud Privada de Oferta SPVA 2020-36 
To: pvilla@esu.com.co <pvilla@esu.com.co> 
 

Paula buenas tardes, debido a una situación que se presentó no se logró enviar las observaciones 
a las 12:30, le solicito sea revisada y en lo posible respondida. 

REQUERIMIENTO: 3.2. Planeación: * Fecha de puesta en producción domingo 26 de Julio de 2020, 
incluye las etapas de la 1 a la 4. 

 Se solicita respetuosamente a la entidad ampliar la Fecha de puesta en producción, por 45 
días más a la fecha estimada. 

RESPUESTA 

No es de recibo su solicitud, toda vez que la entidad debe realizar la contratación de un servicio 

que le permita reemplazar el proveedor de correo electrónico actual, el cual está contratado 

hasta el 1 de agosto de 2020. 

Cordialmente,  

 
COMITÉ EVALUADOR 
Empresa para la Seguridad Urbana -ESU 


