empresa para la seguridad urbana
Medellin, Febrero 3 de 2014

Asunto: Solicitud Privada de Oferta SPVA 2014-017

La Empresa para la Seguridad Urbana - ESU estd interesada en recibir propuestas para el siguiente
proceso de solicitud privada de oferta:

ASESORIA INTEGRAL EN GESTION DE RIESGOS Y CORRETAJE DE

Objeto SEGUROS

Para el efecto, se requiere la presentacidn de la respectiva oferta, la cual sera objeto de evaluacién
con el fin de establecer que cumple con las calidades de participacidn, aspectos juridicos y
especificaciones técnicas.

Fecha y hora limite de

6 de febrero de 2014 hasta las 16:00 HORAS
entrega:

Centro de Informacion Documental - CID de la ESU ubicado en la

Lugar de entrega Calle 16 # 41-210, Oficina 106 Edificio la Compafiia
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PRESENTACION

Los términos y condiciones de la presente contratacién han sido elaborados siguiendo los
postulados sefialados por los principios de la funcién privada.

Los proponentes deberdn seguir en la elaboracidn de sus propuestas la metodologia seifalada en
los términos y condiciones, con el objeto de obtener claridad y ofrecimientos de la misma indole
gue permitan una seleccién objetiva.

Es importante sefalar a los proponentes que el particular que contrata con el Estado adquiere la
calidad de colaborador del mismo en el logro de sus fines y por lo tanto, cumple una funcién
social que implica obligaciones sin perjuicio de los derechos que la misma ley le otorga.

Igualmente, para efectos de la responsabilidad penal, los CONTRATISTAS se consideran
particulares que cumplen funciones privadas en todo lo concerniente a la celebracién, ejecuciény
liqguidacion del contrato, por lo tanto estdn sujetos a la responsabilidad que en esta materia
sefiala la ley para los servidores publicos.

Por lo anterior, se recomienda a los convocados a participar en esta contratacion, leer
detenidamente los términos y condiciones de la misma y seguir las instrucciones aqui
consagradas.



GENERALIDADES

La EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA, en adelante para todos los efectos de este
documento se denominara la ESU.

El oferente debe examinar los presentes términos y condiciones, los cuales se constituyen
obligatorios tanto para el proceso de aceptacion de oferta como para la suscripcién del
contrato.

El presente documento contiene las condiciones legales, financieras y técnicas para la
presentaciéon de la respectiva propuesta.

Corresponde a todo oferente efectuar los estudios y verificaciones que considere
necesarios para formular la propuesta con base en su propia informacidn, asumiendo
todos los gastos, costos y riesgos que ello implique.

La propuesta deberd ceiiirse a cada uno de los aspectos consagrados en estos términos y
condiciones, para poder ser tenida en cuenta.

Las expresiones proponente u oferente usadas en estos términos y condiciones tienen el
mismo significado.

La ESU, comprometida con los programas que se impulsan desde la Alcaldia de Medellin,
para combatir la corrupcion en las diferentes esferas de la Administracion, y en desarrollo
de los principios que rigen su contratacidn, manifiesta su deber de garantizar la absoluta
transparencia en los procedimientos que se realicen para la seleccidn objetiva de sus
contratistas.

En todas las actuaciones derivadas de las estipulaciones contenidas en estos términos y
condiciones y del contrato que se llegare a suscribir, el oferente obrard con la
transparencia y la moralidad que la Constitucidn Politica y las leyes consagran.



CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD

FECHA

OBSERVACIONES

Publicaciéon
Condiciones

de Términos vy

3 de febrero de 2014

www.esu.com.co

Unicamente

- . Dentro de las 24 horas en el correo

Solicitud de observaciones vy - ., L.
: L siguientes a la publicacién de electrénico
aclaraciones a los Términos vy , . .
. los términos y condiciones de | jmunozb@esu.com.co;
Condiciones -
contratacion mperez@esu.com.co

Respuesta a las Observaciones Hasta 1 dia habil siguiente a la . .

P ¥ & Pagina web de Ila ESU

modificaciones a las

Condiciones de Contratacion

terminacion del periodo de
observaciones, prorrogable

www.esu.com.co

Cierre del Proceso y Apertura de
Propuestas

6 de febrero de 2014
hasta 16:00 horas

LUGAR: Calle 16 No. 41 — 210,

Evaluacion de ofertas vy
publicacidn de resultados

Dentro de los 3 dias habiles
siguientes al cierre

Edificio la Compaiiia, Oficina
106, Medellin.
Pagina web de Ila ESU

www.esu.com.co

MODIFICACIONES AL CRONOGRAMA

Cualquier modificacion a las fechas contenidas en el Cronograma de actividades serd publicada a
través de los medios de comunicacién y publicidad establecidos para el presente proceso.



http://www.esu.com.co/
mailto:jmunozb@esu.com.co
mailto:mperez@esu.com.co
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CAPITULO 1 - INFORMACION A LOS PROPONENTES

1.1 INSTRUCCIONES PRELIMINARES

La EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA, en adelante ESU estd interesada en recibir
propuestas para la “ASESORIA INTEGRAL EN GESTION DE RIESGOS Y CORRETAJE DE SEGUROS, de
conformidad con las especificaciones técnicas descritas en estos términos y condiciones.

Antes de presentar su propuesta el proponente debe verificar que no se encuentre incurso en
alguna de las inhabilidades e incompatibilidades previstas en la ley, para contratar con la ESU.

Debe ademas examinar cuidadosamente los términos y condiciones, las normas que regulan la
contratacidon con la ESU, y todos los aspectos que pueden influir en la presentacion de la
propuesta.

En el presente documento se establecen los requisitos técnicos, econémicos, financieros, legales,
contractuales, entre otros, que el proponente debe tener en cuenta para elaborar la propuesta de
que trata esta Solicitud Privada de Oferta.

1.2 INTERPRETACION Y ACEPTACION DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES

Con la presentacion de la oferta, el proponente manifiesta que estudio los términos y condiciones
y todos los documentos de la Solicitud Privada de Oferta, que obtuvo las aclaraciones sobre las
estipulaciones que haya considerado inciertas o dudosas, que conoce la naturaleza de los trabajos,
su costo y su tiempo de ejecucidn, que formuld su oferta de manera libre, seria, precisa y
coherente, y que ademas, se acoge a los dictados del Acuerdo 35 de 2011 proferido por la Junta
Directiva de la ESU, modificado por el Acuerdo 50 de 2013, y sus normas complementarias, la Ley
489 de 1998 y sus normas reglamentarias, y al régimen de las empresas industriales y comerciales
del Estado vigentes.

Todos los documentos de la Solicitud Privada de Oferta se complementan mutuamente, de tal
manera que lo indicado en cada uno de ellos se entendera como indicado en todos. Las
interpretaciones o deducciones que el proponente haga de lo establecido en estos términos y
condiciones, seran de su exclusiva responsabilidad. En consecuencia, la ESU no sera responsable
por descuidos, errores, omisiones, conjeturas, suposiciones, mala interpretacion u otros hechos
desfavorables en que incurra el proponente y que puedan incidir en la elaboracion de su oferta.

El hecho de que el proponente no se informe y documente debidamente sobre los detalles y

condiciones bajo los cuales seran ejecutados los trabajos objeto de la presente Solicitud Privada de
Oferta, no se considerara como excusa valida para la futura formulacidn de reclamaciones.

13 REGLAMENTO DE CONTRATACION



El proponente manifiesta que adquiere pleno conocimiento y claridad de que el Reglamento de
Contratacién contempla las reglas a las cuales se compromete en el ejercicio de su libre y propia
autonomia de la voluntad, acogiéndose de manera libre a las consecuencias que se deriven de las
mismas.

14 LEGISLACION APLICABLE

Los proponentes estaran sometidos a todas las leyes colombianas, en los aspectos laborales,
tributarios, de industria y comercio, de contratacidn, entre otros la ESU no aceptara como causal
de reclamo o incumplimiento la ignorancia de la ley colombiana.

En lo pertinente, se dara aplicacidn a las disposiciones de las Ley 489 de 1998, 80 de 1993 y 1150
de 2007 en lo aplicable, y sus decretos reglamentarios, Decreto 4369 de 2006, ley 50 de 1990, la
Ley 1474 de 2011.

Las principales normas que rigen la presente contratacién son:

e El Acuerdo 35 de 2011, modificado por el Acuerdo 50 de 2013 y las normas que lo modifiquen.
e Ley 789 de 2002, por la cual se dictan normas para apoyar el empleo y ampliar la proteccion
social y se modifican algunos articulos del Cédigo Sustantivo del Trabajo.

En general, las normas legales aplicables durante el proceso precontractual y de ejecucién del
contrato serdn las estipuladas en los términos y condiciones, en el reglamento de contratacién de
la ESU y las propias vigentes en Colombia sobre la materia.

15 OBIJETO

De conformidad con la presente invitacidn, la ESU convoca a las personas interesadas para que en
igualdad de oportunidades, presenten la documentacién solicitada para “ASESORIA INTEGRAL EN
GESTION DE RIESGOS Y CORRETAJE DE SEGUROS”.

1.6 ALCANCE DEL OBJETO

El objeto del presente contrato comprende la prestacion del servicio de corretaje de seguros para
el manejo integral del programa general de seguros, que amparen los bienes e intereses
patrimoniales de propiedad de la ESU o aquellos por los cuales sea o llegare a ser legalmente
responsable, participando activamente durante la ejecucion del contrato, efectuando
recomendaciones y acompanamiento en el manejo de la administracién de riesgos, de acuerdo
con la descripcién, especificaciones y demds condiciones establecidas en estos términos vy
condiciones de contratacion.

La ESU contratara con un intermediario de seguros, para asesorar a la entidad en los siguientes
programas de Seguros:



RAMOS

GRUPO| Directores y Administradores.
GRUPO Il Segur9 de Responsabilidad Civil Extracontractual
Manejo.
GRUPO IIl Seguro Todo Riesgo (incendio, obras civiles terminadas, rotura
de maquinaria, equipo electrénico y lucro cesante consecuencial.)
GRUPO IV Seguro obligatorio de accidentes de transito SOAT

Seguro de automaviles

El valor estimado de la primas asciende a CUARENTA MILLONES DE PESOS M.L ($40.000.000).

1.7 IMPUTACION PRESUPUESTAL

Para este proceso contractual no existe ni se requiere presupuesto oficial estimado, teniendo en
cuenta que las comisiones por los servicios prestados por los Corredores de Seguros son pagadas por
las Compafiias Aseguradoras que suscriban las pdlizas del asegurado, por lo cual la ESU no reconocera
al Corredor ningun tipo de honorario, comisidn, gasto o erogacion.

1.8 PLAZO PARA LA EJECUCION

El plazo para la ejecucion del contrato objeto de la presente Solicitud Privada de Oferta se
prolongard hasta la fecha de vencimiento de los seguros expedidos o renovados con su
intervencidn, sin perjuicio de que la ESU con el cumplimiento previo de las formalidades legales,
proceda a la terminacién de la relacion.

La vinculacion del Intermediario de Seguros que se seleccione se prolongara hasta la fecha de
vencimiento de los seguros expedidos o renovados con su intervencidn por una sola vez.

1.9 FORMA DE PAGO

De conformidad con lo establecido en el Articulo 1341 del Codigo de Comercio la remuneracion
del Intermediario de Seguros esta a cargo del asegurador.

1.10 PUBLICACION DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES

Los términos y condiciones de contratacion se podran consultar en la pagina Web
WWW.esu.com.co a partir de la fecha establecida en el cronograma de actividades.

1.11 OBSERVACIONES Y ACLARACIONES A LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE


http://www.esu.com.co/

CONTRATACION

Los interesados podran solicitar aclaraciones Unicamente via e-mail al correo electrénico
jmunozb@esu.com.co y mperez@esu.com.co dentro de las 24 horas siguientes a la publicacion de
los términos y condiciones de contratacion.

1.12  CIERRE DE LA SOLICITUD PRIVADA Y APERTURA DE OFERTAS

Las ofertas deberdn ser entregadas en el Centro de Informacion Documental - CID de la ESU
ubicado en la Calle 16 # 41-210, Oficina 106 Edificio la Compaiiia, en la ciudad de Medellin, en el
lugar y hora de cierre de la Solicitud Privada de Oferta de acuerdo al cronograma de actividades.

No se recibiran ofertas después de la hora de cierre establecida, y en caso que por error se
recibieren, se rechazaran las que queden radicadas extempordaneamente. La ESU no se
responsabiliza por los retardos, extravios y otros hechos desfavorables para el oferente, cuando
las ofertas no se entreguen en la oficina anotada anteriormente en la fecha y hora estipuladas v,
en todo caso las ofertas que se encuentren en tales condiciones no seran objeto de evaluacion.

Cuando la ESU lo estime conveniente de oficio o a solicitud de los interesados, se podra prorrogar
el plazo de presentacidn de las ofertas, antes de su vencimiento. Esta prdorroga serd comunicada
via correo electronico.

1.13  CALIFICACION DE LAS PROPUESTAS

La calificacion de las propuestas se realizard dentro de los dos dias habiles siguientes a partir del
cierre del proceso. Dentro de dicho plazo, y con el fin de facilitar el andlisis y comparacién de las
mismas, la ESU podra solicitar a los oferentes, las aclaraciones y explicaciones que estime
necesarias. Seran objeto de calificacion las ofertas que se hayan catalogado como HABILITADAS.

1.14 CONFIDENCIALIDAD DEL PROCESO

El oferente se obliga para con la ESU a manejar y utilizar de manera confidencial cualquier
informacidn escrita, grafica, oral o por cualquier otro medio apto para su transmision, que le sea
entregada o a la que tenga acceso en desarrollo de esta solicitud privada o durante o posterior a la
ejecuciéon del contrato, garantizando por todos los medios a su alcance que los empleados a su
servicio y demas personas autorizadas respetaran la obligacion de guardar secreto y la
confidencialidad sobre toda la informacién administrativa, técnica o de cualquier indole recibida u
obtenida.
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CAPITULO 2 - PREPARACION Y ENTREGA DE LA PROPUESTA

Los documentos que hacen parte de los términos y condiciones constituyen la Unica fuente de
informacidn que el proponente tiene para la preparacién de la oferta, y éste podra solicitar las
aclaraciones o presentar los comentarios y observaciones que considere necesarios sobre los
términos y condiciones, al correo electrénico jmunozb@esu.com.co y mperez@esu.com.co,
dentro de las 24 horas siguientes a la publicacion de los términos y condiciones de contratacion.

Las modificaciones o adiciones a los términos y condiciones, que surjan como resultado de la
respuesta a las observaciones formuladas, o de oficio por la ESU, seran informadas mediante
adendas numeradas secuencialmente, las cuales serdn enviadas por correo electrénico.

2.1 RESERVA EN DOCUMENTOS

El proponente deberd indicar que informacidon de la que contiene su propuesta tiene cardcter
reservado, expresando la norma juridica por la que se le otorga tal caracter, de conformidad con lo
establecido en la legislacién colombiana.

Se entiende que con la presentacion de la propuesta el proponente conoce y acepta que, en
desarrollo de los principios de transparencia, igualdad e imparcialidad, toda la informacion
incluida en su propuesta para acreditar el cumplimiento de los requisitos para participar y para
efectos de la evaluacion, es publica, y cualquier persona podra obtener copia de la misma; excepto
los documentos que de acuerdo con la ley tengan cardcter de reserva o confidencialidad.

El proponente sera responsable por el manejo de la informacién que reciba de la ESU, y deberd
respetar, de acuerdo con la Constitucidn Politica y la Ley, los derechos de autor, morales y
patrimoniales que correspondan.

Igualmente, las partes se obligan a que la informacion que se suministre entre ellas durante este
proceso de aceptacion de oferta y en el desarrollo del contrato, que esté marcada como
confidencial, serda manejada como tal y sélo podra ser utilizada para los fines de este proyecto. La
violacién de la confidencialidad o el uso indebido de la informacién dara lugar a que se cause el
derecho de reclamar indemnizacion por la parte perjudicada.

En consecuencia, no podran entregar, comunicar, copiar o dejar conocer de extrafios o de
personas no autorizadas por la otra parte, la informacion a que se refiere esta prevision.

No se considerard violacion de la confidencialidad cuando la informacién deba ser entregada por
orden de autoridad competente o cuando sea de conocimiento publico. Ninguna de las partes
adquiere derechos de propiedad o disposicion respecto de la informacion suministrada por la otra.

La informacién relativa al andlisis, aclaracidn, evaluacidon y comparacion de las propuestas y las
recomendaciones para la adjudicacién del contrato no podran ser reveladas a los participantes ni a
otra persona no participante hasta tanto no culmine el proceso evaluativo.
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Todo intento de un proponente para enterarse indebidamente de las evaluaciones, o para influir
en el proceso de evaluacién de las ofertas o en la decisién sobre la evaluacién y adjudicacién por
parte de la ESU, dara lugar al rechazo de la oferta de ese proponente.

2.2 IDIOMA DE LA PROPUESTA

Todos los documentos que integran la propuesta deberan ser presentados en idioma castellano.
Por lo tanto, se solicita que todos los documentos y certificaciones a que aluden estos Términos y
condiciones, emitidos en idioma diferente al castellano, sean presentados en su idioma original y
en una version traducida al castellano.

2.3 COSTOS DE PREPARACION DE LA PROPUESTA

Todos los costos asociados a la preparacion y presentacion de la propuesta estaran a cargo del
Proponente. La ESU, en ningln caso, sera responsable de los mismos.

2.4 CORRESPONDENCIA

Toda la correspondencia que se genere con ocasion de la presente Solicitud Privada de Oferta,
deberd ser entregada directamente en el Centro de Informaciéon Documental de la ESU ubicado en

la Calle 16 41 210, del edificio La Compaiiia, Oficina 106 Medellin teléfono 4443448.

Adicionalmente, con el fin de agilizar las comunicaciones entre las partes, se podra utilizar la
direccion e-mail: jmunozb@esu.com.co y mperez@esu.com.co .

Por su parte, la ESU dirigird las comunicaciones pertinentes a la direccidn que haya informado el
oferente, a las cuentas de correo que éste declare.

Cualquier comunicacién referente a la presente contratacion deberd venir debidamente
identificada con el nombre del interesado, el objeto de la misma, asi como la direccion comercial,
electrénica y teléfono.

En todo caso, la ESU no asumira responsabilidad alguna por la correspondencia incorrectamente
dirigida o por las fallas que pueda presentar el medio electrénico utilizado, por lo que sera
necesario que el participante entregue la correspondencia que surja con motivo de este proceso
contractual en el Centro de Informacién Documental de la ESU.

2.5 FORMA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

La propuesta debera presentarse en original y una (1) copia. El original deberd incluir un medio
magnético (CD o DVD) con todos los anexos diligenciados que hacen parte de la Solicitud Privada
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de Oferta y que se encuentran al final de este documento. El original y las copias se deben
presentar en sobres cerrados y separados, rotulados respectivamente como “original” o “copia”, e
indicando el ndmero y el objeto de la Solicitud Privada de Oferta, asi como el nombre y la
direccién del proponente. La ESU no se hard responsable por no abrir, o por abrir prematuramente
los sobres mal identificados o incorrectamente dirigidos.

Los documentos que hacen parte del original y de la copia de la propuesta deberan ser totalmente
legibles, legajados y foliados. Los folios que contengan modificaciones o enmiendas deberan ser
convalidados con la firma de quien suscribe la carta de presentacion.

Todos los documentos exigidos deberan incluirse en el original y en la copia de la propuesta.

La documentacidn que contiene cada sobre debe elaborarse a maquina o en procesador de
palabras. La propuesta debera entregarse debidamente FOLIADA.

Las propuestas deberan contener un indice o tabla de contenido, que permita localizar
adecuadamente la informacién solicitada en el Documento de Condiciones, especificando los
numeros de pagina donde se encuentran los documentos requeridos.

La ESU no se hara responsable por no abrir, o por abrir prematuramente los sobres mal
identificados o incorrectamente dirigidos.



CAPITULO 3 - REQUISITOS DE PARTICIPACION

Podrdn participar todas aquellas personas naturales o juridicas. Los proponentes deberdn dar
cumplimiento a los siguientes requisitos:

a. Tener capacidad juridica para la presentacion de la Oferta.
Tener capacidad juridica para la celebracion y ejecucion del contrato.

c. No estar incursos en ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad previstas en
las leyes de Colombia.

d. No estar reportado en el ultimo Boletin de Responsables Fiscales expedido por la

Contraloria General de la Republica; este requisito debera acreditarse ademas para la
suscripcién del contrato.

La ESU se reserva el derecho de corroborar la autenticidad de los datos suministrados en la oferta,
y el proponente autoriza a todas las entidades, personas o empresas que de una u otra forma se
mencionen en los documentos presentados, a suministrar la informacidn que se requiera, a visitar
sus instalaciones o a solicitar informacién de cualquiera de sus empleados, en caso de considerarlo
necesario.

La ESU verificara los requisitos de participacién de cada oferta presentada, de acuerdo con la Ley y
las exigencias establecidas en los términos y condiciones de contratacion, con el fin de establecer
las ofertas que posteriormente seran objeto de calificacion.

Los oferentes deberan presentar con la oferta cada uno de los documentos que a continuacion se
relacionan, con el fin cumplir con los requisitos de ser admitidos y poder continuar en el proceso
de evaluacién y seleccion del Contratista:

a) Indice o Tabla de Contenido, especificando los nimeros de pagina donde se encuentran la
informacidn y los documentos requeridos en los términos y condiciones.

b) Carta de presentacion de la propuesta debidamente firmada, de acuerdo con el modelo
suministrado en estos términos y condiciones.

c) Copia de la cédula de ciudadania del representante legal.

d) Copia del Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de
Comercio de la jurisdiccion o por autoridad competente para ello, expedido con una
anterioridad no mayor a tres (3) meses a la fecha de cierre de esta Solicitud Privada de
Oferta.

e) Documento que acredite la autorizacion de la Junta Directiva o Junta de Socios al Gerente
o representante legal, cuando el valor de la oferta supere las autorizaciones que éste

tiene, segun los estatutos de la sociedad.

f) Copia del Registro Unico Tributario (RUT) actualizado, y expedido por la Direccién General



g)

h)

de Impuestos Nacionales, donde aparezca claramente el NIT del proponente.

Certificado expedido por la Superintendencia Financiera en la que conste que el
proponente se encuentra inscrito y autorizado para actuar como Corredor de Seguros. El
certificado debera haber sido expedido con fecha no superior a treinta (30) dias calendario
a la fecha limite para presentacién de ofertas.

Garantia de seriedad de la propuesta con el respectivo comprobante de pago, constituida
en una compafia de seguros o entidad bancaria establecida en Colombia, que tenga sede
u oficina en Medellin y que contenga los siguientes aspectos:

Valor asegurado: Cuarenta Millones ($40.000.000).

Vigencia: Dos (2) meses contados a partir de la fecha de cierre del proceso contractual
Tomador y/o afianzado: Nombre del proponente.

Asegurado y beneficiario: Empresa para la Seguridad Urbana —ESU Nit 890.984.761-8

La ESU hara efectiva la totalidad de la garantia, en los siguientes casos:

e Lano suscripcidn del contrato sin justa causa por parte del adjudicatario.

e La no ampliacidn de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el
termino previsto en los términos y condiciones para la adjudicacién del contrato
se prorrogue o cuando el termino previsto para la suscripcion del contrato se
prorrogue, siempre y cuando esas prorrogas no excedan un término de tres (3)
meses.

e La falta de otorgamiento por parte del adjudicatario, de la garantia de
cumplimiento exigida por la entidad para amparar el incumplimiento de las
obligaciones contractuales.

e El retiro de la oferta después de vencido el termino fijado para la presentacidn de
las ofertas.

En estos casos, el valor asegurado quedara a favor de la ESU, la ejecuciéon de la garantia de
seriedad de la oferta, no constituye una tasacidn anticipada de perjuicios; por tanto la
entidad podra perseguir el reconocimiento de los perjuicios no cubiertos por el valor de
dicha garantia, mediante las acciones legales conducentes.

La garantia de seriedad le sera devuelta al oferente que lo solicite, una vez haya sido
perfeccionado y legalizado el contrato respectivo.

En cumplimiento del articulo 50 de la ley 789 del 2002, Ley 797 de 2003, y el Decreto 510
de 2003, las personas juridicas deberan acreditar el pago de los aportes de sus empleados,
al Sistema de Seguridad Social Integral y a las entidades que administran recursos de
naturaleza parafiscal, cuando a ello haya lugar, de conformidad con lo establecido en el
articulo 203 del Cédigo de Comercio, en concordancia con los articulos 13 y 74 de la Ley 43
de 1990, la certificacidn debera estar suscrita por quien figure nombrado como Revisor
Fiscal, durante los seis (6) meses anteriores a la presentacién de la propuesta.



j)

Experiencia (Anexo No. 2): El proponente deberd adjuntar dos (2) certificaciones cuya
fecha de terminacién (no se validan contratos en ejecucién) se encuentre dentro de los
tres (3) ultimos aios anteriores a la fecha de cierre del plazo de entrega de la presente
invitacion.

Cada una de dichas certificaciones debe corresponder en su objeto con el objeto que se
pretende con el presente proceso, la experiencia que se acredite debe dar cuenta de
actividades relacionadas de igual o mayor envergadura a lo requerido por la con
caracteristicas equivalentes.

Todas las certificaciones deberdn contener como minimo la siguiente informacion:

v" Nombre o razdn social de la empresa o persona contratante del servicio.

v" Obijeto del contrato

v" Monto de la prima que pagé el asegurado a la aseguradora como consecuencia de
su intermediacion.

v" Plazo de ejecucidén del contrato (Fecha de iniciacién del contrato y fecha de
terminacion del contrato)

v Nombre y firma de la persona o entidad contratante que expide la certificacion,
asi como el teléfono o correo electrénico de la persona que certifica.

NOTA: Si los contratos fueron ejecutados bajo la modalidad de consorcio o unién
temporal, deberd informar el porcentaje de participacién y el valor correspondiente a cada
Contratista en forma separada.

Certificacion de Capacidad Operacional, de Organizacion y Administrativa del
Proponente: El proponente debera presentar certificacidn (firmada por el Representante
Legal) en la que conste que cuenta con la capacidad operativa minima consistente en
tener una (1) oficina de atencién (debera indicar direccion y teléfono) en la ciudad de
Medellin.

Personal Minimo Requerido de Soporte por Parte del Intermediario de Seguros: El
proponente debera aportar las hojas de vida, los titulos y los certificados que acrediten
la experiencia del equipo minimo de trabajo que se relaciona a continuacion.

Este personal estard disponible en las instalaciones del Intermediario y podra ser utilizado
en cualquier momento cuando el contratante lo requiera, para la realizacién de consultas,
conceptos de tipo juridico verbales o escritos, técnicos, acompafiamientos a la entidad
para la resolucién de conflictos ante las aseguradoras y asesorias inherentes a su
actividad.

Nivel de formacion de los profesionales expertos en seguros:
v" Dos (2) Abogados, el cual deberd ser Especialistas en Seguros. La experiencia

minima en seguros del Abogado, debe ser igual o superior a cuatro (4) afios en el
area especifica.



v Un (1) Profesional en las dreas de Administracién de Empresas, Ingenieria,
Economia, Contaduria o Sistemas. Con especializacién en Seguros. Este deberd
tener una experiencia acreditada en seguros igual o superior a dos (2) afios y
contar con una experiencia en corretaje de seguros igual o superior a dos (2) afos.

v" Un (1) Ingeniero Especialista en Seguros con experiencia en Administracion de
Riesgos. Debera acreditar una experiencia minima de cuatro (4) afios en
Administracién de Riesgos.

NOTA: De este equipo de trabajo se requiere tiempo exclusivamente para atender los
requerimientos de la empresa.

m) Péliza de responsabilidad civil - errores y omisiones y pdliza de infidelidad y riesgos
financieros: El proponente debera presentar certificacion de compaiiia aseguradora sobre
la constitucion de la péliza de responsabilidad civil - errores y omisiones y de infidelidad y
riesgos financieros, donde conste su vigencia y adicionalmente el compromiso de
mantenerlas vigentes durante todo el periodo del contrato.

3.1 VIGENCIA DE LA PROPUESTA

Los proponentes deberan mantener su oferta sin modificaciones por un término de sesenta (60)
dias a partir del cierre de la contratacion.

3.2 IMPUESTOS, DEDUCCIONES Y GASTOS

Al preparar su propuesta el proponente debera tener en cuenta todos los impuestos que puedan
afectar sus precios y hayan de causarse por la ejecucidn del contrato, el valor que ocasione la
constitucién de garantias, asi como las deducciones y retenciones a que haya lugar, de acuerdo
con la ley.

Los gastos legales del contrato, tales como el valor de las primas por la constitucion de garantias y
los impuestos que se causen, estaran a cargo de EL CONTRATISTA favorecido con la aceptacién de
la propuesta.

La ESU deducira del valor del contrato, todos los impuestos y retenciones a que haya lugar en el
momento de hacer el pago, de acuerdo con las disposiciones legales vigentes.

3.3 TASAS Y CONTRIBUCIONES

Al formular la oferta, el proponente acepta que estaran a su cargo todos los impuestos, tasas y
contribuciones establecidos por las diferentes autoridades nacionales, departamentales o
municipales, y dentro de estos mismos niveles territoriales, los impuestos, tasas y contribuciones
establecidos por las diferentes autoridades ambientales, que afecten el contrato y las actividades
que de él se deriven.



Para efectos de la retencidn en la fuente por renta, la ESU procedera de conformidad con la
normatividad tributaria vigente, y en caso de que no haya lugar a ello, el proponente debera
indicar la norma que lo excluye o le otorga la exenciodn.

3.4 CORRECCIONES, ACLARACIONES O MODIFICACIONES A LA PROPUESTA

Toda correccién, aclaracidon o cambio que se desee realizar a una propuesta ya presentada, debera
efectuarse antes de la fecha de cierre de la Solicitud Privada de Oferta, mediante documento
escrito y debidamente firmado por el proponente y formara parte de la propuesta inicial.

En todo caso, no sera permitido modificar o adicionar la oferta después de que la Solicitud Publica
de Oferta se haya cerrado.

3.5 RETIRO DE LA PROPUESTA

Si un proponente desea retirar su propuesta antes de la fecha y hora de cierre de la Solicitud
Privada de Oferta debera presentar una solicitud en tal sentido, firmada por la misma persona que
suscribié la carta de presentacion, y ésta le serd devuelta sin abrir, en el acto de apertura de las
ofertas, de lo cual se dejard constancia firmada por el funcionario responsable en la ESU y por el
solicitante. Después del cierre del proceso la oferta se considera irrevocable y la solicitud de
devolucidn dard lugar a la imposicion de las consecuencias juridicas aplicables.

3.6 APERTURA DE PROPUESTAS

En la fecha y hora sefialadas para el cierre de la Solicitud Publica de Oferta, en acto publico que se
efectuard en la Secretaria General de la ESU o en lugar definido previamente por ese despacho, en
presencia de quienes concurran al evento se abrirdn las ofertas y se leeran los términos basicos de
cada una de las propuestas recibidas.

De dicho acto se levantara un acta que contendra como minimo, los siguientes datos: nimero de
la Solicitud Publica de Oferta, objeto, fecha y hora de cierre, listado de proponentes, numero de
folios de cada oferta, companiia aseguradora, nimero, valor y vigencia de la garantia de seriedad, y
valor de las propuestas, documento que suscribiran quienes hayan asistido a la sesion de apertura
y un funcionario de la dependencia delegado para el manejo del proceso de contratacion.

3.7 SEGURIDAD SOCIAL DE EMPLEADOS Y TRABAJADORES

Todos los empleados y trabajadores del CONTRATISTA deben estar afiliados por parte de éste al
régimen contributivo de seguridad social integral (salud, fondo de pensiones, riesgos
profesionales, en los niveles de riesgo correspondiente a la labor desempefiada). El Interventor
velara por el cumplimiento de esta obligacidn legal.



3.8

RECHAZO Y ELIMINACION DE PROPUESTAS

La omisién de los documentos necesarios para la comparacidon de una oferta con las demas
impedira tenerla en cuenta para la evaluacién y posterior adjudicacién del contrato.

Sin perjuicio de la aplicacién de los demads requisitos habilitantes que se desprendan de los
términos y condiciones de esta convocatoria, la ESU podrd rechazar y eliminar una o varias
propuestas, sin que haya lugar a su evaluacién, en cualquiera de los siguientes casos:

g)

Cuando el proponente se halle incurso en alguna de las causales de inhabilidad o
incompatibilidad para contratar, segun lo dispuesto en la Leyes colombianas.

Cuando el proponente no acredite las calidades de participacidon establecidas en estos
términos y condiciones y cuando no anexe la documentacion sefialada en este capitulo.

Si el proponente se encuentra inscrito en el Boletin de Responsables Fiscales (Articulo 60,
Ley 610 de 2000).

Cuando la propuesta se presente en forma subordinada al cumplimiento de cualquier
condicién.

Por no considerar las modificaciones a los términos y condiciones que mediante adendas
haya hecho la ESU.

Cuando un oferente presente varias ofertas, directamente o por interpuesta persona, bajo
el mismo nombre o con nombres diferentes, como es el caso, entre otros, de dos o mas
personas juridicas que tienen el mismo representante legal; o de una persona natural que
a su vez es parte de la administracidn o direccion de una persona juridica.

Cuando la propuesta esté incompleta, en cuanto a que no cumple lo especificado o no
incluye algin documento que, de acuerdo con estos términos y condiciones, se requiera
adjuntar y dicha deficiencia impida la comparacidn objetiva con otras ofertas.

Cuando la carta de presentacion no esté suscrita por el representante legal o el apoderado
debidamente constituido para tal efecto, segun el caso, por considerarse como no
presentada la oferta.

Cuando el proponente presente documentos o informaciéon inexacta o cuando el
proponente haya tratado de interferir o influenciar indebidamente en la evaluaciéon de las
propuestas o en la adjudicacion del contrato.

Cuando el proponente una vez requerido por la Entidad, no allegue las aclaraciones y/o
explicaciones solicitadas por ésta; cuando no cumpla con lo solicitado en dicho
requerimiento, o cuando allegue la respuesta a los requerimientos por fuera del plazo que
se le fije para ello, impidiendo evaluar con precision los términos de la oferta.

Cuando el proponente no cumpla con todas las especificaciones técnicas exigidas por la
ESU en estos términos y condiciones.

Cuando el proponente presente una propuesta alternativa inferior a las especificaciones
técnicas descritas en estos términos y condiciones.

m) Cuando el proponente certifique la experiencia solicitada en estos términos y condiciones.



3.9 CLAUSULA DE RESERVA

La ESU se reserva el derecho de aceptar o no alguna oferta, o de aceptarla; asimismo y en
cualquier momento, podra suspender o terminar el presente proceso de Solicitud Privada de
Oferta, sin que por ello se genere ningun tipo de responsabilidad o indemnizacién a favor de los
participantes.

Ademas, si se presentare una Unica oferta, la ESU podra aceptarla, siempre y cuando relna todos
y cada uno de los requisitos establecidos en esta solicitud de ofertas y se ajuste a los intereses de
la Entidad. En este caso si la ESU considera que puede obtener mejores condiciones comerciales
podrad realizar negociacion directa.

3.10 VISITAS

Durante el desarrollo de la verificacion de los documentos de la oferta, la ESU podrd realizar visitas
a las instalaciones de los proponentes, con el fin de confrontar la realidad de la informacidn
suministrada.



CAPITULO 4 - ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LA PROPUESTA

La propuesta debera contener la Administracién de Riesgos y debe comprender tanto el ANALISIS
DE LOS RIESGOS como la PROPUESTA PARA EL MANEJO DE LOS RIESGOS, teniendo en cuenta los
siguientes factores:

4.1 COBERTURAS Y CONDICIONES

Se calificard el plan que proponga desarrollar el intermediario para evaluar dentro de los primeros
quince dias calendarios siguientes a la aceptacion de la oferta resultante de este proceso, en el
qgue se tendrd en cuenta, los bienes, patrimonio e intereses asegurables frente a sus riesgos y su
propuesta de cobertura y condiciones, del cual se desprendera el informe correspondiente.

El plan deberd estar acompafiado del cronograma de actividades que cumplira dentro del lapso
anteriormente mencionado, asi como la identificacion del recurso humano que lo ejecutar3,
identificando su perfil y experiencia en el tema.

El plan de trabajo para estructurar el programa para el andlisis de las necesidades de
aseguramiento de los bienes e intereses de la Entidad deberd ser desarrollado con miras a
determinar los mejores términos y condiciones de las pélizas de seguros a contratar, acompafnado
de su respectivo cronograma.

El cronograma debera culminar con las actividades de asesoria en la elaboracidn de los pliegos de
condiciones del proceso de seguros y de su posterior evaluacidn técnica para la adjudicacion.

4.2 PREVENCION DE PERDIDAS

El proponente debera describir el Plan de Prevencion de Pérdidas que ofrece a la Entidad en el
marco de la prevencién de riesgos, incluyendo aspectos como la planeacion del programa, su
ejecucién basada en un cronograma de actividades, asi como la disponibilidad de herramientas
técnicas y de gestidn para la evaluacidn del programa de seguros de la Entidad.

4.3 ALCANCE DE LA ASESORIA

La asesoria serd aplicable a los cuatro (4) grupos en que esta estructurado el programa de seguros
de la ESU e incluye:

e Revisidon de los contratos de seguros vigentes, presentacién de propuestas para su
mejoramiento y control de vencimientos de las pdlizas y los pagos respectivos.

e Andlisis de posibles pérdidas accidentales que puedan sufrir la ESU y/o sus funcionarios,
emitiendo propuestas para el manejo adecuado de dichos riesgos, con la correspondiente



justificacion técnica y econdmica.

e Asistencia en la informacidn y gestiéon de caracter internacional, cuando ella se requiera,
en cuanto se refiere a consecucion de pdlizas, garantias, existencia de nuevas formas de
cobertura, medidas de control de siniestros y ajuste de siniestros.

e Asesoria, en la medida que se les solicite, en la elaboracién de los términos y condiciones
de contratacion y solicitudes de cotizacidn para la contratacidn de seguros.

e Estudio de las ofertas que se presenten en los procesos de contratacion de los seguros y la
correspondiente negociacién de coberturas, limites y costos con las respectivas compaiiias
de seguros, cuando la ESU lo solicite y cuando de dichas negociaciones se obtengan
beneficios.

e Revisidn de pdlizas y anexos expedidos por las compafiias a las cuales se les adjudiquen,
modifiquen o renueven los seguros, teniendo un control estricto sobre los vencimientos.

e Asesoria en la determinacién de valores a asegurar.

e Asistencia en el ajuste de siniestros.

e Registro y andlisis estadistico de siniestros.

e Presentar a la Direccién Administrativa y Financiera, un informe mensual de cuentas por
pagar y el estado del cobro y pago de primas. La revisién completa de los certificados y
documentos anexos es responsabilidad del Asesor (Corredor de Seguros).

e Realizar anualmente un minimo de cuatro (4) cursos de capacitacion, sobre aspectos
relacionados con la Administracién de los Riesgos y Seguros para el personal de la ESU.

e Desarrollo de aplicaciones informaticas relacionadas con la administracion de riesgos y
seguros de la ESU, a fin de facilitar el desarrollo e implementacidn de dicho proceso.

e Asesoria a la ESU en consultas especificas sobre seguros y coberturas que efectien otras
dependencias internas acerca de contratistas, proveedores, etc.

e Asesoria en la evaluacion de alternativas de transferencia financiera de riesgos.

e Asesoria a la ESU en la contratacion de trabajos o estudios especificos relacionados con la

identificacion, andlisis, evaluacién y control de riesgos, avalio de bienes, equipos a
asegurar y ajuste de siniestros.
La asesoria comprende: Evaluaciones para la implementacién de medidas de control de
riesgos, la preparacion de términos y condiciones de contratacion, la redaccién de
contratos y la supervisién y/o desarrollo de trabajos que de una u otra forma estén
relacionados con el proceso de administracion de riesgos.

e Inspecciones periddicas a las diferentes instalaciones de la ESU, con el fin de efectuar la
identificacion de bienes y las amenazas a que estan expuestos, su analisis y evaluacion
para emitir las recomendaciones pertinentes para un adecuado control de los riesgos.

e La consecucidn de las diferentes pdlizas que requiera la ESU para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales dentro de las 4 horas siguientes a la solicitud de las mismas.

4.4 METODOLOGIA DE TRABAJO

Al iniciar la asesoria y al principio de cada afio, en el término de un mes, se deberd presentar un
cronograma definitivo de cada uno de los programas a realizar durante el afio.

Trimestralmente el Asesor (Corredor de Seguros), debera presentar un informe que incluya:



e Avance y evaluacién de los programas.
e Evaluacion de actividades no programadas.
e Justificacidn por actividades programadas que no fueron ejecutadas.

La ESU tienen establecidos comités mensuales con el Director Administrativo y Financiero, el
Profesional de Bienes, la Secretaria General de la ESU, y el Corredor de Seguros, con el fin de
evaluar las labores realizadas y convenir acciones correctivas complementarias. Este comité
tendrd, ademads, como funcién, el estudio de temas especiales y se reunira cuando sea requerido
por la ESU.

4.5 COORDINACION DEL CONTRATO

La Direcciéon Administrativa y Financiera a través del Profesional de Bienes manejara las relaciones
de la ESU con el Asesor (Corredor de Seguros) seleccionado para la asesoria en riesgos y seguros, y
como tal, podrd tomar las determinaciones de su competencia para la buena marcha del
programa.

La Direccidon Administrativa y Financiera de comun acuerdo con el Asesor (Corredor de Seguros) y
como parte de la gestion mancomunada, determinaran las pautas y tiempos de ejecucion de todos
los trabajos técnicos que se solicite realizar al Asesor (Corredor de Seguros).

Los resultados de los estudios realizados por el Asesor (Corredor de Seguros), no seran de
aceptacion forzosa por parte de la ESU, los cuales podran ser rechazados total o parcialmente, o
solicitar la realizacidn de nuevos estudios.



CAPITULO 5 - EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y ACEPTACION DE LA OFERTA

Una vez verificado el cumplimiento los documentos de participacién y de las especificaciones
técnicas, se procedera a evaluar los aspectos que a continuacién se expresan:

5.1 EVALUACION JURIDICA

Después de la apertura de las propuestas, la ESU realizara el analisis juridico de las mismas, con el
fin de determinar cudles se encuentran ajustadas a la Ley y a los requisitos de los términos y
condiciones, solicitando las aclaraciones que considere pertinentes, las cuales seran resueltas por
el proponente en el término concedido por la ESU para ello, de lo contrario, dicha informacién se
tendra por no presentada y la propuesta sera rechazada.

5.2 EVALUACION TECNICA Y ECONOMICA

Una vez realizada la evaluacion juridica, la ESU efectuard la evaluacidn técnica y econdmica y se
conformard una lista de proponentes elegibles de acuerdo con los puntajes obtenidos por cada
uno en los criterios de evaluacién establecidos en este capitulo, otorgando el primer lugar a aquel
qgue haya obtenido la mayor cantidad de puntos, y sucesivamente a los demds, en forma
descendente.

Para la evaluacidn y calificacion de las propuestas se tendran en cuenta los siguientes factores:

CRITERIO PUNTAIJE
EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL INTERMEDIARIO TOTAL: 32
e Experiencia en el manejo de ramos 20 puntos
e Experiencia en atencion de siniestros 12 puntos
PROPUESTA METODOLOGICA TOTAL: 20
e Propuesta de cobertura y condiciones 10 puntos
e Programa de prevencién de pérdidas 10 puntos
VALORACION DEL EQUIPO DE TRABAJO TOTAL: 32
. . 16 puntos
e Perfil de los profesionales expertos en seguros 10 buntos
e Experiencia en seguros P
j L 6 puntos
e Tiempo y Clase de Dedicacion




OFERTA ECONOMICA. TOTAL: 16
e Promedio de las comisiones de los grupos ofertados. 16 puntos

TOTAL PUNTAIE 100

5.2.1 EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL INTERMEDIARIO

Se considerara la experiencia en el manejo de programas de seguros iguales o similares a los
requeridos por la ESU, independiente de que dicha intermediacidn se haya prestado en el sector
publico o privado.

La experiencia especifica de los proponentes debe estar en relacién directa con los requerimientos
técnicos y proporcionales al alcance y tipo de los mismos.

Este criterio se evaluard teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

5.2.1.1 Experiencia en el Manejo de Ramos (20 Puntos)

Para evaluar este concepto el proponente deberad acreditar un certificado por cada Grupo
requerido (diferentes a los contenidos en los requisitos de participacion) que certifique que en los
ultimos tres (3) afios contados desde la entrega de propuesta, ha prestado asesoria como
Corredor_de seguros, administrando pélizas de seguros con las caracteristicas que se anotan a
continuacion:

Las certificaciones deben contener:

e Constancia de que se intermedid en la contratacion de ramos como los que requiere la
ESU, a saber:

RAMOS
GRUPOI| Directores y Administradores
- Vil E

GRUPO II Segur(.) de Responsabilidad Civil Extracontractual

Manejo.
GRUPO IlI Seguro Todo Riesgo (incendio, obras civiles terminadas, rotura

de maquinaria, equipo electrénico y lucro cesante consecuencial.
GRUPO IV Seguro obhgatorl(? c?e accidentes de transito SOAT

Seguro de automoviles

e Grupo

e Numero de la pdliza
e Descripcion del bien o servicio asegurado



e Valor Asegurable

e Valor Asegurado

e Vigencia Desde - Hasta

e Nombre o razdn social de la empresa o persona contratante del servicio.

e Detalle de la calificacidn del servicio recibido. No se tendra en cuenta aquella que tenga
insatisfaccion del servicio.

e Fecha de expedicidon del certificado

e Nombre y cargo de quien firma la certificacion

NOTA: La certificacion podrd ser elaborada y firmada por el cliente o por el corredor, para éste
ultimo caso debera venir acompariada de la(s) copia(s) de la(s) péliza(s).

En caso de que falte algun dato de los enunciados no se validard la certificacién aportada, salvo
que pueda extractarse la informacién de la misma propuesta.

El puntaje de este concepto sera otorgado de la siguiente manera:

CERTIFICACIONES Y MANEJO DE RAMOS PUNTAIJE
4 Certificaciones y 4 Grupos 20

3 Certificaciones y 3 Grupos 15

2 Certificacion 2 y 2 Grupos 10

1 Certificacién con 1 Grupo 5

La ESU se reserva el derecho de verificar la informacidon suministrada por los oferentes, si se
advierten discrepancias entre esta informacién y lo establecido por la Entidad, no se otorgara
ninglin puntaje respecto a este numeral.

5.2.1.2 Experiencia en Atencidn de Siniestros (12 Puntos)

Para evaluar este aspecto el proponente deberad presentar tres certificaciones (suscritas por el
representante legal del proponente) que acrediten la atencion de siniestros entre el primero (1°)
de eneroy el treinta y uno (31) de diciembre de 2013.

Las certificaciones deberdan discriminarse por:
e Grupo
e Numero de siniestros atendido
e Tiempo para otorgar la indemnizacion correspondiente
e Valores pagados
e Valores pendientes de pago.

El puntaje serd otorgado de la siguiente manera:



NUMERO DE
CERTIFICACIONES PUNTAJE
3 Certificaciones 12

2 Certificaciones 8

1 Certificacién 4

La ESU se reserva el derecho de verificar la informacidon suministrada por los oferentes, si se
advierten discrepancias entre esta informacién y lo establecido por la Entidad, no se otorgara
ningun puntaje respecto a este numeral.

5.2.1.3 Propuesta Metodoldgica (20 PUNTOS)
e Propuesta de Cobertura y Condiciones (10 Puntos)

Para evaluar este aspecto el proponente deberd presentar por escrito (Suscrito por el
Representante Legal) una propuesta de coberturas y condiciones.

La ESU otorgard el puntaje asignado (10 puntos), al proponente que presente la propuesta de
coberturas y condiciones, que debera contemplar el plan de trabajo a desarrollar para estructurar
los términos y condiciones de contratacidén que daran lugar a la seleccidn de la aseguradora con la
cual la ESU contratara su programa de seguros, incluyendo en éste los criterios técnicos generales
que se utilizardn para la estructuracidn del programa de seguros. De lo contrario no obtendra
puntaje.

e Programa de Prevencion de Perdidas (10 Puntos)
Para evaluar este aspecto el proponente debera presentar por escrito un programa de prevencion
de pérdidas que permita disminuir los riesgos de la ESU, entendido este como las actividades y
recomendaciones tendientes a detectar, prevenir, minimizar o eliminar todos aquellos riesgos

potenciales que puedan materializar los riesgos cubiertos por una pdliza de seguro.

Este programa contemplard la propuesta para minimizar los factores de riesgo y el cronograma de
actividades a un plan de prevencidn contra terrorismo. De lo contrario no obtendra puntaje.

La ESU otorgara el puntaje asignado (10 puntos), a la presentacién de dicho programa.

5.2.1.4 Valoracion del Equipo de Trabajo y Recursos Fisicos (32 PUNTOS)
Entendido como el recurso humano que el intermediario pondra al servicio de la ESU para el
manejo directo del programa de seguros que cubra los riesgos relativos a las personas, intereses

asegurables, asi como de aquellos por los cuales sea o fuere legalmente responsable.

La ESU evaluard con el intermediario el nivel de formacién del equipo de trabajo experto en



seguros, la experiencia en seguros de esta persona, el tiempo y clase y dedicacidn que se disponga
al servicio de la ESU.

La calificacidn de los profesionales expertos integrantes del equipo de trabajo se valorara teniendo
en cuenta los siguientes aspectos:

a. La calificacién del personal se establecerd de acuerdo a la vinculacién por contrato Laboral
permanente (termino indefinido) y la formacion académica. Puntaje maximo 16

b. Experiencia especifica en trabajos semejantes: La ESU asignara puntaje a la experiencia del
equipo de trabajo del Corredor de Seguros requerido como soporte por parte de la Entidad,
entendiéndose como sus ainos de experiencia en seguros. Puntaje mdximo 10

c. Tiempo y clase de dedicacion permanente, compartida o exclusiva al servicio de la ESU,
expresada en horas/hombre/mes. Para el total del personal requerido de soporte. Puntaje

maximo 6

5.2.1.5 Valoracidon del Equipo de Trabajo (32 PUNTOS)

MAXIMO PUNTAJE
FACTORES DE EVALUACION ASIGNADO
a. Tipo de vinculacién laboral del personal minimo requerido de soporte por parte del Corredor de
seguros.
¢ Si 4 profesionales tienen contrato Laboral permanente. (término indefinido)............8 puntos
¢ Si 3 profesionales tienen contrato Laboral permanente. (término indefinido).......... 6 puntos 8 PUNTOS
* Si 2 profesionales tienen contrato Laboral permanente (término indefinido)........... 4 puntos.
* Si 1 profesionales tienen contrato Laboral permanente (término indefinido) 2 puntos.
¢ Si ningun profesional tienen contrato Laboral permanente (término indefinido)........ 0 puntos.
Nivel de formacién de los profesionales expertos en seguros:
Si 4 profesionales tienen Especializacidn se les otorgaran.......coveiveecenneinecesscenenee. 8 puntos.
oSi 3 profesionales tienen Especializacion se les otorgaran.........ccccoeeeeeveeveesvscsseeneennnn. 6 pUNtOS. 8 PUNTOS
Si 2 profesionales tienen Especializacion se les otorgardn..........ccceeeeveeeeverveeesneceerereens 4  puntos.
¢ Si 1 profesionales tienen Especializacidn se les otorgaran.........cccceevceeeveeiveevsssvcesnnene. 2 PUNLOS.
¢ Si ningun profesional tienen Especializacidn se les otorgaran.........ccceeeevvceiereveseneenenne. 0 puntos.
b. Experiencia en seguros del equipo de trabajo.
¢ Si 4 profesionales tienen experiencia superior ha (5) afos se les otorgaran..................... 10 puntos.
* Si 3 profesionales tienen experiencia superior ha (5) afios se les otorgaran..................... 8 puntos. 10 PUNTOS
* Si 2 profesionales tienen experiencia superior ha (5) afios se les otorgaran.....................6 puntos.
¢ Si 1 profesionales tienen experiencia superior ha (5) afos se les otorgaran... .4 puntos.
¢ Si ningun profesional tiene experiencia superior ha (5) afios se les otorgaran... .. 0 puntos.
c. Tiempo vy clase de dedicacién permanente, compartida o exclusiva al servicio de la ESU, expresada
en horas/hombre/mes. Para el total del personal requerido de soporte por parte del corredor de 6 PUNTOS
Seguros:




Tiempo de Dedicacion Puntaje

80 horas o mas / mensuales 6 Puntos
60 horas / mensuales 4 Puntos
40 horas / mensuales 3 Puntos
20 horas / mensuales 2 Puntos

5.2.1.6 Oferta Econdmica (16 PUNTOS)

El proponente que presente el menor valor promedio de comisién para los cuatro grupos se le
asignaran 22 PUNTOS y a las demas ofertas se les dara un porcentaje de acuerdo con la siguiente
expresion:

P =22 (Vn/Vi).

Donde:

P = Puntaje que obtendra la oferta elegible "i" en consideracién.
Vn = Menor valor de comisidn entre las ofertas elegibles.

Vi = Valor de comision de la oferta elegible "i" en consideracidn.

22 = Puntaje maximo asignado al factor denominado "Oferta econémica".

5.3 PROPONENTES ELEGIBLES

Agotado el analisis comparativo de las ofertas, se establecerd un orden de elegibilidad de la
siguiente manera:

e Se conformard una lista de proponentes elegibles, ordenada en funcién del puntaje total,
asignando el primer lugar al proponente que haya obtenido el mdximo puntaje, y asi
sucesivamente.

5.4 CRITERIOS DE DESEMPATE

La ESU seleccionara la propuesta que obtenga el puntaje mas alto. En el evento en que dos o0 mas
propuestas obtengan el mismo puntaje, la ESU seleccionard al proveedor cuya propuesta sea la
gue obtenga el mayor puntaje en la oferta econdmica. Si persiste el empate se realizard nueva
etapa de presentacién de ofertas por parte de los oferentes empatados, para que presenten en
sobre cerrado nuevas propuestas econémicas.




5.5 TERMINACION DEL PROCESO DE SOLICITUD PRIVADA DE OFERTA

La ESU podra desestimar por inconveniente la(s) propuesta(s) o terminar en cualquier momento el
proceso de la Solicitud Privada de Oferta, en el evento en que no se presente ningln proponente,
o ninguna oferta se ajuste a los términos y condiciones o, en general, cuando existan motivos que
impidan la seleccion objetiva del Contratista.



CAPITULO 6 - CONDICIONES DEL CONTRATO

6.1 OBJETO DEL CONTRATO

El CONTRATISTA se obliga a ejecutar para la ESU, ciféndose a todos los documentos que forman
parte del contrato, la “ASESORIA INTEGRAL EN GESTION DE RIESGOS Y CORRETAIJE DE SEGUROS”,
de conformidad con las especificaciones técnicas establecidas en estos términos y condiciones, la
propuesta elegida y adendas si las hubiere.

6.2 DOCUMENTOS DEL CONTRATO
Forman parte del contrato los siguientes documentos, y a él se consideran incorporados:

e Los términos y condiciones y sus anexos que sirvieron de base para elaboracion de la
propuesta, con sus adendas si las hubiere.

e La propuesta presentada por el Oferente y aceptada por la ESU.

e Todos los documentos que se generen para el perfeccionamiento y ejecucidn del contrato
y todos los que se generen durante su ejecucion.

6.3 PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION DEL CONTRATO

Comunicada la decisidon de aceptacién de oferta, la ESU dispondra hasta de cinco (5) dias habiles
para elaborar y entregar el respectivo contrato al proponente favorecido, quien deberd
presentarse a suscribirlo, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes. Si el oferente seleccionado
no lo suscribe dentro de este término, quedard a favor de la ESU, en calidad de sancion, el valor
del depdsito o garantia constituidos para responder por la seriedad de la propuesta, sin
menoscabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no
cubiertos por dicha garantia. En este evento, la ESU, podra seleccionar dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes, al proponente calificado en segundo lugar, de conformidad con el orden de
elegibilidad establecido, siempre y cuando la oferta le sea igualmente favorable.

El proponente favorecido con la aceptacidn de la oferta, previo los procedimientos legales, tiene
un plazo maximo de cinco (5) dias habiles para perfeccionar y legalizar el contrato, para lo cual
deberad allegar los siguientes documentos:
e GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO, con el correspondiente recibo o constancia de
pago. EIl CONTRATISTA responderd por cualquier defecto, en problemas relativos al
reconocimiento de fechas, en caso de no ser amparados por la aseguradora.

6.4 GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATISTA

El contratista constituird a favor de la ESU una garantia que ampare el cumplimiento de las



obligaciones contractuales. El oferente podrd otorgar como mecanismo de cobertura del riesgo
poliza de seguros, fiducia mercantil en garantia, garantia bancaria a primer requerimiento o
endoso en garantia de titulos valores, de conformidad con el articulo 3 del decreto 4828 de 2008.

En tratandose de Pdliza de seguros deberd ser las expedidas para entidades estatales y otorgada
por una compafiia de seguros autorizada para operar en Colombia por la Superintendencia
Financiera y preferiblemente con poderes decisorios en la Ciudad de Medellin, tomada por el
oferente a su costa y en favor de la EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA - ESU Y MUNICIPIO
DE MEDELLIN. La garantia debera detallar: objeto, nimero del contrato, vigencia, cuantia y firmas
del tomador y de la aseguradora que la expide, asi como acompafiarse del respectivo
comprobante de pago del valor de la prima y de los demds anexos o cldusulas generales que hagan
parte de la garantia. La garantia debera ser aceptable para la ESU en su procedencia, contenido y
forma. La ESU se reserva el derecho de rechazar la Garantia Unica si ésta es expedida por una
entidad que a criterio de la ESU no constituya una seguridad al cumplimiento de las obligaciones
gue se garantizan. Asi mismo, la ESU se reserva el derecho de revelar los motivos por los cuales la
podliza no es aceptada. Las garantias deberan estar vigentes durante todo el término del contrato,
tal como se explica mas adelante. Cuando haya modificacién del plazo o del valor del contrato, EL
CONTRATISTA deberd ampliar las garantias del contrato para conservar el monto porcentual y las
vigencias; también lo hara cuando se haga efectiva total o parcialmente la garantia por cualquiera
de los riesgos que ampara.

La ESU aprobard la Garantia con observancia de lo dispuesto en el Acuerdo 35 de 2011,
modificado por el Acuerdo 50 de 2013 de la Junta de Directiva, y cubrird especialmente los

siguientes amparos:

e Cumplimiento: Por una cuantia equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato, con una vigencia igual al plazo total del contrato y seis (6) meses mas.

e Salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones al personal.: Por el veinte (20%) del
valor del contrato y con vigencia igual al plazo del contrato y tres (3) afios mas.

6.5 PROHIBICION DE CEDER EL CONTRATO
El contrato a realizarse es intuito personay, en consecuencia, una vez celebrado, no podra cederse
sino con autorizacion previa y escrita de la ESU.
6.6 SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO
Por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito se podrd, de comuln acuerdo entre las partes,
suspender temporalmente la ejecucidon del Contrato, mediante la suscripcion de un acta donde

conste tal evento, sin que, para efectos del plazo extintivo, se compute el tiempo de la suspensién.

Se considerara como fuerza mayor o caso fortuito, el suceso que no es posible predecir y que esta
determinado por circunstancias no imputables al CONTRATISTA o a la ESU que impidan totalmente



el trabajo u obligue a disminuir notablemente su ritmo, como por ejemplo, catdstrofes, guerras,
huelgas causadas por razones no imputables al CONTRATISTA o a la ESU, u otros similares.

La situacidn de fuerza mayor o caso fortuito debera ser demostrada por el CONTRATISTA, y en tal
evento tendrd derecho a la ampliacion del plazo pero no a indemnizacién alguna. Sin embargo,
esto no lo exonera de su obligacién de constituir y mantener vigentes las garantias estipuladas en
el contrato, y de la responsabilidad por los dafios que sufra la ESU por no haberlas constituido o
mantenido vigentes.

Las suspensiones debidas a lluvias, derrumbes en vias de acceso, demoras del CONTRATISTA en la
adquisicion de equipos y elementos, dafios en los mismos, o huelgas del personal por el
incumplimiento del CONTRATISTA, de sus obligaciones o convenios laborales, o de su falta de
cooperacion para atender peticiones justas de sus trabajadores, o cualquier otra suspension
ordenada por la Interventoria por razones técnicas o de seguridad, no se consideran como fuerza
mayor o caso fortuito y no daran lugar a indemnizacién ni ampliacién del plazo estipulado.

6.7 CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

De conformidad con el articulo 1592 del Cédigo Civil Colombiano, las partes convienen que en
caso de incumplimiento del CONTRATISTA en las obligaciones del contrato, o de la terminacién del
mismo por hechos imputables a él, éste pagara a la ESU en calidad de clausula penal pecuniaria
una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, la cual sera considerada
como pago parcial pero no definitivo de los perjuicios causados a la ESU. El valor de la clausula
penal pecuniaria se tomara directamente de cualquier suma que se adeude al CONTRATISTA, si la
hay, y/o se hara efectiva la garantia de cumplimiento del contrato. Si lo anterior no fuere posible,
se cobrard por la via judicial. Si posteriormente el CONTRATISTA acredita la existencia de
situaciones que lo exoneren de responsabilidad, y éstas son aceptadas por la ESU, habrd lugar a la
devolucidn de los dineros deducidos. Los dineros que deban ser entregados al CONTRATISTA por
este concepto, serdn reajustados en un porcentaje igual al indice de precios al consumidor para el
afio en que se proceda a la devolucidn y en proporcién al tiempo durante el cual fueron retenidos.

6.8 OBLIGATORIEDAD DE LA AFILIACION DE TODO EL PERSONAL AL SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL INTEGRADO Y PAGO DE LAS OBLIGACIONES PARAFISCALES.

El proponente debera tener en cuenta lo establecido en la Ley 789 de 2002 Articulo 50, segun el
cual toda persona que celebre contratos con el Estado deber3, si es persona natural estar afiliado
al sistema de Pensiones y Salud, y si es persona juridica, debera afiliar a todo su personal a dichos
sistemas y cumplir con las obligaciones parafiscales, lo anterior, debera ser acreditado en su
debida oportunidad.

Con el fin de dar cumplimiento a las disposiciones consagradas en la ley 100 de 1993 y sus
decretos reglamentarios, el contratista debera afiliar sus trabajadores al sistema general de la
seguridad social en pensiones, salud y riesgos profesionales.



CAPITULO 7 - ANEXOS

INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO

Diligencie cuidadosamente cada anexo por componente; cualquier error u omisién sustancial
conducird a la descalificacidon de su oferta; si es subsanable, la ESU procederd a su correccion,
aplicando el procedimiento descrito en los términos y condiciones y en la ley.

Los anexos se diligenciardn a mdaquina de escribir o procesador de texto y sin enmendaduras,
debidamente foliados.



ANEXO No. 1 - CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA
(Utilice papel membrete)

Medellin, __ de de 2014

Sefores:

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA URBANO - ESU
Calle 16 No. 41-210 Oficina 106 Medellin

Medellin

Objeto: ASESORIA INTEGRAL EN GESTION DE RIESGOS Y CORRETAJE DE SEGUROS

El  suscrito , en calidad de
representante legal de de acuerdo con los términos y condiciones de la
Solicitud Privada de Oferta cuyo objeto es la “ASESORIA INTEGRAL EN GESTION DE RIESGOS Y
CORRETAJE DE SEGUROS”, presento la siguiente oferta. En caso de resultar favorecido y ser
aceptada nuestra oferta, me comprometo a firmar el contrato correspondiente.

Declaro asi mismo que:

1. Tengo facultad legal para firmar y presentar la oferta.

2. Esta oferta y el contrato que llegase a celebrarse sélo a mi me compromete, o a la
sociedad que legalmente represento (en caso de persona juridica).

3. Conozco y comprendo las obligaciones que se derivan del Acuerdo 35 de 2011 Reglamento
de Contratacion de la ESU, modificado por el Acuerdo 50 de 2013.

4. Conozco la informacién general y especifica y demdas documentos de la contratacion y
acepto los requisitos en ellos contenidos.

5. Realizaré los trdmites necesarios para el perfeccionamiento y ejecucién del contrato en el
plazo sefialado en las condiciones de la Invitacién.

6. Yo, o la sociedad que legalmente represento (en caso de persona juridica) no se encuentra
incursa en ninguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad sefialada por la
constitucién politica, por la ley 80 de 1993 y demas normas que rigen.

7. Autorizo expresamente a la ESU para verificar toda la informacién incluida en la
propuesta.

8. Me comprometo a ejecutar el objeto del contrato iniciando en la fecha establecida por la
Empresa para la Seguridad Urbana -ESU-.

La direccion comercial donde se pueden remitir o enviar por correo notificaciones relacionadas
con esta contratacién es . Me comprometo a informar a la
EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA -ESU- todo cambio de residencia o domicilio que ocurra




durante el desarrollo del contrato que se suscriba como consecuencia de esta contratacion y hasta
su liquidacioén final.

Atentamente,

Nombre del Representante Legal
C.C. No. de
Direccién de correo

Direccién electrdnica

Telefax

Ciudad

(Firma del Representante Legal)



ANEXO No. 2 - EXPERIENCIA

CONTRATO
No.

OBIJETO
DEL
CONTRATO

CONTRATANTE

FECHA DE
INICIACION
(mes - ano)

FECHA DE
TERMINACION
(mes — afo)

% DE
PARTICIPACION

MONTO DE LA
PRIMA

La informacion incompleta o inconsistente no sera tenida en cuenta para la evaluacién de la oferta.

(Firma del Representante Legal)




