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RESPUESTA A OBSERVACIONES
PROCESO: SOLICITUD PUBLICA DE OFERTAS 2020-05

OBJETO: SELECCION DE GRANDES EMPRESAS COMERCIALIZADORAS DE BIENES Y
SERVICIOS DE SISTEMAS INTEGRALES DE SEGURIDAD COMO ALIADOS PROVEEDORES
PARA LA FIRMA DE ACUERDOS MARCO CON LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA
- ESU”

De conformidad con el cronograma del proceso y las observaciones allegadas
oportunamente a los correos validados por la entidad, asi como la revision oficiosa
de la misma, se da respuesta a las observaciones recibidas, precisando que
aquellas observaciones allegadas extemporaneamente, es decir, en hora distinta a
la establecida en el cronograma del proceso seran respondidas en los términos del
derecho de peticion.

OBSERVACIONES ENVIADAS POR ENERGIZANDO INGENIERIA 'Y CONSTRUCCIONES SAS

1. Vemos que este proceso esta viciado de nulidad ya que no cumple con los requisitos de seleccion objetiva, es un
proceso donde se han hecho una variacién a los requisitos de seleccion, de tal manera que nosotros como
Energizando que somos una empresa que hemos venido licitando y desarrollando diferentes objetos contractuales
con esta entidad, ya hoy no cabemos en este proceso. hoy no cumplimos extrafiamente con los requisitos técnicos,
Mientras tanto, vemos que se han flexibilizado de manera extrafia los requisitos financieros. Esta flexibilizacion no
sabemos a quién favorece, pero si que crea un riesgo de incumplimiento por iniquidad.

Entonces hay que aclarar, que, si bien se trata de un régimen exceptuado, debe cumplir con el principio de seleccion
objetiva y fodos sus procedimientos y los requisitos deben ser proporcionados y deben ser adecuados. Si se continlia
con este proceso en estas condiciones, estamos seguros de que se esta incurriendo en una nulidad por violacion al
principio de transparencia, por violacion al principio de legalidad, por violacion al principio de seleccion objetiva, por
eso solicitamos amablemente la entidad que por favor revise, porque de una manera u ofra esta haciendo unas
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variaciones tan sustanciales que estan haciendo que este proceso sea cerrado. con cronogramas reducidos que
ademas afectan |a pluralidad de oferentes.

El debido proceso, la moralidad administrativa, la seleccion objetiva son principios que son transversales tanto al
régimen de contratacion de ley 80 como los regimenes exceptuados y procesos como éste conculcan estos
principios y hacen que el proceso ya desde el principic este viciade de nulidad y que vaya a tener encima los ojos
de todos los entes de control y qué constituya una fuente de perjuicios para la entidad por posibles conflictos y
litigios.

2. Solicitamos amablemente a la entidad ampliar fecha de cierre del proceso, debido a, revisando los pliegos de
condiciones podemos evidenciar que son muchos los aspectos técnicos para acreditar y evaluar; consideramos que
una semana no seria suficiente para preparar una oferta de tal magnitud. El tiempo para presentar ofertas es muy
corto o insuficiente para la preparacion de las ofertas, teniendo en cuenta que se debe presentar en medio fisico y
digital

3. Se solicita amablemente a la entidad la ampliacion del tiempo de observaciones y aclaraciones a los pliegos de
condiciones, debido a que un dia habil no es un tiempo suficiente para estudiar el proceso y realizar las
correspondientes observaciones a la entidad. Por otra parte, se solicita que las respuestas a las observaciones sean
publicadas con mayor anterioridad al cierre de la propuesta con el fin de estudiarlas y poder preparar y ajustar la
propuesta. Con respecto al cronograma, se identifica que el tiempo para dar respuesta las observaciones es el 21
de diciembre y el cierre del proceso y entrega de ofertas es al siguiente dia, lo cual se considera insuficiente, ya que
de acuerdo con estas observaciones los oferentes deben preparar y ajustar su ofertas y documentacion
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4. Solicitames a la entidad eliminar el requisito Certificado de 50 horas SST del representante legal, entendemos que
s un error ya que se encuentra en el capitulo de los requisitos del sistema de gestion de seguridad en el trabajo.
Por favor confirmar nuestra apreciacion.

5. Solicitamos a la entidad con haras de mostrar transparencia del presente proceso, por favor evidenciar que
empresas se tuvieron en cuenta en el estudio de mercado y/o estudios previos para conocer que posibles oferentes
puede tener el presente proceso, ya que por nuestra experiencia en el mercado vemos muy dificil el cumplimiento
de todos los requerimientos. Esto con el fin de conocer el cumplimiento del principio de pluralidad de oferentes y
demas principios de la contratacitn estatal.

6. Por favor revisar el numero y nombre de los anexos, ya que los enunciados en los pliegos no coinciden con los
publicades, por ejemplo, anexo trayectoria

7. Solicitamos a la entidad nos justifique la desigualdad en afios que solicitan en los requerimientos de experiencia de
suministro y mantenimiento, no es logico ni claro.

8. Con preccupacion vemos la exigencia que realiza la entidad en cuanto a la capacidad financiera exigida para el
presente proceso; esta siendo poco exigente, deberia subir las exigencias; acaso no le interesa a la entidad que las
empresas clasificadas tengan el misculo financiero suficiente para poder ejecutar las obras sin inconvenientes en
este aspecto.

No entendemos como la entidad realiza exigencias tan altas en cuanto a la experiencia y en la capacidad financiera
que es un factor tan importante es demasiado benevolente; no se entiende

9. Con respecto a la experiencia habilitante, item 3.3.1. EXPERIENCIA EN SUMINISTRO, el umbral de contrato en
SMMLY (12.000) se considera muy alto para dar pluralidad de oferentes en el Pais, y mas que este contrato tenga
que tener minimo 200 Camaras para seguridad ciudadana junto con minimo 30 camaras LPR o licencias en un solo
contrato. Se sclicita amablemente a la entidad que se permita certificar esta experiencia en minimo dos
contratos. Tras lo anterior, se solicita amablemente a la entidad, evidenciar mediante estudio de mercado, como
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fueron estimados estos valores, que empresas en Colombia cumplen dicho criterio para que se pueda hablar de
pluralidad de este.

Con respecto a la experiencia habilitante, item 3.3.2. EXPERIENCIA EN MANTENIMIENT O, umbral de contrato en
SMMLV (2.250) se considera muy alto para dar pluralidad de oferentes en el Pais, y mas que este Unico contrato
tenga que tener minimo 1000 camaras. Se solicita amablemente a la entidad permitir certificar esta experiencia en
minimo 3 contratos. También se solicita amablemente a la entidad, evidenciar mediante estudio de mercado, como
fueron estimados estos valores, que empresas en Colombia cumplen dicho criterio para que se pueda hablar de
pluralidad del mismo.

Con respecto a los dos items de experiencia habilitante, en uno se indica minimo 7 afios de experiencia (3.3.1.
EXPERIENCIA EN SUMINISTRO) y en el siguiente (3.3.2. EXPERIENCIA EN MANTENIMIENTO) solo 3
afios. ;Bajo qué estudio se determind este criterio? Tener en cuenta que este tipo de proyectos, que un porcentaje
considerable son financiados por el gobierno a través del ministerio del interior, el cual no ha realizado inversiones
importantes en los Gltimos dos afios, lo cual cierra la brecha a proyectos financiados propiamente por municipios y/o
departamentos, que de acuerdo a las cuantias solicitadas solo uno o dos municipios del pais tendrian la capacidad
para este tipo de contratacion que serian la Ciudad Capital y Medellin, pero que de acuerdo al histérico y forma de
contratacion como lo realiza Medellin con la ESU, no se han celebrado contratos con estas cuantias, lo cual lleva a
que solo cumplirian empresas o consorcios que hayan celebrado este tipo de contratos en la ciudad capital.

Con respecto al item 3.13 UNICA OFERTA, donde se indica que “La ESU seleccionara como maximo tres (3) aliados
proveedores, en el evento que, realizada la solicitud publica de oferta para la seleccion de estos, no se complete el
nimero 3 aliados proveedores) se podra adelantar la contratacion de bienes y servicios con los seleccionados.” Y
que “Excepcionalmente se podran constituir menos de tres (3) aliados proveedores para la atencion de clientes de
la ESU, siempre que se acredite su justificacion técnica, econdmica y juridica en los estudios respectivos, y sea
avalado por el comité de gerencia con funciones de comité asesor de contratacion.”, se considera que no se esta
siendo plural, ya que con los criterios minimos habilitantes muy pocas empresas calificadas y con experiencia en el
tema podran cumplir.

Con respecto al item 4.3.1. EXPERIENCIA, se solicita amablemente a la entidad que dichos certificados puedan ser
presentados sin que estén registrados en el RUP, ya que por la época del afio se estan finalizando contratos hasta
con la misma entidad, que, por el tiempo o cronograma de este proceso, no se alcanzaria a registrar en el RUP.

Solicitamos que sean tenidos en cuenta y aun mas los contratos que al momento estén en ejecucion con la misma
entidad contratante ESU, debido a que la misma podra constatar la veracidad de la experiencia acreditar.

. Con respecto al item 4.3.1. EXPERIENCIA, ‘B. Servicio de mantenimiento CCTV ciudadanos’, “Los oferentes

deberan demostrar experiencia en un (1) confrato de prestacion de servicios de mantenimiento de CCTV con una
red de seguridad ciudadana conformada como minimo por mil (1.000) camaras. “se solicita amablemente a la entidad
que dicha experiencia pueda ser certificada en minimo tres contratos, y que con la sumatoria de los tres se
establezca el puntaje de acuerdo a la tabla que se relaciona en el proceso.

Con respecto al item 4.3.1. EXPERIENCIA, 'F. Integracion de camaras de CCTV privados a centros de monitoreo
de seguridad ciudadana de la Policia. Los oferentes deberan anexar una certificacion de contrato de integracion de
camaras de CCTV privados a centros de monitoreo de sequridad ciudadana de la Policia; ya sea individualmente,
en consorcio o union temporal, terminado en los Ultimos tres (3) afios contados hasta la fecha de cierre de la presente
invitacion. *, se solicita amablemente a la entidad eliminar o bajarle puntaje a este item. Lo anterior en vista de que
este tipo de integraciones no son consideradas buenas practicas en muchos municipios del pafs por que las camaras
privadas no cumplen condiciones técnicas y de seguridad (su ubicacion estrategica), como es el caso de Medellin,
donde no se permite esta practica. Tras lo anterior, se evidencia que este requerimiento limita la pluralidad de
oferentes o empresas.
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16. Con respecto al item 4.3.1. EXPERIENCIA, G. Integracion de plataforma de video con la plataforma SECAD de la
Policia. “Los oferentes deberan anexar una certificacion de contrato que involucre la integracion de cémaras de
video con la plataforma SECAD de la Policia, terminado en los Ultimos tres (3) afios contados hasta la fecha de
cierre de la presente invitacion”. Se solicita amablemente a la entidad eliminar este item o bajarle puntaje de
calificacion. Lo anterior en vista de la baja operatividad que tiene actualmente el sistema SECAD que ha llevado
que en muchos municipios del pais no se tenga o no se solicite. Tras lo anterior, se evidencia que este requerimiento
limita la pluralidad de oferentes o empresas.

17. Con respecto al item 4.3.2 PORTAFOLIO DE SERVICIOS, A. certificaciones de Fabrica, se solicita amablemente a
la entidad, que no se limite el item de “1. Certificaciones de Fabrica en sistemas de CCTV: AXIS y minimo dos (2)
de las siguientes: PELCO Y/O BOSCH Y/O ILLUSTRA-TYCO “a solo estos sistemas, y que se permita otros
fabricantes importantes como Hanwha e IndigoVision.

RESPUESTAS

1. La empresa para la Seguridad Urbana — ESU; tiene como principio rector el de
Legalidad, los diferentes procesos de selecciéon adelantados por la entidad;
corresponden a procedimientos reglados en el marco del régimen de contratacion
especial que nos aplica, en cumplimiento del articulo 13 de la Ley 1150 de 2007 y la
Constitucion Politica como maxima guia de las actuaciones administrativas, por ello se
tiene especial cuidado al momento de estructurar los Pliegos de Condiciones de los
distintos procesos de seleccion, a fin de que ellos se ajusten a derecho.

La entidad al disefiar los pliegos de condiciones no se detiene en consideraciones
subjetivas, como las sugeridas por el observante, esto es, si un interesado cualquiera
cumple o no con las exigencias con el argumento de permitir la participacién de un
interesado en particular, lo anterior por que esta posicion puede alterar la objetividad de
las reglas previstas en el pliego de condiciones y dar paso a la subjetivacion de los
mismos en detrimento de los principios que orientan los procesos de seleccion a cargo
de la ESU. Los requisitos habilitantes y de calificacién plasmados en los pliegos
pretenden asegurar el interés de la entidad de escoger a un aliado proveedor apto
técnica, financiera y organizacionalmente, para lo cual la entidad realizo unos estudios
que lo soportan como fue el analisis de la situacion financiera. A su vez para la
exigencia de la experiencia se tuvo en cuenta el tipo, naturaleza, cuantias y complejidad
de los contratos que la ESU celebra en el marco del objeto del presente proceso de
seleccion y fue por esta razén que en esta oportunidad, se le dio mas preponderancia
a la capacidad técnica y experiencia de los futuros aliados y de alli deviene el disefio
final del pliego de condiciones que como bien se dijo busca satisfacer la necesidad de
la ESU vy de sus clientes en términos de eficiencia y eficacia y a la vez permitir la
pluralidad de oferentes.

Teniendo en cuenta que el principio de seleccion objetiva se define a partir de criterios
que aplican para este proceso como: el cumplimiento en contratos anteriores, la
calidad, la experiencia, entre otros, los cuales, fueron considerados integralmente
(ponderacion) para determinar la propuesta mas favorable técnicamente para los
proyectos estratégicos que la entidad planea desarrollar, de acuerdo con las
necesidades del servicio y el fin del contrato, es decir la seleccion objetiva comporta: la
PSS -
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obligacién de fijar previamente los criterios de seleccion (art. 24 ord. 5°) considerados
en el documento “PLIEGOS DE CONDICIONES”, el llamado publico para que, en
igualdad de oportunidades, se presenten las ofertas (principio de concurrencia (art. 30
num. 3), y la transparencia (art. 24). 7310, por lo cual no se esta incumpliendo en
ninguno de los anteriores principios.

Los criterios habilitantes y ponderables establecidos en el pliego de condiciones son los
que la entidad considera necesarios para garantizar la escogencia del ofrecimiento mas
favorable a los fines que esta contratacion busca, y que no es otra que contratar
al proponente que cumpla con las condiciones de calidad y experiencia acordes a la
actualidad y los cambios en el mercado del objeto contractual que en los ultimos dos
afios ha evolucionado.

En concordancia con lo anterior, han sido multiples los pronunciamientos
jurisprudenciales del Honorable Consejo de Estado, el cual en distintas oportunidades
ha resaltado la capacidad que tienen las entidades estatales de configurar el Pliego de
acuerdo con las condiciones y caracteristicas del servicio a satisfacer o el bien a adquirir
de la siguiente manera:

“El contenido minimo de los pliegos de condiciones se encuentra descrito en el articulo 24.5
de la ley 80 de 1993, de modo que ellos reflejan la base sobre la cual se deben estructurar
los mismos, para garantizar la concrecion del principio de transparencia; esos parametros o
exigencias minimas fijadas desde un marco positivo son, en sintesis, las siguientes: i) los
requisitos objetivos que estan obligados a acreditar los proponentes interesados en el
proceso de seleccion, ii) las reglas de seleccion objetivas, justas, claras y completas que
permitan elaborar la oferta o propuesta de acuerdo con las necesidades de la entidad
administrativa, inclusive es posible que dentro de los mismos se incluyan medidas de
proteccién afirmativa para garantizar la concurrencia de ciertas personas que se encuentran
en situaciones de debilidad (al respecto consultar la sentencia de constitucionalidad C-932
de 2007), iii) las condiciones de costo y calidad de los bienes, obras o servicios necesarios
para la ejecucion del objeto del contrato, iv) se estableceran condiciones o exigencias
razonables que puedan ser cumplidas por los proponentes, v) se determinaran reglas
exentas de error, o0 meramente potestativas de la voluntad de la entidad publica, vi) se
indicaran las fechas y plazos para la liquidacién del contrato cuando a ello hubiere lugar.

(...

De modo que, bajo el anterior marco de exigencias, parametros y principios, es que la
entidad contratante elabora los plieqos de condiciones, sin que ello implique una
estandarizacion de los mismos, ya que, en cada caso concreto, el objeto a contratar
determinard los requisitos de la propuesta, asi como los factores de calificacion objetiva
que permitiran seleccionar la mas conveniente a la administraciéon publica contratante.”
(Subraya y negrilla fuera de texto)

' CONSEJO DE ESTADO - SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, SECCION TERCERA, SUBSECCION C -
Consejero ponente: ENRIQUE GIL BOTERO, Bogota D.C., veinticuatro (24) de julio de dos mil trece (2013). Radicacion
numero: 05001-23-31-000-1998-00833-01(25642).

——

——
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Posicion ratificada posteriormente de manera tajante y concluyente por el maximo
tribunal de lo contencioso administrativo, en mas reciente jurisprudencia, la cual con
contundencia sostuvo:

“27. De acuerdo con lo anterior, es claro que en el marco legal que rige el procedimiento de
seleccion de contratistas de la licitacion publica, las_entidades estatales gozan de una
relativa libertad de configuracién del pliego de condiciones, el cual deberdn elaborar
estableciendo su contenido de acuerdo con las necesidades de la adquisicidon que se
propone, siempre que se respeten las exigencias minimas de la ley en cuanto a los
elementos configuradores de dicho documento™ (Subraya y negrilla fuera de texto)

Todo lo anterior, basado en la magistral doctrina del Dr. Edgar Gonzales Lépez en su obra
“El pliego de condiciones en la contratacion estatal”, Universidad Externado de Colombia, 12.
Ed., 2010, quien acertadamente instruye:

“La administracion dispone de libertad de valoracién para la confiquracion del pliego
de condiciones, dentro de los parametros generales sefialados en la ley y en el reglamento,
y conforme a los requerimientos especificos de cada proceso de seleccion. // Por tal razén,
se ha sefalado que la administracion ejerce y mantiene una facultad discrecional para
su configuracion, para ponderar los hechos, intereses, derechos y principios juridicos
comprometidos en un caso _concreto y para una determinada solucion. (...) Esta
discrecionalidad ajustada a los principios del proceso se observa al determinar las
especificaciones y caracteristicas del objeto, la identificacion de los criterios de habilitacion
o de rechazo de la oferta y su calificacion, y también sobre los criterios que deben ser
ponderados y la medida de dicha ponderacién”. (Subraya y negrilla fuera de texto).

la ESU ha actuado amparada no sélo en la Ley y la Constitucién como es su obligacion,
sino que sus actos corresponden a situaciones que ya han sido previstas, analizadas,
resueltas y ratificadas por la jurisprudencia, asi como estudiadas, consideradas vy
difundidas por la doctrina, por lo que nuestras actuaciones estan libres de macula, pero
sobretodo exentas de vicios y nulidades por estar ajustadas a derecho y cumplir de
manera estricta las normas positivas y los principios generales que le resultan
aplicables.

2. A pesar de que los tiempos del proceso estan ajustados a lo establecido en el
Reglamento de Contratacion de la ESU (Acuerdo 090 de 2019), se accede a su solicitud
y se modificara mediante adenda.

3. De conformidad con el Reglamento de contratacién para este tipo de procesos se
establecidé que los interesados podrian presentar sus observaciones dentro de los dias
habiles siguientes, los cuales corresponden a partir de las 8:00 horas del 15 de
diciembre de 2020 hasta las 17 horas del 16 de diciembre de 2020; por tanto no es

2 CONSEJO DE ESTADO - SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, SECCION TERCERA, SUBSECCION B -
Consejero ponente: DANILO ROJAS BETANCOURTH Bogotéa D.C, dos (2) de marzo de dos mil diecisiete (2017). Radicacion
numero: 25000-23-26-000-1997-03892-01(36442)
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posible ampliar el termino, debido a que los procesos tienen términos perentorios y
etapas preclusivas, situacion que impide reabrir o volver sobre etapas ya concluidas,
como lo es la prevista para presentacion de observaciones al pliego de condiciones.

4. En primera medida el articulo 2.2.4.6.4 del Decreto 1072 de 2015 establece que el SG-
SST debe ser liderado e implementado por el empleador o contratante, con la
participacion de los trabajadores y/o contratistas.

Asi mismo el 2.2.4.6.8 del Decreto 1072 de 2015 establece las obligaciones de los
empleadores, entre ellas la proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores
acorde con lo establecido en la normatividad vigente. Es importante resaltar que el
numeral 2, del mismo articulo, menciona que se deben asignar, documentar, y
comunicar las responsabilidades especificas en SST a todos los niveles de la
organizacion incluida la alta direccién y el numeral 10 establece que debe garantizarse
la disponibilidad de personal responsable de la SST.

En este orden de ideas el Representante legal de la empresa sigue siendo el
responsable del SGSST y por tanto debe dar cumplimiento a lo preceptuado en el
articulo 2.2.4.6.35 ibidem. Por lo anterior no es de recibo de su observacion.

5. Ratificando el estricto cumplimiento por parte de nuestra de los principios generales que
rigen la contratacion estatal en Colombia, especialmente los de transparencia y
publicidad, asi como garantizando el acceso a la informacién de todos los interesados
y que cualquier persona pueda obtener informacion sobre el desarrollo de cada una de
las etapas procedimentales, los documentos Estudios Previos Aliados SIS y Estudios
del Sector Aliados SIS pueden ser descargados en la Pagina web de la ESU:
http://www.esu.com.co/ y https://www.esucontratacion.com/lgualmente, pueden ser
consultados en el link: https://www.colombiacompra.gov.co/secop/publicidad-en-el-
secop-para-sistemas-de-contratacion-enlinea-de-eices-sem-y-esp.

6. Es pertinente su observacion y se modificara a través de adendas

7. Los ultimos proyectos marco cofinanciados por El Fondo de Seguridad y Convivencia
Ciudadana- FONSECON, administrado por el Ministerio del Interior, que es uno de los
principales actores en la cofinanciacion de proyectos de suministro de CCTV de
Seguridad Ciudadana, desde el 2006 hasta 2017 son la referencia de la seleccion del
tiempo de experiencia en mantenimiento teniendo en cuenta que estos proyectos
contaban con garantias entre 2 a 3 afos.

De acuerdo a lo anterior, la experiencia que se desea tenga el aliado proveedor es
experiencia para atender dichos sistemas que a hoy no cuentan con garantia y en su

——
—
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mayoria presentan camaras descontinuadas y/o en mal estado, pues atender esto es el
reto que ya se esta atendiendo en el mercado donde los servicios requeridos han sido
garantizar la continuidad de los sistemas asi los componentes ya estén obsoletos y
descontinuados, es decir se requiere empresas que en los ultimos afios tengan
experiencia en volver a llevar a operacion a través del mantenimiento esta clase de
sistemas de CCTV de seguridad ciudadana antiguos con tecnologias nuevas.

Asi las cosas, es necesario contar con empresas con capacidad técnica, operativa y
con calidad para darle soporte y mantenimiento a estas tecnologias antiguas con
remplazo de nuevas tecnologias; Esto nos lleva a requerir aliados proveedores que
cuenten con experiencias actualizadas.

8. Durante la etapa de planeacion la entidad realizo el analisis del sector real de la
economia con las empresas que se encuentran inscritas en el registro de las personas
naturales y juridicas que realizan actividades de fabricacidon, importacion,
comercializacion, instalacion o arrendamiento de equipos para la vigilancia y seguridad
privada de que trata el articulo 53 de la ley 356 de 1994, con una muestra aleatoria
(800 empresas) de la anterior Base de Datos en el Registro Unico Empresarial y Social
-RUES-, en el link: www.rues.org.co el Registro Unico de Proponentes RUP, de la cual
se obtuvo informacion de 200 empresas con indicadores financieros y organizacionales
con corte a 31 de diciembre de 2019, las demas empresas o cancelaron el RUP o no lo
renovaron. Con los indicadores de capacidad financiera solicitados en el Pliego, resulta
claro que la ESU busca establecer unas condiciones minimas que reflejan la salud
financiera de los proponentes a través de su liquidez, endeudamiento y capital de
trabajo, pero garantizando la mayor pluralidad posible, privilegiando y haciendo énfasis
en la experiencia y capacidad técnica, considerando la especialidad del objeto de la
convocatoria.

9. En la actualidad la ciudad de Medellin cuenta con una cifra cercana a 2.000 camaras,
asi mismo 394 camaras fija LPR, 394 licencia de analitica LPR, de las cuales se tiene
un estimativo de reposicion cercano al 20%; en este orden de ideas la experiencia
solicitada es acorde con las necesidades de la entidad y con los SMMLYV solicitados; no
obstante, a fin de permitir la pluralidad de oferentes se modificara este requisito en lo
referente a los SMMLV mediante adenda

10. Es preciso indicar que el principal cliente de la ESU es el municipio de Medellin, asi las
cosas, en la presente vigencia, la ciudad cuenta con la siguiente cantidad de dispositivos
integrados al SIES-M:

Camaras del sistema de videovigilancia de la ciudad de Medellin: 1331 UND

——
—
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Camaras del sistema del estadio Atanasio Girardot: 36 UND
Camaras del sistema de video analitica especializada 97 UND
Céamaras del sistema de reconocimiento de placas: 394 UND
Centro de Control y monitoreo Central SIES-M: 1 UND

Centro de monitoreo Remoto: 8 UND

Sitios remotos del sistema de videovigilancia: 9 UND
Teniendo como total: 1858 UND Camaras

Sitios de visualizacion: 18 UND Sitios de visualizacion

Por lo que este nimero de 1000 camaras solicitado tan solo se aproxima a la mitad de
las camaras que cuenta la ciudad de Medellin; Adicionalmente las principales ciudades
capitales a nivel nacional que son un objetivo de potenciales clientes para la ESU,;
cuentan con sistemas de CCTV con mas de 1000 unidades de camaras de CCTV de
Seguridad Ciudadana, sin desconocer que las gobernaciones pueden agrupar los
municipios de su departamento para darles apoyo en el mantenimiento y sostenimiento
de sus sistemas de CCTV de seguridad ciudadana y estas agrupaciones facilmente
pueden superar esta cantidad de camaras.

No se acepta la solicitud de ampliar el numero de certificaciones porque el valor va
ligado al numero de camaras exigidos que debe acreditar en el item de mantenimiento.

11. Como ustedes lo enuncian en su condicién de actores y conocedores del mercado,
proyectos de suministro no se han realizado en los ultimos dos afios, por lo cual con
esta consideracion la ESU contemplo que el plazo para demostrar experiencia en
suministro de CCTV de seguridad ciudadana fuera mas amplio que el plazo establecido
para la experiencia en mantenimiento. Ademas, se considerd el hecho de que este
ultimo (experiencia en mantenimiento) tipo de experiencia sucede una vez sean
terminadas las etapas de suministro y garantias del primero (experiencia en suministro).

12. El Reglamento de Contratacién de la ESU, Acuerdo 090 de 2019, establece que la
entidad podra definir el nimero de aliados necesarios para satisfacer la necesidad.
Para el presente proceso se definié que con tres es suficiente para atender de manera
satisfactoria la actual demanda. Respecto a la posibilidad de contratar cuando resulten
habilitados menos de tres, debe expresarse que es una posibilidad prevista en el manual
y que la entidad plasmo en los pliegos de condiciones.

13. No se accede a la solicitud en los términos planteados, toda vez que la experiencia que
pretenda hacer valer, debera corresponder a contratos ejecutados, terminados e
inscritos en el RUP.

——
—
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14. Remitase a la respuesta 10.

15. Los factores de experiencia buscan determinar diferentes capacidades de los futuros
aliados proveedores. Respecto a este item en los estudios previos (“Estudios Previos
Aliados SIS”) se encontrdé que apalancandose en la infraestructura de video vigilancia
existente en las ciudades y en concordancia con el cédigo nacional de Policia (articulo
237), las ciudades estan incrementando sus capacidades de video vigilancia mediante
el uso de dispositivos que puedan proveer los particulares, integrandolos a los centros
de monitoreo de la Policia Nacional. Por otra parte, se le informa al observante que los
criterios calificables tienen como virtud otorgar puntaje a un plus que la entidad
considera importantes para ofrecer a sus clientes y los califica en razén al principio de
igual, el cual ensefia que se trata de manera diferente a los desiguales, otorgando
puntaje a solo a aquellos interesados que lo puedan acreditar

16. Los factores de experiencia buscan determinar diferentes capacidades de los futuros
aliados proveedores. Respecto a este item en los estudios previos (“Estudios Previos
Aliados SIS”) se encontré que a partir del importante porcentaje de las ciudades del pais
qgue cuentan con la solucion de georreferenciacion desarrollada por la Policia Nacional
— SECAD, se encuentra la necesidad de que los aliados con los que contara la Entidad
demuestren experiencia en la implementacion de integraciones de soluciones de video
vigilancia con dicho sistema. Téngase en cuenta que este es un requisito puntuable en
el que se reconoce los plus del que los posea, sin que con ello se restrinja la
participacion, expresion que desarrolla el principio constitucional de tratar igual a los
iguales y desigual a los desiguales.

17. Lo mencionado en el literal A del numeral 4.3.2. denominado: Certificaciones de fabrica,
corresponden a factores de evaluacion para la seleccion de aliado(s) proveedor(es), los
cuales asignan una puntuacién al proponente, y de acuerdo a lo establecido en las
Notas del numeral indicado seran asignadas dichas puntuaciones. Los fabricantes
mencionados que se requieren en las Notas, se deben a que estas son las marcas y
fabricantes con mas peso en los circuitos cerrados de television de la ciudad de
Medellin. Adicionalmente, en Colombia estas marcas y fabricantes cuentan con
personal comercial a través de los cuales se pueden gestionar dichas certificaciones.

OBSERVACIONES ENVIADAS POR COMPANIA INTERNACIONAL DE INTEGRACION SA

—
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OBSERVACION 1:

La entidad de acuerdo al numeral 3.3.1 Experiencia en Suministro estipula: *Los oferentes deberan demostrar experiencia en un
(1) contrato ejecutado y terminado, por valor igual o superior a doce mil (12.000) SMMLV cuyo objeto sea el suministro o
adquisicion de CCTV de seguridad ciudadana o sistema de analitica de video (Facial o LPR) de seguridad ciudadana, para
organismos estatales o entidades gubemamentales de Colombia; ya sea que su efecucion se haya realizado individualmente, en
consorcio o union temporal (en caso que la experiencia haya sido adquirido mediante cualquiera de estas modalidades se tendra
en cuenta Unicamente el porcentaje en el que participd), terminado en los Uftimos siete (7) afios contados desde el cierre de la
presente invitacion. Para el caso del oferente plural cualquiera de sus integrantes puede aportar la experiencia.

El confrato anteriormente presentado debe contar con las siguientes caracteristicas:

1. Que incluya minimo doseientas (200) camaras para seguridad ciudadana y
2. Que incluya minimo freinta (30) camaras LPR o licencias de LPR.

Nata 1 No se acepta experiencia certificada de subcontratos entre entidades privadas.

Nota 2: No se acepta experiencia de contratos gue hayan sido sancionados y/o multados.

Nota 3. Toda Ia experiencia aportada por los oferentes debe poder ser verificable en el Registro Unico de Proponentes — RUP,
para lo cual debera indicar el nimero del consecutivo del contrato reportado, en caso que lo omita se entendera por no presentado”
(negrilla y cursiva fuera de texto).

Teniendo en cuenta el objeto de la experiencia acreditar en el numeral 3.3.1. Experiencia en suministro el cual estipula: “Los
oferentes deberan demostrar experiencia en un (1) conirato efecutado y terminado, por valor igual o superior a doce mil (12.000)
SMMLV cuyo objefo sea el suministro o adquisicion de CCTV de seguridad ciudadana o sistema de analitica de video
(Facial o LPR) de seguridad ciudadana, para organismos estatales o entidades guberamentales de Colombia. " (negrilla y
cursiva fuera de texto), atentamente solicitamos ampliar el objeto o alcance de las actividades de la experiencia a acreditar con
las siguientes actividades indicadas en rojo, debido a que la misma resulta adecuada y proporcional a la naturaleza del contrato:

*  El contrato anteriormente presentado debe contar con las siguientes caracteristicas:

1. Que incluya minimo cuatrocientas (400) cAmaras para seguridad ciudadana y

2. Que incluya Camaras LPR o licencias de LPR y camaras de reconocimiento facial y analitica, cuya sumatoria sea
de minimo treinta {30) unidades.
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DBSERVACION 2-

Mumeral 3.3.2 EXFERIENCIA EN MANTENIMIENTO, el cual indica: *Los oferentes deberan demostrar experiencia en por io
menas w (1] contrade ejecutado y leminada, povvator igual o supenor 3 dos mil doscianios cincuanta (2.250) SMMLY cuyo obyefo
z2a la prestasion del senviclo de mantenimiznio de COTV de sequiidad ciudadana pars omanismos estalales o emidades
gubemamenizies de Colombia, ya se2 que sU ejecucion se haya reakizado indivduaimente, en consorcio o uwnitn femporal fen
caso que la expeniencia haye sids adguindo medianfe cualguiera de eslas modalidades se tendra an cuents Unicamente &
porcentaje en &f que parficiod), deminade en fos fres (3} afios previos 2 3 fecha de ciare de [ presente imviacion. En caso de
proponents plural cualguiera de sus ifegranizs pusde aporarls experiencia.

El contrato anteriarmenis presentzdo debe contar con las sqwenizss carsclernsicas:

1. Que el obyeto del contralo incluya tanto mantenimients preventivo como comecto,

2. Que af phisto del contrato de manienimients comecfiva y preventie sea en eienca 3 una red de segundad ciudadana
conformada como minimo por i (1.000) camaras

Mata 1: No se acepls expenencia ceniiicada de subconfrafos enfre enfidades prvadas.

MNata 2- Mo se acepls expenencia de cantrafos que hayan sido sancionados Wo mutados.
Motz 3. Toda Iz expenencia apoviada porlos oferentes debe poder ser ventrcatie en of Regrsto
Unice de Proponemies — RUP, para o cual debera indicar el numerp del consecutive del confrato
reporfado, en caso que ko omita se enfendera por no preseniads” (owrsiva fuera de fexi)

Con gl fin de que el presente reguerimisnin de experiencia quarde relacion con las condiciones de experioncia soliciadas en =
mumeral 3.3.1 EXPERIENCIA EN SUMINISTRD dal pliego de condiciones y qus fa misma resulte sdecuada y proparcional a b
naturaiezs del contrato y @ su vez permita plurabdad de oferentes, atentamente solictamos modificar

*  Ouela experisncia a acreditar hays sido terminata en |os Oiimos sists (7] sfos contados desde el ceme e la presents
irnitacs

= e el oiyeto del confrate de manienimento correctivo y prevenive sea en referencia a una red de segundad ciudadana
conformasda como miramo por custocientas (400] camaras.

OBSERVACION 3:

Mumerzt 4.3.1. EXPERIENCIA — 1000 PUNTOS, f plizge de condiciones indica:

A Sumingstea e instalackin de chmaras LPR: Pustaje Maelng 250

Les eterentes deberdn answar una cartticacion da cortrato ojecutade v berminadn, por cualguier
valet ¢ donda o muidencio el sumimstra o inctalacién da mindémo 20 camaras o licenoas de
reonaoimignio oe placas (LPR) pare seguridad codadans operadas por b Palic, pa s

irdividualmente, an consarels o unidn temparal

Segan lo cantitlad de chmores vfa licercias LPR se caldicars asic

CANTIDAD DE CAMARAS Y0 LICENCIAS DE (PR
DHESDE FAASTA, PUNTAIE
EE ag 50
[ E0 En adelante | 250
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* REQUERIMIENTO 1

En el numeral 3.3.1 Experiencia en Suminising, se especfica of siguiente objeto *suministro o adauisian de CCTV de
seguridad ciudadana o sistema de analitica de video [Facia! o LPR) de sequnidad cisdadana’, sin embargo, en la Experiencia
Pomgerable enfre los tems discrimingdos s2 incluye: camaras LPR, y no 52 ene en cuenta un item de suminsto &
irsiacion de camaras de CCTV ciwdadana, siends un subsistema fumdaments! en las fulwras confrataciones; con el fin de
que |3 acreditacion de experiencia resulle adecuada y proporcional a la naturaleza del contrato, sciiciamos inciuir dicho fem
y disiibuir ¢ puntaje asignago pars & “Suministo & inshlacion de camaras LPR™ en ual proporcidn entre ambos
SUEEEEMas.

*  REQUERIMIENTD 2

Lo enfidad sobicda certificacion de contrato esscutado v feminads, por cualguier valor donde se evidencie & sumiristro &
instalacion de mmimoe 20 camaras o licencias de recomocimisnic de placas [LPR) para sequidad ciwdodana,
respetuosamente sclicitamos a la entidad que e minimo a calificar sea 10 camaras o licencias de reconccimiento de placas
{LPR) sienga este un parametro gue no afects la ejecucion exitosa de los contratos, v, si Bmda la pluralidad de oferentes.

» REQUERMMENTD 3

Lz entidad sobcta cenificacion de confrato eecuiado y terminada, por cualguier valor donde se evidencie & suministra 2
irstalacion de mimimo 20 cimaras o foencias de recorocimiento de placas (LPR) para segurdad ciudadana, sin embargo,
er 2l cuadro de puntaje micia dicha puniuacion desds 34 camaras en adelamte; por lo gue respetunsaments sobcfamos ala
enddad que e purilaje sea asignado desde & minimo solicizdo en e cunplimienio, no desde un AUEMEFD Mayor que RO Seria
una ponderacion en mualdad de condiciones; asi mismo, rafificames nuestra soficiiud reafizada en e requerimierio 2 de
mesdificar la candidad minima de camaras LPR por mirimo 10 camaras, con el fin de permit plerabdad de oferentes.

OBESERVAGION 4:
Literal:

,’ Calle 16 No. 41-210 Oficina 106
‘ Edificio La Compafia PBX: (57)-(4)4443448 www.esu.com.co
‘0 Medellin - Colombia
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Con e fin de permitic plurafidad de oferenies y gque | experienca resulie adecuada y proporcional a la natwraleza ded conbrato,
atentamente soficitames modificar ef requenimienio de manterimiento de CCTV con una red de sequridad ciuvdadana conformada
COMO Minimo por cuabrocienias [£00) camaras.

OBSERVACION 5
Literal
E. Sktemas de Videovigilancia Mdvil: Puntaje Miximo 75

Los oferentes debardn anexar unadl) certificacion de contrato e joutacdo y Terminaco, porcualkguier
valor con el cumplimiento de los siguientes requistos: {1 minimo doscientas {200} camaras de
videovigiianda cludadana v {11) la Implementacion de sisteras de video vigilanda movil enminmo
20vehiculos yWo motos, durante los itimos diez (100 afos contados desde el cierre de la presante
inwitacidn,

CANTIDAD DE VEHICULOS INTERVENIDOS
DESDE HASTA PLIMTAJIE

| 21 29 25

Con el fin de permilir pluralidad de oferentes, atemtamente solicitamos permitie acrediar experiencia con confraios que se
encuentren an ejecucion 0 elecutados y terminados a satisfaccion, para los coniratos en ejecucion que fengam un porcentale
minima de ejecwcion a sabisfaccion del S0%.

OBSERVACION &:

Por favor provrogar el plazo de presentscion de |3 oferta kasta el prodimo 28 de diciembre da 2020 47:00 horas.

RESPUESTA

18. No se acepta la solicitud de cambio, porque el observante no presenta ningun sustento
técnico para realizar la variacion, por tanto, se mantienen los expresados en los estudios
previos y en los pliegos de condiciones.

19. De la primera solicitud se remite a la respuesta 11; respecto a la segunda solicitud no
se accede a la variacion, porque el observante no expresa ninguna justificacion técnica
que asi lo amerite.

20. Los factores de experiencia buscan determinar diferentes capacidades de los futuros
aliados proveedores. Por lo tanto, en esta experiencia se desea evaluar la experiencia
en sistema de reconocimiento de placas que de acuerdo con los estudios previos
(“Estudios Previos Aliados SIS”) por buena experiencia lograda con proyectos de estas
caracteristicas en la ciudad de Medellin, la Entidad busca, soportada en el mismo,
replicarlo en otras ciudades importantes del pais. No se acepta la observacion.

21. Se corrige el literal A del numeral 4.3.1 en tanto el numero de cdmaras es de 30 en
concordancia con el numeral 3.3.1 Experiencia en suministro y por tanto no se acepta
la variacion propuesta.
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22. Remitirse a la respuesta anterior y a la adenda

23. Este requisito no es habilitante por lo que no es de recibo su afirmacién en cuanto a que
el mismo limita la pluralidad de oferentes, el criterio de experiencia busca determinar
diferentes capacidades de los futuros aliados proveedores y por ello se calificé para dar
a cada oferente el puntaje que le corresponda segun los criterios que acredite, condicion
que desarrolla el principio de igualdad desarrollado en otras respuestas. Por lo anterior
no es de recibo su observacion.

24. No se accede a su solicitud en los términos planteados, toda vez que precisamente se
esta calificando la experiencia ejecutada.

25. Remitirse a la respuesta 2.
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OBSERVACIONES ENVIADAS POR FUREL S.A.

1. 52 soficita por favor se amplie Ia fecha de cierre del proceso, asi como la fecha de las observaciones ya que por 2
compiejidad del pliego sigue en estudio.

Respecto al numeral 3.3.2., v teniendo el cuenta los estamentos de la contratacion publica en la
gue se pretende la pluralidad de oferentes, sclicitamos amablemente modificar el requerimiento
citado, va que sesga v limita |a participacion de empresas con amplia experiencia en los
servicios requeridos al solicitar un contrato cuyo objeto se limite a la prestacion del servicio de
mantenimiento; por lo antenor se solicita modificar el requenmiento reduciendo la cantidad de
camaras citadas a maximo 700 v el objeto del contrato no sesgado a exclusivamente al servicio
de mantenimiento.

En el numeral 4.3.1.A se encuentra una incongruencia entre entre los requenmientos citados
entre letras y numeres, toda vez gue la descripcion de requenmientos indica, copio textual "por
cualquier valor y dende se evidencie el suministro e instalacion de minima 20 camaras o
licencias de recenocimiento de placas (LPR) para seguridad ciudadana operadas por la Policia”™ y
el cuadro de puntaje indica el puntaje maximo de 50 unidades en adelante, considerando que
normalmente prima el escrito sobre los ndmeros, se asume que la cantidad minima inicia en 20
camaras hasta 29 con un puntaje de 50 vy que a partir de 30 en adelante se otorgara un
puntaje de 250; se solicita confirmar o aclarar.

En el numeral 4.3.1.B, donde =se limita la experiencia en contratos con objetos exclusivos de
mantenimiento, sesga y limita la participacion de empresas con amplia experiencia en los
servicios requeridos al solicitar un contrate cuyo objeto se limite a la prestacion del servicio de
mantenimiento, se solicita maodificar el requerimiento reduciendo la cantidad de camaras citadas
a maximo 700 vy el objeto del contrato no sesgado a exclusivamente al servicio de
mantenimiento.

Respecto al numeral 4.3.1.E, donde se requiere la expeniencia en una certificacion con la
implementacion de 200 camaras de seguridad ciudadana v la implementacion de video vigilancia
mowvil en minimo 20 vehiculos, solicitamos modificar el requenimiento a la solicitud en alguna de
las dos solicitudes; v no sesgar la experiencia a ambas ni limitar la participacion de oferentes,
para lo cual se solicita: "Los oferentes deberan anexar una (1) certificacion de contrato
gfecutado y terminade, por cualguier valor con el cumplimiento de las siguientes requisitos: {i)
minimo doscientas (200} camaras de videovigilancia ciudadana y/o (i} la implementacion de
sistemas de video vigilanciz mévil en minimo 20 vehiculos y/e motos, durante los Ultimas diez
{10) afios contados desde f cierre de la presente invitacidn. "
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En & numeral 4.3.1.F integracién de mas de 150 camaras de CCTV privados a centros de
monitores de seguridad cludadana de la Policla; dicho reguerimients condiciona |a partcipecin
de los oferentes por la cantidad de cdmaras v el objeto solicitado, por |a anterior se solicita
madificar & requesimiants a integraciones de cdmaras, no condicionada a CCTV privados.

El numeral 4.3.1.G requisre la experiencia en 1z integracidn de cdmaras de video con ia
platalorma SECAD de la Palicla, esta experiencla condiciona la pluralidad de aferentes al ser una
experiencia limitada al grupo reducido de integradores; por o anterior se solicita ampliar la
experiencia a mantenimientos de equigos que Involucren sistemas del 123,

El numneral 4.3.2 se reguiere las certificaciones de fAbrica en marcas especificas, se solicita a la
entidad permitir la certificacidn de otras marcas recenocidas en el mercado como Hikvision, lo
anterior tenkendo en cuenta que con la solictud de marcas especificas cierran &l proceso y
condicionanda ia plurafidad de oferentes v fabricantes.

Solicitamas eliminar el requerimianto y puntaje asociado a personal tenkendo en cuenta que las
EM{resas oon 1as capacidad de presentarse a este proceso cuentan con &l personal
suficiente para su ejecucidn, yva walidade con la experiencia.

RESPUESTAS

26. Remitirse a la respuesta 2.
27. Remitirse a la respuesta 10
28. Remitirse a la Respuesta 21

29. No limita la participacion toda vez que no es un requisito habilitante sino puntuable, el
criterio se califica de acuerdo a las variables sefaladas en el pliego donde se otorga
mas puntaje a quien acredita mas, principio de igualdad en el que se trata a los
desiguales como tales. Por lo anteriormente expresado no se accede a su solicitud.

30. No limita la participacion toda vez que no es un requisito habilitante sino puntuable, el
criterio se califica de acuerdo a las variables sefaladas en el pliego donde se otorga
mas puntaje a quien acredita mas, principio de igualdad en el que se trata a los
desiguales como tales, adicionalmente es diferente a la experiencia que se adquiere al
realizar mantenimientos durante los periodos de garantia de contratos de suministro e
instalacion, por esto, es necesario que los aliados cuenten con experiencia en los dos
tipos de proyectos (experiencia en suministro y experiencia en mantenimiento) . No se
acepta la observacion.

31. Su solicitud no puede ser aceptada por que el “y/0” nos llevaria a que se aporte
experiencia solo en camaras de video vigilancia y en el item 4.3.1. EXPERIENCIA, ‘E.
Sistemas de Video vigilancia Movil'. Se desea evaluar sistema de video vigilancia en
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vehiculos y/o motos. Se itera que no se limita la participacién toda vez que no es un
requisito habilitante sino puntuable, el criterio se califica de acuerdo a las variables
sefaladas en el pliego donde se otorga mas puntaje a quien acredita mas, principio de
igualdad en el que se trata a los desiguales como tales.

32. Respecto a este item en los estudios previos (“Estudios Previos Aliados SIS”) se
encontré que apalancandose en la infraestructura de video vigilancia existente en las
ciudades y en concordancia con el codigo nacional de Policia (articulo 237), las
ciudades estan incrementando sus capacidades de video vigilancia mediante el uso de
dispositivos que puedan proveer los particulares, integrandolos a los centros de
monitoreo de la Policia Nacional. No se acepta la observacion.

33. Respecto a la limitacién es un criterio puntuable no habilitante, asi mismo debe
advertirse que a partir del importante porcentaje de las ciudades del pais que cuentan
con la solucion de georreferenciacion desarrollada por la Policia Nacional — SECAD, se
encuentra la necesidad de que los aliados con los que contara la Entidad demuestren
experiencia en la implementacién de integraciones de soluciones de video vigilancia con
dicho sistema.

34. En este numeral 4.3.2 se tiene el literal A y el literal B, se entenderia por tratarse de
fabricantes que la observacion hace referencia al literal A, sin embargo, este literal tiene
6 sistemas diferentes y no se puede determinar a cual sistema se refiere el observante.
No obstante, no existe restriccion alguna en aquel numeral para algun fabricante.

35. No se acepta porque la primicia con que la sustenta no es cierta.

T e
_
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OBSERVACIONES ENVIADAS POR CONTROL SISTEMAS COMUNICACIONES CSC LTDA

En mi condicion de representante legal & interesado en parficipar en e proceso de (3 refzrencia, me pemmito
realizar laz obsenvaciones pertinentes en referencia a la esfructuracion técnica Experiencia Suministro y
Ponderable:

La enfidad de acusrdo al numeral 3.3.1 Experiencia en Suminiziro estipula; Los oferentes deberan demostrar
experiencia en un (1) contrato ejecutade y terminade, por walor igual o superior a doce mi [12.000) SMMLY
cuyo obietn sea el suministro o adguisicion de CCTV de seguridad ciudadana o sistema de analifica de video
(Facal 0 LPR) de seguridad ciudadana, parzs organismos estatales o enfidades gubernamentales de Colombia;
¥a 583 que SU Ejecucion se haya realizado individualmente, en consoncio o union femporal (en caso que la
experiencia haya sido adauirido mediante cualquiera de ectas modalidades ce fendra en cuents dnicamente =
porcentaie en &l que participd), terminado en los Glfimos siete (7) afios contados desds el derre de |a presente
iitacion. Para = caso del ofsrente plural cualguiera de cus integrantss pusds aportar la sxperiencia.

Bl contrato anteriorments pregentado debe contar con laz siguientes caracteristicas:

1. Qs incluya minimo doscientas (200) camaras para sequridad ciudadana y
Z. Qe inchuya minéma freinta (30) camaras LPR o licencias de LPRL

Motz 1- Mo == acepta experiencia certificada de subconiratos enfre entidades privadas.

Mota 2= No se acepta experiencia de contratos que hayan sido cancionados yio multados. )

Nota 3. Toda la experiencia aportada por los oferentes debe poder ser verificable en &l Registro Unico de
Proponentes — RUP, para lo cual debera indicar & nimero del consecutivo del contrato reportado, en caso que
o omita se entendera por no presentado

1. Respetuczamente solicifamos 2 |3 entidad, vaidar el requerimisnio donde se soficita el cumplimiento
“Que inciuya minimo treinta (30) camaras LPR o licencias de LPR. y =ea eliminado o modificado de la
siguiente foemac

El contrato anteriorments presentado debe contar con laz siquientes caractericticas:

1. Que inchuya minimo doscientas (200) camaras para sequridad ciudadana ¥
2. Que indluya minimo diez {10] camaras LPR o ficenciaz de LPR.

2. Goicitamos a la entidad correlacionar los indicadores de capacidad financiera con la Experiencia en
sumanisiro tnda vez que una cerificacion exigida de 12000 SMMLY en una experiencia de suminisino
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y bago condiciones de confrato gue muy pocas empresas cumpéen en un solo cerfificado no
coresponde en lo minimo 2 un estudio de mercado consiente v verdadero para seleccion de unos
proveedores alfizdos tan imporiantes; en ese orden de ideas, respeiucsamente solicitamos ala enfidad
modificar loe indicadores finandernce log cuales i garantizan que los aiados tengan |a capacidad
financiera para dar cumpEmiento a cada uno de los confratos, por ko que ot indicadonss financieros

debarian quedar

INDICADOR CALCULD HABILITANTE

Capital de trabajo Activo Corriente - Pasivo | Mayor o igual a diez mil millones
Corriente de peses (510.000.000.000)

La antefior peficion == fundamenta en el principio constitucional de legalidad (articwio &), debido proceso e
iguaidad, 31 como en k2 Ley 1150, cuyo objeto ez garantizar Ja francparencia v |3 eficiencia en los procesos de
coniratacion, evitando el direccionamiento de loz procesos desde Jos pliegos de condiciones, dando aplicacion
@ |z sedeocion objefiva que fiens como Enalidad principal 13 depuracion de los factores de escogencia en los
procesos de seleccion, garantizando [a libre concurrencia de oferentes a los diferentes procesos Britatorios.

RESPUESTAS

36. Remitirse a la respuesta 18.

37. Los criterios de experiencia y financieros distan en sus finalidades el primero esta ligado
a la experticia y habilidad para ejecutar un objeto contractual determinado y el segundo
a la capacidad financiera de reaccion, respecto del riesgo derivado por la falta de pago
de la entidad contratante, garantizando que independientemente del flujo de caja de la
entidad contratante el objeto se ejecuta en los tiempos pactados en el contrato y de
forma satisfactoria. Asi las cosas nada tiene que ver la experiencia contractual con el
flujo de caja corriente del futuro oferente, por tanto no es cierto que se lesione los
principios de legalidad e igualdad los cuales tienen alcance diferentes a lo planteado
por los oferentes.

OBSERVACIONES ENVIADAS POR GRUPO UNION

La compafiia Unidén Eléctrica S.A. en calidad de posible oferente dentro de 1a solicitud pablica de
oferta adelantada por el cliente EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA - ESU, mediante la
presente se permite de manera atenta y respetuosa realizar la siguiente solicitud de aclaracién a los
términos de referencia del proceso:

+« Enel apartado 3.6 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA se solicita que & Valor
asegurado: Equivalente al diez por ciento (10%) calculado sobre la base de $500.000.000
(Quinienfos miliones de pesos)., agradecemos por favor aclarar si este porcentaje se le debe
aplicar al valor calculado sobre |3 base o ese ya es valor neto por el que debe quedar la
poliza de seredad.?
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1} Se reguiere aclaracion con respects a la hora de cierre del proceso dado gque se presentan horas diferentes a las
publicadas en el portal https.feww . ecucontratacion. comiprocesosiviow/ 1823 y en & plizgo de condiciones
SOLICITUD PUBLICA DE OFERTAS 2020 -5, s= anexan estas:

Proceso # 2020-5

FECHA Y HORA DE INSCRIPCIONES.

Desde el 22 de Diciembre de 2020 a las 03:30 PM hasta el 22 de
Diciembre de 2020 a las 04:30 PM

Objato SELECCION OF EMPHESAS COMERCHLIZADCAS OE
BENES ¥ EERMICIOE D SISTEMAS INTEGRMES DE

SECLRDAD OOMO ALDOS FROVEEDORES FARA LA

FiEA DE ACUERDCS MARTO COM LA EMPRESA PARA LA

SE GLURIDAD UFRBANS - ESU

Facha Apgriura

Facha Ciarml g

Blenes ¥ 59 rvicios [CHY) 21217 - Servicos do sistemas o segurded

Eztado Comvocadd

Funcsnafic responsable Jare Landollo (jlonooon sesU.coMm.ca)
Hasia las 1630
h del 22

Carre del wr i

ticermbre de=
20, {an hararin
taborall. Apertura
e propresias &

=z 17:00 karas

Fropesg, erirega
¥ apertura de
Propussias

LGAR: Calle 16 Moo 41 - 210, Ecifico Ba Compania,
Oficing 106, Poblado - Medelin

RESPUESTAS

38. Se aclara que de acuerdo a lo establecido en el numeral 3.6. GARANTIA DE SERIEDAD
DE LA OFERTA, el valor asegurado es el (10%) calculado sobre la base de
$500.000.000 (Quinientos millones de pesos); es decir, $50.000.000 (Cincuenta
millones de pesos).

39. Se aclara que la hora de cierre del proceso es la establecida en el cronograma del pliego

de condiciones. Al mismo tiempo se informa que el cronograma sera modificado
mediante adenda.

OBSERVACIONES ENVIADAS POR INGENIERIA Y SERVICIO ESPECIALIZADO DE
COMUNICACIONES SA -ISEC SA-
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1. Debido a la contingencia mundial que actualmente vivimos con relacion a la pandemia, en donde
nuestros gobernantes solicitan a la sociedad tener el menor contacto entre personas sumandole las
medidas restrictivas que se avecinan para frenar la ola de contagio, solicitamos a la Entidad aceptar
que la entrega de la propuasta se realizase por medio digital a través del correo electranico.

2. Enel numeral 3.3.1 Experiencia en Suministro la Entidad solicita que la certificacion aportada para
acreditar la experiencia que “incluya minimo treinta (30) cdmaras LPR o licencias de LPR" sin
embargo dentro del numeral 4.3.1 Experiencia — 1000 puntos en el literal A Iz ESU indica que &l
oferente debe aportar certificacion en el “suministro en instalacion de minimo 20 camaras o
licencias de reconocimiento de placas (LPR)".

Por la anterior, solicitamos a la Entidad en el numeral 3.3.1. Experiencia solicitar que la experiencia
aportada incluya minimo veinte {20} cdmaras LPR o licencias de LPR.

3. De igual manera en el numeral 3.3.1 Experiencia en Suministro la experiencia la Entidad solicita
que la experiencia aportada cuente con un valor igual o superior 2 12000 SMMLV, solicitamos a la
ESU aceptar que la experiencia aporta cuente con| un valor igual o superior a diez mil [10.000)
SMIMLV.

4. Dentro del numeral 4.3.1 Experiencia en el literal C Sistemas de Data Center o Centro de Cableado
o Sala de Computo, solicitamos a la Entidad incluir dentro este numeral Centro de Control es decir
gue este numera se acepte experiencia donde se evidencia la implementacion de un Data Center o
Centro de Cableado o Sala de Computo o Centro de Control.

Las anteriores observaciones se realizan con el fin de que se permita la pluralidad de oferentes, y que &l
adjudicatario cumpla con los mejoras estandares técnicos, que le permita a la entidad contar con una
ejecucion adecuada.

RESPUESTAS

40. En la actualidad no existe ninguna restriccién de movilidad que impida la entrega en
sede de las propuestas, con la observancia claro esta de los protocolos que la entidad
ha implementado para el ingreso. Por lo tanto, se conserva la forma de entrega.

41. Remitase a la respuesta 21.

42. Remitase a la respuesta 9

43. Los factores de experiencia buscan determinar diferentes capacidades de los futuros
aliados proveedores. Por lo tanto en esta experiencia C se desea evaluar proyectos de
Sistemas de Data Center o Centro de Cableado o Sala de Computo en cuanto a los
metros cuadrados intervenidos y su solicitud hace referencia en lo que se desea evaluar
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en el item 4.3.1. EXPERIENCIA, ‘J. Construccion o Adecuacién e Implementacion de
Centros de Monitoreo para Seguridad Ciudadana’.

Nuevamente, como ha venido manifestandose en diferentes puntos del presente escrito
y particularmente el punto nimero 1, los Pliegos de Condiciones fueron configurados
dentro de los parametros de la Ley, la jurisprudencia y la doctrina, atendiendo todos y
cada uno de los principios rectores de la contratacion estatal en Colombia, las
necesidades actuales de la Entidad, la realidad del mercado y los resultados y
conclusiones del Estudio del Sector.

Del mismo modo la exigencia prevista en el item 4.3.1. EXPERIENCIA, ‘B. Servicio de
mantenimiento CCTV ciudadanos, es adecuada, pero sobretodo proporcionada para los
propésitos actuales y futuros de la empresa para la Seguridad Urbana — ESU,
obedeciendo la citada exigencia a criterios técnicos objetivos dentro estandares
nacionales, los cuales es imperativo cumplir por parte nuestra, por las razones que han
sido expuestas a lo largo de las respuestas del presente escrito.

Por lo anterior no se acoge su observacion y solicitud.
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OBSERVACIONES ENVIADAS POR MELTEC

De manera atenta solicitamos a la entidad, permitir la participacién en consorcios o Uniones temporales compuestas
como maximo por 4 integrantes. Esto con el fin de dar mayor pluralidad de oferentes en el proceso de seleccion.

44. Dentro de su autonomia, la entidad, fijo requisitos objetivos en los pliegos de
condiciones para la participacion de uniones temporales, en los cuales se determiné un
numero unico maximo de integrantes, en desarrollé del alcance legal de las expresiones
“‘dos 0 mas”, contenidas en el articulo 7 de la ley 80 de 1993, las cuales podran dar
lugar a determinar cual sera el numero de personas: dos o mas. Requisito que permite
proteger a la entidad, previniendo con ello que la solidaridad legal de los miembros de
la unién temporal no se torne ineficaz, en el entendido que a mayor niumero de
integrantes menor es la capacidad individual de estos.

La entidad al definir las reglas de participacion no se detiene en consideraciones
particulares sino en el interés general que busca satisfacer, por esta razén y atendiendo
el régimen de responsabilidades ya enunciado, debe establecer las reglas a las que se
someter el oferente plural con el objeto de evitar que se utilice un derecho en desmedro
del interés de la entidad, pues es una practica empresarial arrastrar proponentes muy
pequenos y luego de la adjudicacidon son quienes ejecutan riesgo que la ESU debe
controlar.

En este orden de ideas no se acepta su observacion y permanece en los términos
planteados en los pliegos definitivos.
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OBSERVACIONES ENVIADAS POR NEW SAL

1. El uso de nuevas tecnologias para la video vigilancia esta creciendo rapidaments,
dado que es significativamente mas barato para el monitoreo en vivo y remoto; pero
esta tecnologia para que sea efectiva DEBE estar disenada sobre una plataforma
integral de seguridad que involucre: Redes de Telecomunicaciones, infraestructura,
el almacenamiento y la seguridad de la informacion, entre otras tecnologias.

Es por esto que solicitamos a la entidad ampliar el campo de la experiencia solicitada
a ambitos complementarios como experiencia en scluciones de Seguridad Macional
yv/o bienes y servicios de telecomunicaciones Infraestructura yfo Centros de
Comando, Control y Comunicaciones (C4) y otros que involucren tecnologias de CCTV
para que los proveedores escogidos tenga la capacidad de integrarlo hacia =l
concepto de ciudad inteligente [smart cities) que es aguella que utiliza el potencial
de la tecnologia y la innovacion, junto al resto de recursos, para promover de manera
mas eficiente un desarrollo sostenible y, en definitiva, mejorar la calidad de vida de
sus ciudadanos.

Con esto se lograria una maxima convocatoria para este proceso, estaria en un marco
mas amplio de oferentes y garantizaria la maxima exposicion a todo el sector de

Seguridad IT gue hay en el mercado.

2. Con el proposito de que exista una mayor participacion de oferentes, sclicitamos a la
Entidad que el proponente pueda certificar experiencia suministro en minimo uno vy

maximao 3 contratos que sumen como minimo 12.000 millones Sobre este aspecto lo

relevante para la entidad s que las empresas seleccicnadas cuenten con la idoneidad
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necesaria, lo que se considera puede acreditarse tal como se solicita en la presente

observacion.

3. Solicitamos a la Entidad en caso de UT que por lo menos uno de los integrantes posea
la resolucion de inscripcion en el registro de productores y comercializadores de
equipos tecnologicos para la vigilancia y seguridad privada, emitida por la
superintendencia de vigilancia y seguridad privada. Lo antericr en razon que pueden
existir Uniones Temporales donde un miembro cuente con este permiso y el otro
miembro tenga accese a fabricantes gue pueden suministrar los bienes, con lo cual

se garantiza una mayor participacion en beneficio de la entidad.

4. Solicitamos a la Entidad modificar el Indicador de Capital de trabajo a2 $3.967.344.376
ya que, de acuerdo con la Garantia de Seriedad de la Oferta, que es de $500.000.00,
con |lo cual dicho Capital de Trabajo es suficiente para cumplir con el objeto del

presente proceso.

5. Solicitamos a la Entidad prorrogar la presentacion de la ofertas por lo menos 5 dias
habiles, para poder dimensionar correctamente la oferta v asi tener pluralidad de

oferentes.

RESPUESTAS

45. Los criterios para los requisitos habilitantes y de evaluacion son los que se encuentran
estipulados en los estudios previos y los pliegos de condiciones. La entidad parte de
experiencias actuales y estudiadas, de seguro en los proximos procesos y dada la
variabilidad de la tecnologia se tendran en cuenta sus sugerencias.

46. Remitirse a la respuesta 9 y 10.

47. No se accede a la solicitud, toda vez que la exigencia esta orientada a garantizar que
en el evento que alguno de los integrantes del proponente plural no pueda continuar
con la ejecucion del contrato, el otro tenga la capacidad juridica y técnica para hacerlo,
en el supuesto expresado por usted la entidad quedaria a la mercede de un eventual

Calle 16 No. 41-210 Oficina 106
Edificio La Compafia PBX: (57)-(4)4443448
Medellin - Colombia

www.esu.com.co

Pagina 27 de 31




Cédigo: FT-M6-GC-16

PLIEGO DE CONDICIONES

SOLICITUD PUBLICA DE OFERTA Version: 02

esa para la sequridad urbana

Pagina 28 de 31

incumplimiento debido a la falta de habilitacion del integrante del proponente plural que
no cuenta con ella.

48. Como se dijo en el pliego de condiciones el presente proceso tiene como finalidad elegir
los aliados, dicha condiciéon no garantiza la celebracion de los contratos especificos,
sino la participacion en las solicitudes privadas de oferta, razén por lo cual en la seriedad
de la oferta se controla la exigencia, estableciendo un valor razonable, adicionalmente
téngase en cuenta que en procesos demasiados cuantiosos el estatuto de contratacion,
permite disminuir dicha garantia, porque esta a diferencia del capital de trabajo esta
garantizando los eventuales perjuicios en e que el proponente hace incurrir a la entidad
se niega a suscribir el contrato conforme ala propuesta presentad y que se concretan
en el costo valor de realizar un nuevo proceso y los eventuales perjuicios que sufriran
los clientes de la ESU por no poder les brindar el servicio comprometido; el capital de
trabajo tiene como finalidad asegurar que el contratista cumpla con el contrato del
trabajo independientemente de la regularidad de los pagos de la entidad contratante.

49. Remitirse a la respuesta 2
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OBSERVACIONES ENVIADAS POR PROSEG SAS.
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Ze solicita 2 la entidad eliminar el requisite de tiempo de terminacién del contrato; para
certificar la experienciz; tanto de suministro (“terminodo en los Ultimos siete (7) afas
contados desde el cierre de la presente invitacidn™), coma en mantenimiznto (“rsrminado
en los tres (3) afios previes a la fecha de cierve de la presente invitacion. "), va que la
experiencia adgmrida por una empresa no tiane fecha de caducidad v hacs parte intagral de
la formacion de la empresz legalments constihuda. Esto con sustente en el “Idanual para
detarmumar v verificar los raquisitos habilitantas en los Procesos da Contratacion de Colombia
Compra Eficients M-DVEHPC-05" gue dice en su capitulo I EXPERIENCIA: “La
experiencia 2z el comocimiento del proponente derivade de s participacidn previa en
actrvidades izuales o =similares a laz previstas e; el objeto del comtrato™..........°La
experiencia no e agota con el pase del tiempo ¥ por el contrario loz proponentes adquisren
mayor experisnciz con el paso del tiempo en la medida en que contmiien com zus
actividades.”, por lo que solicitamos eliminar este reguerimiento que va en contra de la
pluralidad de proponentss va que coacciona v limita la expeniancia de las emprezas.

Se zolicitz a la entidad modificar el requisite habilitante: Experiencia en hiantenimianto va
que se exige un contrato cuye objeto zea: “la prestacion del servicio de mantenimiento de
CCTV da zegunidad ciudadana para orgamismos estatales o entidades gubemamentales de
Colombia” v que ademas el combrate meluya tanto mantemmmiento preventive como
correctivo. Ya que, a la oz de la contratacidn publica, los contratos que se ejecutan de
szeguridad ciudadana wiens con un compensnts de servicio de mantenimiento preventivo v
correctivo por un flempo posterior 2 la entrega final de cada proyecto, por lo que se zolicita
a la entidad tener en cuenta confratos de: adquizicicén, mstalacion, integracidon, prusha v
puesta en servicio de sistemas de video vigilancia ciudadana.

Se zolicita a la entidad medificar, de las caracteristicas del contrate, para la experiencia en
mantenimiento, “Oue &l ohjsto del contrato de marnteniniento corractive ¥ preventive sea en
refersncia a ura red de seguridad civdadana comformada come mimimo por mil (1.000)
sdmaras ", ¥a que este requenmiento sobrepasa en gran medida, ¥ no ze es coherente, con la
experiencia en suministro cuya caracteristica adicionzl solicitada ez "Que incluya minimo
dozcientaz (200} camaras para seguridad ciudadana”, por lo que =2 schicita que el mimero
de camaras solicitadas zea 1gual para las dos experiencias.

Dentro de los documentos da la propuesta item 2.5 dal plizge de condiciones, ze chzerva en
H. zud em 3.5.16. Anexo W™ 3 - Sede. El cual en el capifulo 6 - anexosz se enlista loz anexos
del prezente procese, ¥ el anexo en mencion e prezenta con ofro nombre “Anexo N° 3-
Trayectoria”, por lo que solicitamos a la entidad aclarar cuzl de loz dos, 22 2l que ze debe
presentar como documentacion ante 1a entidad para su validacion.

RESPUESTAS

50. Segin Colombia compra eficiente en la seccion Il en tratandose de requisitos
habilitantes sefiala que “la experiencia no se agota con el paso del tiempo y por el
contrario los proponentes adquieren mayor experiencia con el paso del tiempo en la
medida en que continden con sus actividades” como puede observarse es cierto que la
experiencia no tiene tiempo, pero debe ser refrendada dia a dia y su validez esta
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condicionada a que el proponente acredite una experiencia actual, tal y como se
desprende del texto transcrito , maxime en sectores como el tecnolégico en el que dia
a dia se desarrollan nuevas aplicaciones y equipos que exigen una constante
actualizacién del conocimiento para resolver de manera eficaz y pronta los problemas y
retos de los avances tecnoldgicos, es por esta razén que si bien una empresa participo
de procesos de mantenimientos cuando apenas iniciaba el CCTV de seguro no sera
competente para brindar este servicio 20 afios después, producto de los avance
significativos de este sector. Por tal razén la entidad exigié estos tiempos en la
experiencia.

51. La entidad requiere que el proponente pruebe, mediante el mecanismo idéneo, que
cuenta con la experiencia requerida para habilitar y/o otorgar el puntaje segun los
pliegos de condiciones; en los procesos de contratacion le este vedado a la entidad
suponer lo que los proponentes no pueden probar, razén por la cual se mantiene la
exigencia.

52. Remitirse a la respuesta 8 y 10.

53. Mediante adenda se corrige la numeracion y nombre de anexos

OBSERVACIONES ENVIADAS POR SPECTRA

En el Pliego de condiciones, numeral 3.5. DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA, item 3.5.13. dice. Copia de la
resolucion de inscripcion en el registro de productores y comercializadores de equipos tecnoldgicos para la
vigilancia y seguridad privada, emitida por la superintendencia de vigilancia y seguridad privada. Para el
caso de oferentes plurales ambos deberan cumplir con este requisito.

De acuerdo a nuestro analisis cuando se refieren a productores y comercializadores, se hace referencia a
empresas que tengan el registro como importacion y/o instalacion y/o comercializacion de Equipos
Tecnoldgicos de Vigilancia y Seguridad Privada, es correcto nuestro entendimiento?

54. Se aclara que en cumplimiento del articulo 52 del Decreto Ley 356 de 1994 y la circular
37 de 2016 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo; el proponente debe estar
inscrito y autorizado por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada para
importar, comercializar e instalar equipos tecnolégicos de vigilancia y seguridad privada.

OBSERVACIONES ENVIADAS POR VERYTEL
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Solicitamos a la Entidad amablemente aclarar el numero y nombre de los anexos pues en las
paginas 24 y 25 aparecen identificados con un nombre y un ndmero que no coincide con los
nombres y nimeros de estos en el capitulo 6 pagina 55 a 64.

55. Mediante adenda se corrige la numeracion y nombre de anexos
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