
 

 

 
 
 

 
Medellín, 21 de Enero de 2021 
 
 

RESPUESTA A OBSERVACIONES EXTEMPORÁNEAS 
SOLICITUD PRIVADA DE OFERTAS 2021-1 

 
 
La Empresa para la Seguridad Urbana - ESU, en el marco de las observaciones 
extemporáneas realizadas por los proponentes interesados en la Solicitud Privada de 
oferta de Oferta cuyo objeto es “Prestación de servicio integral de limpieza y aseo en las 
instalaciones de la ESU, así como las actividades relacionadas con la preparación y 
servicio de bebidas para los empleados y visitantes de la Empresa para la Seguridad 
Urbana – ESU”, se permite dar respuesta a las mismas, de conformidad con las 
instrucciones técnicas del cliente final del objeto a contratar, y con la normatividad que 
rige la modalidad de selección. 
 
De: Juan Ferando Trujillo <servicioalcliente@sostyservicio.com>  
Enviado el: jueves, 21 de enero de 2021 9:06 a. m. 
Para: Paula Andrea Villa Rodriguez <pvilla@esu.com.co> 
Asunto: RE: Solicitud Privada de Oferta SPVA 2021-1  
 
Buenos días, cordial saludo, 
 
A continuación, enviamos documento de aclaraciones según cronograma para la 
participación Solicitud Privada de Oferta SPVA 2021-1 
 
Medellín, enero 21 de 2021 
 
Señores 
EMPRESA PARA LA SEGURIDAD URBANA 
ESU 
Ciudad 
 
Asunto: SOLICITUD PRIVADA DE OFERTA SPVA 2021-1 
 
Cordial saludo, 
 
 



 

 

 
 
 

De acuerdo con lo dispuesto por los términos de referencia del proceso del asunto, nos 
permitimos enviar solicitud de aclaraciones. 
 
Amablemente pedimos sea aceptado en Garantías contractuales, cuarta viñeta, 
Responsabilidad Civil Extracontractual, la póliza global de la Compañía, mediante la 
emisión de endoso a nombre de la ESU con las condiciones solicitadas. 
 
Quedamos atentos a sus comentarios. 
 
 
JUAN FERNANDO TRUJILLO RESTREPO 
Analista de Servicio al Cliente 
 
 
R/ En caso de cumplir con los requisitos establecidos en los Pliegos de Condiciones, sería 
procedente aceptar dicha garantía siempre y cuando cumpla mínimamente con las 
cuantías y vigencias estipuladas. 
 
 
Cordialmente,  
 
 
 
COMITÉ EVALUADOR 
ESU 


